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WSTEP

Na poziomie regionalnym chcemy promowac
pozytywne postawy spoteczne stad, w kazdym
roku podejmujemy inicjatywy popularyzujgce
aktywnos¢ spoteczng, kulturalng, intelektualna
czy sportowa, jak rowniez miejsca przyjazne

seniorom.

W lutym biezgcego roku spotkalismy sie

z sytuacjg, ktérej nie doswiadczalismy od

kilkudziesieciu lat, agresja Federacji Rosyjskiej

tukasz Smétka na Ukraine doprowadzita do migracji na

Wicemarszatek Wojewddztwa Matopolskiego ogromna skale. Pakiet pomocowy realizowany

przez Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego

N MALOPOLSKA w ramach Matopolskiej Tarczy Humanitarnej

z alokacjg okoto stu milionéw ztotych pozwolit
Szanowni Parnstwo, na zapewnienie wszechstronnego wsparcia

przede wszystkim dzieciom, ktére zmuszone

Rok 2022 przynidst nowe wyzwania, z ktorymi ., ., . . .
byty opusci¢ swoje srodowisko z rodzicami lub
musieliémy sie zmierzyé w naszym regionie
ysle y y & opiekunami. Liczac na szybkie zakonczenie

zaréwno na ptaszczyznie spotecznej, jak . . ) ,
konfliktu, podejmujemy wszelkie starania przy

i infrastrukturalnej i ekonomiczne;j. , . .
wspotpracy z administracjg rzgdowa

W styczniu biezgcego roku ogtaszajac Rok i organizacjami pozarzagdowymi, aby
Seniora i Solidarnosci Miedzypokoleniowej oferowana pomoc byfa adekwatng
chcielismy zwrdéci¢ uwage na role jakg seniorzy odpowiedzig na zmieniajgce sie potrzeby.

odgrywaja w naszej wspdlnocie i w jak istotny samorzad Wojewddztwa Matopolskiego

5b iajq sie do ksztatt i
SPOSOb przyczyniaj si do ksztattowanta podjat takze w tym roku niezwykle wazng

wiasciwych postaw i wychowania mtodego L ) .
inicjatywe zwigzang z rodzicielstwem

okolenia. W Matopolsce seniorzy moga liczy¢
P P ¥ moga flezy zastepczym. W trakcie Matopolskiego

na wsparcie samorzgdéw, organizacji . . .
P 2 8 ) Kongresu Rodzinnej Pieczy Zastepczej,

pozarzgdowych i spotecznosci lokalnej.
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w ktorym udziat wzieli znamienici goscie, m.in.
Pan Mateusz Morawiecki — Premier
Rzeczypospolitej Polskiej, Pani Marlena Malag
— Minister Rodziny i Polityki Spotecznej,
postowie na Sejm Rzeczypospolitej Polskiej,
Rzecznik Praw Dziecka, dyskutowalismy nad
potrzebami, wyzwaniami i problemami rodzin
zastepczych, ktérych w Matopolsce jest blisko
dwa tysigce. Niezwykle spotkanie z rodzinami
podczas uroczystej Gali Rodzicielstwa
Zastepczego dato dowdd jak wazng role i misje
petnig rodzice, ktérzy zdecydowali sie
poswiecié swoje zycie opiece i wychowaniu

dzieci pozbawionych mitosci.

Szanowni Panstwo, wszystkie wazne spotkania
z mieszkancami Matopolski pozwalajg poznac
Panstwa potrzeby i oczekiwania, co
bezposrednio przektada sie na ksztatt
opracowywanych regionalnych dokumentéw
strategicznych i programowych wytyczajacych
ramy funkcjonowania wojewddztwa na

najblizsze lata.

Wioletta Wilimska

Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej

w Krakowie

W\'
ROP S INSTYTUCIA
KRAKOW WOIEWODZTWA

RecionsLy ctranex oLt seareczve. MAROPOLSKIEGO

Szanowni Panstwo!

Realizowanie zadan z zakresu polityki
spotecznej wymaga wszechstronnego
spojrzenia na zagadnienia dotyczace
poszczegdlnych grup odbiorcow, jak rowniez
otwartosci na zmieniajgce sie potrzeby
uwarunkowane sytuacjg spoteczno-

gospodarczg czy polityczna.

W roku biezgcym spotkalismy sie

z okolicznosciami, w ktdérych konieczne stato
sie potaczenie planowanych w wojewddztwie
matopolskim inicjatyw, z nagtg potrzeba
wsparcia oséb przybywajgcych z Ukrainy,

w zwigzku z konfliktem zbrojnym w ich kraju.
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W aktualnym numerze biuletynu ,,es.O.es”
przedstawiamy Panstwu szereg interesujgcych
artykutéw dotyczacych dziatan realizowanych
przez Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego
w obszarze polityki senioralnej, prorodzinnej,
ekonomii spotecznej, a takze na rzecz wsparcia
obywateli Ukrainy przebywajgcych na terenie

wojewddztwa matopolskiego.

Matopolski Rok Seniora i Solidarnosci
Miedzypokoleniowej, przypomina nam o
koniecznosci otaczania osob starszych
wsparciem, opieka, jak rowniez tworzenia im
przestrzeni do aktywnosci, edukacji,
rozwijania pasji i zainteresowan. W biezagcym
numerze poznacie Panstwo sylwetki
laureatow i wyrdznionych w dwéch edycjach
Matopolskiego Plebiscytu ,Poza Stereotypem
— Seniorka i Senior Roku”, promujgcego
seniorow, ktérzy pomimo wieku caty czas
pracujg na rzecz swojej spotecznosci.
Inspirujacay droge rozwoju organizacji dgzacej
do samodzielnosci finansowej prezentujemy
w wywiadzie z Panig Agnieszka Pyzik przez
zarzad ,Fundacji Na Rzecz Wspierania Oséb
Niepetnosprawnych "Wyjdz z Domu”
zwyciezcy tegorocznej edycji konkursu
Matopolski Lider Przedsiebiorczosci
Spotecznej. W kolejnej odstonie Matopolskich
Innowacji Spotecznych przedstawiamy z kolei
rozwigzania na rzecz osob

z niepetnosprawnosciami, projektowane przez

innowatoréw z catej Polski, majgce na celu
podniesienie jakosci zycia tych oséb

i utatwienie im codziennego funkcjonowania.

W roku biezgcym duzo uwagi poswiecamy
takze wsparciu i promowaniu rodzicielstwa
zastepczego — relacje z trzydniowego
Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy
Zastepczej, a w szczegdlnosci postulaty
sformutowane przez rodziny zastepcze, ktére
przetozy¢ sie mogg na projektowanie dziatan
na szczeblu centralnym czy regionalnym,
odnajdziecie Panstwo na kolejnych stronach

naszego biuletynu.

Czy warto pomagac? — mysle, ze po
przeczytaniu artykutéw pn. ,Wirtualna

kawiarnia sposobem na integracje

mieszkarncow matopolskich DPS”, jak réwniez

,ABC pomagania - zasady pierwszej pomocy

psychologicznej dla oséb uciekajacych przed

wojnga”, nie beda Panstwo mie¢ watpliwosci.

Zapraszam do lektury!
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POLITYKA SPOLECZNA

POZNAJMY LAUREATOW TRZECH EDYCJI MAtOPOLSKIEGO PLEBISCYTU

POZA STEREOTYPEM - SENIORKA I SENIOR ROKU!

Matopolski Rok Seniora i Solidarnosci Miedzypokoleniowej obfitowat w niezwykte i liczne

wydarzenia wzmacniajace réznorodng aktywnos$¢ matopolskich seniorow. Matopolski Plebiscyt

,Poza Stereotypem — Seniorka i Senior Roku” stanowi doskonaty przyktad popularyzacji

twdrczego i niezrownanego sposobu na zycie oséb starszych, ktdre na przekor schematom

udowadniaja, Ze wiek nie stanowi bariery w podejmowaniu licznych dziatan na rzecz innych.

W roku biezgcym poznalismy kilkunastu
Laureatdw trzech edycji Plebiscytu. To osoby
petne energii, zapatu do aktywnego zycia,
edukacji, realizowania pasji i zainteresowan,
otwarte na nowe technologie i wspétdziatanie
z mtodym pokoleniem. Sylwetki
uhonorowanych seniordw, sg przyktadem na
to, ze cheé pomagania, pracy na rzecz
drugiego cztowieka czy obdarowywania innych
swoimi talentami nie zna zadnych ograniczen.
Z takich wzordéw powinnismy korzystac na co

dzien!

Poznajmy postaci i najwazniejsze dziatania

naszych nietuzinkowych senioréw:

LAUREACI XIV, XV i XVI

EDYCJI PLEBISCYTU:

Tytut Seniorki Roku otrzymaty:

PANI STANISLAWA WOJNICKA Z RADLOWA
(K. TARNOWA), 68 LAT

- od lat aktywna liderka Klubu Seniora
dziatajgcego na terenie gminy Radtow.
Zaangazowana w rozpowszechnianie

i realizacje idei wolontariatu w srodowisku
lokalnym. Inicjatorka i realizatorka szeregu
inicjatyw na rzecz grup spotecznych
szczegolnie narazonych na wykluczenie

spoteczne.

PANI ANNA PRZYBYLEK — BORACZYNSKA Z
KRAKOWA, 91 LAT

od kilkudziesieciu lat zaangazowana
spotecznie. Honorowa Ambasadorka

i wspottwaorczyni magazynu ,,Gtos Seniora”.
Autorka okoto 50 artykutow, poprzez swoje
dziatanie i aktywnos¢ staje sie wzorem dla
innych osob. Jej motto to ,Zdrowy styl na cate

zycie” oraz ,,Uczyc sie, uczy¢ innych”.
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PANI CECYLIA ZLAHODA Z OSWIECIMIA,
75 LAT

podejmuje lokalne inicjatywy na rzecz
oswiecimskiej spotecznosci, propagatorka
ekologii, autorka wierszy, ksigzek, obrazéw,
uczestniczka Uniwersytetu Trzeciego Wieku
oraz Dziennego Domu Pomocy, w wieku 70 lat
ukonczyta 2 kierunki studium, cztonkini
zespotu wokalnego, organizatorka warsztatéw
miedzypokoleniowych, wystaw, kiermaszy,

edukuje w zakresie medycyny naturalne;.

Tytut Seniora Roku otrzymali:

PAN STANIStAW WIATR Z TARNOWA,
79 LAT

prezes UTW przy Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Tarnowie. Zintegrowat
stuchaczy UTW z seniorami

z Miedzyosiedlowych Centrow Aktywnosci
Senioralnej dla wielu wspdélnych dziatan, na
rzecz umacniania ruchu senioralnego

w Tarnowie. W ramach integracji
miedzypokoleniowej tgczyt dziatania UTW

z dziataniami Mtfodziezowej Rady Miejskiej

w Tarnowie.

PAN BENEDYKT POREBA Z MYSTKOWA,
85 LAT

niestrudzony spotecznik wspierajgcy lokalnych
senioréw, aktywny dziatacz Ochotniczej Strazy

Pozarnej w Mystkowie. Pasjonat folkloru

i zatozyciel Zespotu Regionalnego
»Mystkowianie”, z ktérym aktywnie
uczestniczy w wielu wydarzeniach na rzecz
spotecznosci lokalnej oraz promuje

dziedzictwo lokalne w regionie i za granicg.

PAN KAZIMIERZ KROLIK Z MOGILAN

mistrz stolarstwa, dziatacz lokalny,
utalentowany muzyk, od mtodosci
zaangazowany w dziatalnos¢ spoteczng wsi,
ponad 20 lat byt strazakiem OSP, w 1984 r.
wspottworzyt Zespoét Regionalny ,, MOGILANIE”
i przez 25 lat byt jego kierownikiem

i réwnoczesnie tancerzem i spiewakiem,

a pdzniej cztonkiem kapeli ,MOGILANIE”,

w ktorej spiewa i gra na skrzypcach do chwili
obecnej, jest tez wykonawcg kilku
instrumentow ludowych - basow 3-
strunowych, jest stuchaczem Uniwersytetu
Trzeciego Wieku, laureat licznych nagréd za

swojg dziatalnosé.

- -, — L i o
( / O ( \ 51’" Etee .-'f CNEIENTT
/

Oertcorka ¢ Senco Kol

»
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WYROZNIENI XIV, XV i XVI

EDYCJI PLEBISCYTU:

PANI DOROTA DEJNAK Z NOWEGO
WISNICZA, 65 LAT - zatozycielka i Prezes
Stowarzyszenia 60+ Nowy Wisnicz, z ktérym
aktywnie angazuje sie w roznorodne
przedsiewziecia stuzgce krzewieniu tradycji,
kultury, sztuki i historii w lokalnym

Srodowisku.

PANI ZOFIA GORECKA Z OLSZYNY, 69 LAT - od
blisko 40 lat aktywna cztonkini Kota Gospodyn
Wiejskich w Olszynach, wspoétautorka

i realizatorka wielu projektéw senioralnych

i miedzypokoleniowych, prowadzgca dziatania
animujgce i samopomocowe wsrdd senioréw.
Zwigzana ze Stowarzyszeniem UTW

w Chrzanowie.

PANI JADWIGA WSZOt Z MIECHOWA, 66 LAT
- aktywnosc¢ taczy z pasjg oraz wyksztatceniem
kierunkowym. Motywujac senioréw do ruchu
na Swiezym powietrzu, prowadzi zajecia
sportowe i udziela pomocy z zakresu
fizjoterapii. Zaangazowana w dziatalnos¢ UTW

oraz Gminnej Rady Senioréw w Miechowie.

PANI ZOFIA OPACH Z NIEDZWIEDZIA, 84 LATA
- od ponad 20 lat zaangazowana w spoteczng
dziatalnos¢ jako cztonek Stowarzyszenia na
Rzecz Osob Niepetnosprawnych im. Brata

Alberta w Niedzwiedziu. W okresie pandemii

organizowata  wsparcie dla  samotnych

i potrzebujacych z lokalnej spotecznosci

PANI HALINA BIENIEK Z NIEDZWIEDZIA, 69
LAT - cyklicznie organizuje zbiorki zywnosci

w koSciele w okresie Swigtecznym i dostarcza
je do oséb bedacych w potrzebie, osobiscie
odwiedza starszych i chorych mieszkancéw,
by umozliwi¢ im zatatwienie niektérych spraw
formalnych. Interesujg jg problemy z jakimi
borykaja sie mieszkancy, odpowiada na ich

potrzeby.

PANI MARIA BLUS ZE SKAWINY, 72 LATA -

w okresie pandemii petnita dyzury w klubie
seniora, cztonkini licznych organizacji,
prowadzi zajecia dla senioréw w Centrum
Aktywnosci Seniora w Krakowie, rozwija wsrod
seniordéw turystyke potgczong z edukacja,
aktywizuje senioréw do aktywnego spedzania
wolnego czasu poprzez imprezy kulturalno-
rozrywkowe oraz prelekcje i szkolenia,
organizuje spotkania miedzypokoleniowe,
kieruje zespotem stowno-muzycznym,
wspotpracuje z Samorzgdem Skawinskim oraz
Skawinskg Radg Seniordw, a takze z innymi

organizacjami senioralnymi.

PANI MARIA CZERNIK Z PORONINA, 70 LAT -
aktywnie dziata w wielu organizacjach,
podejmowata starania dot. dziatalnosci Klubu
Seniora w czasie pandemii, organizatorka akcji
charytatywnych, prowadzi Klub Seniora

Szarotka w Zakopanem, brata aktywny udziat

strona 8
e



w licznych wydarzeniach okolicznosciowych,

w tym w prowadzeniu warsztatow dla dzieci

ZESPOt REGIONALNY MYSTKOWIANIE,

ktorego zatozycielem jest Pan Benedykt Poreba —
Senior Roku, uswietnit swoim wystepem
jubileuszowg gale Zespdt dziata od 1984 roku,
najpierw jako grupa dziecieca, ktora od 2014 r.
przeksztatcita sie w grupe dorosta. Zespot prezentuje
autentyczny taniec, spiew i muzyke folkloru Lachéw
Sadeckich z pogranicza lachowsko — pogdrzanskiego,
zarowno w formie tanecznej, jak i obrzedowo-

ZWYyCzajowej.

MYSTKOWIANIE wystepujg w tradycyjnych strojach
lachowskich (ze wsi Mystkow), ktore zostaty
zrekonstruowane na podstawie badan
etnograficznych oraz starych fotografii
odnalezionych w Mystkowie. Jest laureatem licznych
nagrod i wyrdznien. Artysci jednak nie spoczywaja
na laurach! W tym roku cztonkowie Zespotu
otrzymali juz kolejne nagrody w tym m.in., w ramach
| Przegladu Tradycyjnego Spiewu Lachéw Sadeckich
,Ciotcyne Spiywonie”, Festival Vallarta Azteca del
Folclor Internacional w Puerto Vallarta (Meksyk)

oraz Krysztaty Soli — 2022 r.

i rodzin z Ukrainy, organizacji Powiatowego

Dnia Inwalidy.

PANI WANDA HEROD Z POREBY WIELKIE)

W GM. OSWIECIM, 77 LAT - jest inicjatorka
wielu przedsiewzie¢, m. in. lokalnego zespotu
Spiewaczego, lokalnych imprez
okolicznosciowych, odznaczona licznymi
nagrodami za swojg dziatalnos¢, cztonkini
Gminnej Rady Seniorow, Ochotniczej Strazy
Pozarnej, aktywnie uczestniczyta w niesieniu

pomocy uchodzcom z Ukrainy.

PANI URSZULA JAStOWSKA Z MAKOWA

W GM. GOLCZA, 65 LAT - podtrzymywata staty
kontakt z uczestnikami Klubu Senior+

w Mostku w okresie pandemii,
inicjatorka/organizatorka akcji
charytatywnych, w tym réwniez dziatan na
rzecz uchodzcow z Ukrainy, aktywizuje
senioréw do czynnego spedzania czasu
wolnego, wspotpracuje z lokalnymi
instytucjami, w tym Komendg Powiatowa
Policji w Miechowie oraz Komendg Powiatowg
Panstwowej Strazy Pozarnej w Miechowie
realizujgc projekt ,Bezpieczny Senior” oraz

dba o integracje miedzypokoleniowa.

PANI BOGUMItA KALUZNY Z NOWEGO
SACZA, 71 LAT - zrealizowata wiele inicjatyw
na rzecz nowosgdeckiej spotecznosci, starata
sie o to, aby w trudnym czasie pandemii
seniorzy, brali czynny udziat w zyciu

spotecznym i czuli sie potrzebni, organizatorka
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licznych lokalnych imprez okolicznosciowych,
inicjatorka dziatan na rzecz uchodzcow

z Ukrainy, prowadzi zajecia manualne w Klubie
Seniora Zabetcze oraz w Centrum Sadeckiego
Seniora w Nowym Saczu, Przewodniczaca
Rady ds. Polityki Senioralnej przy Prezydencie

Miasta Nowego Sacza.

PANI ALICJA KOKOSZKA Z KRAKOWA, 71 LAT -
inicjatorka i wspoétorganizatorka licznych
inicjatyw na rzecz srodowiska osdb gtuchych,
w tym np. szczepien przeciwko COVID-19
wsrdéd oséb Gtuchych z terenu wojewddztwa
matopolskiego oraz pomocy dla Gtuchych

uchodzcow z Ukrainy.

PANI HANNA KOZIOt Z WIELICZKI, 68 LAT -
aktywizuje lokalne srodowisko senioralne na
réznych polach, aktywnie udzielata sie

w organizacji harcerskiej, aktywna
uczestniczka Klubu Przyjaciot Wieliczki,
inicjatorka licznych projektéow, m. in projektu
,Senior i Teatr” w wyniku ktorej powstata

aktywizacje sSrodowisk senioralnych na

roznych polach, Przewodniczgca Gminnej Rady

Seniorow.

&

PROF. DR HAB. INZ. KAZIMIERZ WIECH

Z KRAKOWA, 71 LAT - wybitny naukowiec

i specjalista ochrony roslin. Od ponad 10 lat
kieruje UTW na Uniwersytecie Rolniczym

w Krakowie. W czasie pandemii zainicjowat
akcje ,,Chcesz porozmawiac¢ zadzwon”,

w ramach ktérej zorganizowana grupa
wolontariuszy petnita dyzury telefoniczne
niosgc wsparcie psychologiczne dla senioréw

odizolowanych spotecznie.

PAN FERDYNAND NAWRATIL Z KRAKOWA,

75 LAT - wieloletni dziatacz harcerski

i spoteczny zwigzany z Krakowskim Forum
Organizacji Spotecznych. Aktywnie
zaangazowany w prowadzenie Punktu
Wolontariatu w ramach Centrum
Obywatelskiego oraz spotkan dyskusyjnych dla

seniorow.

Niezwyktym wyrdznieniem jest nagroda, ktorg otrzymujg
utytutowani Seniorzy od 2012 r. — to statuetka
wykonana przez prof. dr hab. Krzysztofa Nitscha -
artyste, rzezbiarza, zwigzanego z Akademig Sztuk
Pieknych w Krakowie, znanego i cenionego w kraju i za
granica, laureata wielu nagrod i wyr6znien. W roku 2022

r. statuetka otrzymata nowy ksztatt.
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PAN ADAM JAN SAWINA Z RABY WYZNEJ,

81 LAT - znany w swojej okolicy jako fotograf
dokumentujacy zabytki, pomniki, imprezy

i uroczystosci. Autor dwdch tomdéw Monografii
Raby Wyznej. Spotecznik, ktdry przyczynit sie
do budowy obiektéw uzytecznosci publicznej
stuzgcych rozwojowi oswiaty, kultury, sportu

i rekreacji.

PAN JAN JOZEF HALBINA Z BABIC, 68 LAT -
spotecznik i pasjonat, realizator wielu
inicjatyw na ptaszczyznie wedkarskiej oraz
strazackiej, propaguje wspodtprace
miedzypokoleniowg, koordynator dziatan

w zwigzku z pandemig COViD-19 oraz na rzecz
uchodzcéw z Ukrainy, wziat udziat w sesji

zdjeciowej do kalendarza ,,Mdj sposéb na

aktywnos¢” promujgcego aktywnosci.
seniordw, za dziatalno$¢ w OPS otrzymat liczne

nagrody, inicjator akcji ekologicznych.

PAN JANUSZ MAStOWSKI Z MIECHOWA,

67 LAT - propagator zdrowego stylu zycia,
zatozyt Klub Siwego Wtosa, Mtodzienczej
Fantazji i Trzezwego Umystu, w ramach
Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej Gryf
w Miechowie reaktywowat Klub Zdrowia
Seniora przy Starostwie Powiatowym

w Miechowie, reaktywowat dziatalnos¢
Osrodka Terapii Ruchowej dla Oséb llI-go
wieku, zorganizowat Festiwal Sportu i Zdrowia
w Miechowie, aktywny uczestnik wielu imprez
sportowych i senioralnych w kraju i regionie,

autor wielu publikacji dot. tematyki

| AL MALOPOLSKA

POZA STEREOTYPEM
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senioralnej w ,Wies$ciach Miechowskich”,
wielokrotnie nagradzany za prowadzang

dziatalnosc.

PAN ZDZIStAW UCHTO Z UNIEJOW REDZINY
W GM. CHARSZNICA, 66 LAT - swoim
staraniem i na wfasny koszt utworzyt mini
skansen, w ktérego sktad wchodzg: izba
regionalna ze zbiorami etnograficznymi,
kolekcja oleodrukéw o tresci religijnej,
kolekcja przyrzadéw do wazenia, czy zbiér
zabytkowych maszyn rolniczych; laureat
licznych nagréd, w tym tegorocznej Nagrody
Wojewddztwa Matopolskiego im. Romana
Reinfussa za osiggniecia w dziedzinie
zachowania dziedzictwa regionalnego,

w czasie pandemii wtgczyt sie w dziatania

zwigzane z minimalizacjg zagrozen.

Aneta Kosiba

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

Patronat medialny nad wydarzeniem objeli:

V'd o .
Radio

Krakéow
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SYSTEM POMOCY SPOtECZNEJ W DYNAMICZNIE ZMIENIAJACEJ SIE,

RZECZYWISTOSCI SPOtECZNE]

Tegoroczna dwudziesta juz konferencja wojewddzka organizowana w dniach 28-29 listopada

2022 r. przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie skupita sie nad zagadnieniami

zwigzanymi z funkcjonowaniem zawodéw pomocowych w sytuacji kryzysu wywotanego

okoliczno$ciami zewnetrznymi, rozwojem ustug spotecznych w kontekscie deinstytucjonalizacji

oraz aktualnym znaczeniu pracy socjalnej w systemie pomocy spotecznej.

Pierwszy dzien konferencji, ktory odbyt sie

w Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie
pozwolit na spotkanie w gronie ekspertow
oraz licznie reprezentowanych przedstawicieli
jednostek pomocy spotecznej, by podczas
merytorycznej dyskusji podjgé temat wyzwan
jakie stojg przed pracownikami stuzb

spotecznych.

Do udziatu w konferencji zaproszenie przyjeta
Pani Agnieszka Scigaj — Minister ds. integracji
spotecznej, ktéra zaprezentowata pilotazowy
program pn. ,,Wzajemnie Potrzebni” -
program dedykowany uchodzcom z Ukrainy,
ale takze wychowankom rodzin zastepczych

i domdw dziecka, samotnym matkom

z dzie¢mi. Program skierowany jest do gmin,
ktore bede mogty otrzymac dofinansowanie
na stworzenie miejsca zamieszkania dla
uchodzZzcow wojennych z Ukrainy. Program

przewiduje réwniez pomoc w zapewnieniu

miejsc w szkotfach, przedszkolach oraz

znalezieniu zatrudnienia.

Profesor Hubert Kaszynski wyktadem ,,Praca
socjalna i zawody pomocowe - perspektywa
uwaznosci na krzywde” przypomniat powody,
dla ktérych ustanowiono dzien pracownika
socjalnego oraz znaczenie tego swieta. Zwrocit
uwage na specyfike zawodu pracownika
socjalnego, ktory w praktyce prowadzi do
podejmowania wielu nietatwych rél.
Pracownik pomocy spotecznej to osoba o
wysokiej wrazliwosci na ludzkg krzywde. Praca
socjalna natomiast stanowi kreowanie
zyciowo znaczacych doswiadczen, aktualizuje
zasoby indywidualnej i zbiorowej rezyliencji,
bazuje na wiedzy, wartosciach

i doswiadczeniu, przy rownoczesnym
poszanowaniu szczegélnych potrzeb oraz
zroznicowania kulturowego. W zwigzku z tak
wysokimi wyzwaniami, jakie stojg przed

pracownikami pomocy spotecznej wskazana
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¥ Matoroysis

System Pomocy s

W dynamiczn;
sie rzeczywist

jest potrzeba podniesienia prestizu

i warunkéw ich pracy.

Podczas panelu dyskusyjnego moderowanego
przez dr Katarzyne Wojtanowicz pn.
»Znaczenie pracy socjalnej w rozwoju ustug
spotfecznych — czy poprzez zmiany systemowe
moze uzyskac nalezng wage w systemie
wsparcia”, podjeto probe odpowiedzi na
pytanie, czy mozliwe jest stworzenie
przestrzeni sprzyjajacej nadaniu naleznego
znaczenia pracy socjalnej w systemie pomocy

spotecznej?

Panelisci:
JACEK KOWALCZYK — Dyrektor Wydziatu
Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu

Wojewddzkiego,

MALGORZATA ALEKSANDROWICZ — Dyrektor
CUS w Myslenicach,

JOANNA RUDEK — Dyrektor Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Skawinie,

MARIA POREBA — Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej w Korzennej,

ADAM BIALAS — Prezes Stowarzyszenia
Certyfikowanych Superwizoréow Pracy

Socjalnej,

zwrocili uwage na szerokie spektrum
mozliwosci wszechstronnego rozwoju oraz
realizacji wyzwan jakie daje zakres rol
zawodowych na polu pracy socjalnej, co
zalezne jest od specyficznych zadan, jakie
pracownik realizuje wobec klienta, instytucji

oraz spotecznosci. Muszg jednak ku temu by¢
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zabezpieczone podstawowe warunki pracy,
rozwinieta infrastruktura pomocowa oraz
system wsparcia w realizacji tych ustug (w tym
superwizja jako narzedzie wsparcia

i ewaluacji).

Ponizej opracowane przez dr Katarzyne
Wojtanowicz podsumowanie panelu

dyskusyjnego:

Panelisci w pierwszej kolejnosci zostali
zaproszeni do refleksji nad rolg pracy socjalnej
w realizacji ustug spotecznych. Jak zgodnie
potwierdzili w swoich wypowiedziach szersze
spektrum realizacji ustug spotecznych czerpie
z metodologii pracy socjalnej. Szczegdlng role
odgrywa w tym zakresie diagnoza problemow,
potrzeb i zasobow odbiorcy ustug oraz
wspdlnie z odbiorcami okreslony cel
projektowanej zmiany. Nie bez znaczenia sq
rowniez kompetencje realizatorow ustug
spotecznych. Panelisci wskazywali na
kompetencje miekkie — komunikacyjne,
asertywnosc, kreatywnosc, umiejetnosc pracy
w zespole, dobra organizacja pracy.
Podkreslone zostaty rowniez walory
korzystania z metod i narzedzi pracy socjalnej
w realizacji procesow wsparcia. Realizowana
przez profesjonalistow praca socjalna i ustugi
spoteczne muszq wzajemnie sie uzupetniac i
wspoftworzy¢ odpowiadajgcy na potrzeby
mieszkaricow system wsparcia. Funkcjonujgcy

system pomocy spotecznej, oparty na

kryteriach uprawniajgcych do przyznania
pomocy, znacznie sie poszerza i uelastycznia
w kontekscie dostepnosci i poszerzenia
wachlarza ustug spotecznych. Bardzo dobrym
tego przyktadem jest funkcjonowanie Centrum
Ustug Spotecznych. Nowa formuta podejscia
do budowania systemu wsparcia spofecznego,
w oparciu o katalog odpowiadajgcych na
potrzeby mieszkaricow ustug daje CUS szanse
na realizowanie szerokiego spektrum ustug

w nowej jakosci. Filarem wprowadzenia tych
zmian organizacyjnych sq pracownicy socjalni,
doswiadczeni w realizacji ustug spotecznych,
ktorzy przekwalifikujq sie do nowych zawodow
pomocowych, min. koordynatora
indywidualnych plandéw ustug spotecznych,
organizator ustug spotecznych, organizatora
spotecznosci lokalnej. Wskazano réwniez na
role ustawicznego doksztatcania sie
realizatorow pracy socjalnej i ustug
spotecznych oraz superwizje, dla utrzymania

kondycji zawodowej oraz standarddw pracy.

W drugiej czesci dyskusji panelowej zwrdécono
uwage na nowe wyzwania jakie stojg przed
organizatorami systemow pomocy i wsparcia,
w tym zwiqgzanych z deinstytucjonalizacjq oraz
odejsciem od modelu opiekuriczego na rzecz
rozwoju modelu wspierajgcego. Wskazano
rowniez na doswiadczane braki kadrowe

w systemie pomocy spofecznej, obnizenie

zainteresowania podjeciem ksztafcenia na
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kierunku praca socjalna. Czy rozwoj

i wzmocnienie pracy socjalnej mogg byc¢
pewnym czynnikiem budujgcym
bezpieczenistwo realizacji systemu wsparcia
spotecznego? Jak zachecic¢ adeptow pracy
socjalnej do wkroczenia na tq droge
zawodowg, a funkcjonujgcych juz w systemie
pracownikow na podejmowanie nowych

wyzwarn i rozwoju?

W tym zakresie panelisci zwrocili uwage na
potrzebe podnoszenia prestizu i warunkow
pracy pracownikow systemu pomocy
spotecznej. W szczegdlnosci podkreslono role
kadry zarzqdzajqcej, ktora powinna stwarzac
odpowiednie warunki pracy, w tym
negocjowac lepsze warunki finansowe.
Zwrdcono rowniez uwage na misyjnosc tego
zawodu, otwartos¢ na mierzenie sie z wieloma
trudnosciami i umiejetnosc radzenia sobie

Z presjq spotecznq. Waznym jest zwrdcenie
uwagi na specyfike zawodu pracownika
socjalnego, ktora w praktyce prowadzi do
podejmowania wielu rél. To jest szansa na
ciekawgq, dynamicznq prace, ktora stanowi
rowniez zagrozenie. Role zawodowe
pracownikow socjalnych wynikajq z kategorii
aktywnosci i przyporzgdkowanych im celom.
Zakres rol zawodowych na polu pracy socjalnej
zalezny jest od specyficznych zadan, jakie
pracownik realizuje wobec klienta, instytucji

oraz spotecznosci. Sq to miedzy innymi:

administrator, dystrybutor pomocy
finansowej, konsultant, doradca, mediator,
terapeuta, prawnik, nauczyciel, asystent,
planista, adwokat czy posrednik.
Podejmowanie tych rol daje szerokie spektrum
mozliwosci wszechstronnego rozwoju oraz
realizacji wyzwan. Muszq jednak ku temu by¢
zabezpieczone podstawowe warunki pracy,
rozwinieta infrastruktura pomocowa oraz
system wsparcia w realizacji tych ustug (w tym
superwizja jako narzedzie wsparcia

i ewaluacji).

Rola pracownika socjalnego i realizowana
praca socjalna jest w trakcie istotnych
przemian, co jest spowodowane zarowno
zmianami dokonujgcymi sie w strukturze
problemow spotecznych (stan postcovidowy,
kryzys wojny w Ukrainie, kryzys ekonomiczny),
zZmiang miejsca instytucji pomocy spotecznej
(odejscie od funkcji opiekuriczej do funkcji
wspierajqgcej), jak i zwigzanymi z tymi
przemianami filozofii pracy socjalnej (min.

empowermentu).

Panel dyskusyjny pn. ,,Budowanie systemowej
sciezki wspoétpracy w chaosie zmian-rézne
odstony skutecznej pomocy w sytuacji nagtej
zmiany warunkow spotecznych.
Doswiadczenia i wnioski na przysztos¢”,
moderowany przez profesora Huberta
Kaszynskiego stanowit z kolei doskonata

przestrzen do dyskusji w, trakcie ktérej
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podjeto probe odpowiedzi na pytanie czy
mozliwe jest zbudowanie systemowej $ciezki
wspotpracy w czasie dynamicznych zmian
(kryzys uchodzczy, pandemia), tak aby
Swiadczy¢ pomoc odpowiadajgcg na realne
potrzeby.

Panelisci:

Marzena Samek- Zastepca Dyrektora MOPS
w Krakowie,

Sylwia Michalec-Jekot - Dyrektor OIK

w Myslenicach,

Maria Wojtacha- Fundacja Internationaler
Bund Polska,

Magdalena Chaszczynska- Przedstawiciel
Spétdzielni Socjalnej Apacze,

zgodnie uznali, ze zdaliSmy egzamin

z reagowania na kryzys, a to ogromne

YPOLSKA

doswiadczenie, jakie wynika z ostatnich
trudnych miesiecy zastuguje na dokonanie
podsumowania czy opracowania swego
rodzaju mapy drogowej z zakresu reagowania

na kryzys.

W drugim dniu konferencji spotkalismy sie na
trzech warsztatach, realizowanych w formule

zdalnej (na platformie komunikacyjnej ZOOM),
ktorych wspolnym mianownikiem byta pomoc
na drodze do zmiany. Warsztaty

przeprowadzono w nastepujacych tematach:

,Rozwadj zawoddw pomocowych w kontekscie
wieloaspektowych zmian w systemie
pomocy”, ktdry poprowadzita dr Katarzyna

Wojtanowicz;
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,Jak skutecznie wywotywac zmiany w rodzinie
w obliczu probleméw przemocowych”, ktéry

poprowadzita Pani lzabela Katka; u

,Czy przejscie od pomocy do samopomocy jest
procesem nieuchronnym? Perspektywa
deinstytucjonalizacji w pomocy spotecznej”,

ktéry poprowadzit profesor Hubert Kaszynski.

WNIOSKI Z WARSZTATU PN. ,,ROZWO)
ZAWODOW POMOCOWYCH W KONTEKSCIE
WIELOASPEKTOWYCH ZMIAN W SYSTEMIE
POMOCY” dr Katarzyny Wojtanowicz:

Wprowadzajgc w problematyke warsztatow
zakres$lono aktualne potrzeby i wyzwania
stojgce aktualnie przed systemem pomocy

spotecznej w Polsce.

System pomocy spotecznej w Polsce podlega
ciggtym procesom zmian, ktére wynikaja
z potrzeby dostosowania do aktualnych

potrzeb spotecznych, w szczegdlnosci sg to:

= problemy spoteczne: gt. opieka nad
osobami starszymi i
z niepetnosprawnosciami

(w szczegdlnosci z zaburzeniami

behawioralne), pandemia COVID, praca
z imigrantami i uchodzcami,

zmiana kierunku dziatalnosci pomocy
spotecznej — odejscie od dominacji
udzielania pomocy finansowej w strone
wzmocnienia $wiadczenia pracy
socjalnej i ustug spotecznych,
deinstytucjonalizacja,

potrzeba wdrazania nowych metod

i narzedzi pracy, w tym wypracowania
nowych modeli pracy (realizowanych
jest w tym zakresie wiele projektéw, np.
Kooperacje 3D, Sami Dzielni, Skuteczna
i profesjonalna pomoc spoteczna),
braki kadrowe, potrzeba doskonalenia
zawodowego, wzmochienia prestizu

i kondycji zawodowej pracownikéw
socjalnych,

zmiany organizacyjne, min. oddzielenie
pracy socjalnej od swiadczen i ustug,
przeksztatcenie

w CUS.

pojawienie sie nowych zawodow
pomocowych (np. KIPUS, OUS, OSL,

asystentury).

Taki stan rzeczy kierunkuje w strone systemu

psychicznymi), wsparcie rodzin

w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, biernosci

zawodowej, uzaleznienia (réwniez

pomocy spotecznej konkretne wyzwania:

rozpoznanie potrzeby w zakresie ustug
spotecznych jako odpowiedzi na
problemy/ potrzeby mieszkancéw

gminy,
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= inicjowanie wspotpracy w zakresie
realizacji ustug spotecznych- planowanie,
selekcja partneréw, negocjacje,

=  zarzadzanie wspotdziataniem,

=  monitorowanie i ewaluacja realizacji
ustug spotecznych,

=  wprowadzenie i zarzadzanie
mechanizmami partnerskimi, w tym
zapewnienie efektow trwatosci
i multiplikacji,

=  zachowanie zgodnosci z politykami

horyzontalnymi.

Uczestnicy warsztatu wskazali na potrzeby
w rozwoju i podejmowaniu rél w zawodach

pomocowych, do ktérych zaliczyli:

= specjalistyczne, cykliczne szkolenia,

e T——

Dziatania projekty

EDUKACJA

* Wigczenie ucznisw ukraifiskich w polski System edukacji;

W:c:;mls W nauce i adaptacji w Ziobkach, przedszknlnchll
52| ch.‘.z wykorzystaniem dotychczasowych uprawnisf
przysiugujgeyeh uczniom w nauce jezyka polskie:

. lnxsgracyjna ofarta zajeé pozalekcyjnych dia
Ukrainy (opieka wisticowa lub hiubiki dziociace

MALOPOLSKA

superwizje - zarowno zewnetrzng
(doceniono inicjatywy ROPS w tym
zakresie) jak i wewnetrzng -zespotowa

i indywidualna,

wdrazanie projektow ukierunkowanych
na upowszechnianie nowych zawodéw
pomocowych, umozliwiajgcych rowniez
finansowanie,

promocje zawodéw pomocowych oraz
budowanie ich prestizu,

rozwoj wspotpracy interdyscyplinarne;j.

Aneta Kosiba

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

strona 19



MALOPOLSKI KONGRES RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ

—-11,17-18 MAJA 2022 R.

TRZYDNIOWE WYDARZENIE DEDYKOWANE RODZINOM ZASTEPCZYM

Wobec ogromnej wartosci rodziny w zyciu kazdego cztowieka Samorzad Wojewoddztwa

Matopolskiego, w maju — miesigcu poswieconym rodzicielstwu zastepczemu, skierowat

powszechna uwage na rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka, ktére wypetniajg niezwykle

wazing role, otwierajgc serce i oferujgc wsparcie dzieciom wychowujacym sie poza rodzing

naturalna.

Zorganizowany w maju Matopolski Kongres
Rodzinnej Pieczy Zastepczej stworzyt
przestrzen do dyskusji z udziatem samorzadow
terytorialnych, organizacji pozarzadowych,

a przede wszystkim rodzin zastepczych nad
przyszfoscia pieczy zastepczej. Istotny kontekst
dla dyskusji stanowita dekada doswiadczen
funkcjonowania pieczy zastepczej w ramach
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, jak réwniez perspektywa

nowelizacji tej ustawy uwzgledniajgca

aktualne potrzeby rodzin. Kongres byt takze

okazjg do uhonorowania rodzin zastepczych,
ktorych codzienna praca ksztattuje warunki do
dobrego rozwoju dzieci i mtodziezy

powierzonych ich pieczy.

W ramach Kongresu miaty miejsce

nastepujgce wydarzenia:

* wdniu 11 maja w Miedzynarodowym

Centrum Kultury w Krakowie miato miejsce
spotkanie przedstawicieli rodzin
zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka,
kadry systemu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej pn. Rodzina z serca — szanse
i wyzwania rodzicielstwa zastepczego,
z udziatem Pani Katarzyny Napiorkowskiej
— Naczelnik Wydziatu Wspierania Rodziny,
Pieczy Zastepczej i Adopcji Departamentu
Polityki Rodzinnej, Ministerstwa Rodziny

i Polityki Spotecznej.
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= wdniu 17 maja w Muzeum Lotnictwa
Polskiego w Krakowie odbyto sie wspdlne
posiedzenie Komisji Polityki Spotecznej
i Rodziny Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
oraz Komisji Polityki Prorodzinnej
i Spotecznej Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego. Spotkanie byto okazjg do
dyskusji o roli i wyzwaniach rodzinnej
pieczy zastepczej, a takze omowienia
kierunkdw zmian w ustawie o wsparciu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Podczas posiedzenia wreczono promesy
organizacjom pozarzadowym, ktére
uzyskaty dofinansowanie w ramach
konkursu pn. ,Rodzina
z serca”.

= W dniu 18 maja, w podziemiach Kopalni
Soli ,,Wieliczka” liczne rodziny zastepcze
oraz znamienici Goscie spotkali sie na

uroczystej Gali Rodzicielstwa Zastepczego.

»5zanse i wyzwania rodzicielstwa zastepczego
przedmiotem dyskusji w trakcie
Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy

Zastepczej (wnioski i postulaty)”

W trakcie spotkania w dniu 11.09.2022 r.
przedstawicieli wszystkich typdw rodzin
zastepczych, rodzinnych domow dziecka oraz
organizatorow rodzinnej pieczy zastepczej

z terenu wojewddztwa matopolskiego,

sformutowano nastepujgce rekomendacje do

nowelizacji ustawy o wsparciu rodziny

i systemie pieczy zastepczej:

1. Ograniczenie zasiegu terytorialnego,

w ramach ktérego zastosowanie bedzie
miata procedura kierowania dziecka na
wolne miejsce w systemie pieczy
zastepczej w oparciu o rejestr wolnych
miejsc do granic wojewoddztwa, z ktérego
dziecko i rodzina biologiczna pochodza.
Ponadto, w przypadku kierowania dzieci
do pieczy zastepczej w oparciu o rejestr,
konieczne wydaje sie kazdorazowo
porozumienie sie z wytypowang rodzing
zastepczg lub rodzinnym domem dziecka,
jak i wtasciwym dla nich organizatorem

rodzinnej pieczy zastepczej.

Podwyiszenie wysokos$ci wynagrodzenia
rodzin zastepczych zawodowych oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka
oraz wprowadzenie analogicznego
wsparcia wzgledem tego funkcjonujacego
na gruncie ustawy o opiece nad dzie¢mi
do lat 3 polegajgcego na czesciowym
zwolnieniu rodzicéw dziecka, nad ktérym
opieke sprawuje niania, z potowy kosztow
tytutem skfadek na ubezpieczenia
emerytalne, rentowe i wypadkowe oraz na
ubezpieczenie zdrowotne. Zgodnie z tg
ustawg —art. 51. 1. - za nianie, sktadki na

ubezpieczenia emerytalne, rentowe

strona 21



i wypadkowe oraz na ubezpieczenie
zdrowotne, optaca: 1) Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych — od podstawy stanowigcej
kwote nie wyzszg niz 50% wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego zgodnie z przepisami o
minimalnym wynagrodzeniu za prace, 2)
rodzic (ptatnik sktadek) — od podstawy
stanowigcej kwote nadwyzki nad kwotg
50% minimalnego wynagrodzenia — na
zasadach okres$lonych w przepisach o
systemie ubezpieczen spotecznych oraz

w przepisach o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych. Wprowadzenie analogicznego
mechanizmu wobec zawodowych rodzin
zastepczych oraz prowadzacych rodzinne
domy dziecka spowodowatoby mniejsze
obcigzenie finansowe po stronie ptatnika
sktadek - powiatéw z tytutu wypfaty
wynagrodzenia wraz z pochodnymi, dzieki
czemu powstatyby warunki do
podniesienia kwoty uposazen bez
koniecznosci angazowania dodatkowych

srodkéw w budzecie organizatora pieczy.

Wprowadzenie zapisdw gwarantujgcych
mozliwos¢ powrotu wychowanka do
rodziny zastepczej, w ktorej przebywat,

np. poza limitem miejsc.

4. Wprowadzenie zapisow, aby osoba
zatrudniana do pomocy w opiece nad
dzie¢mi w przypadku, gdy w rodzinie
zastepczej zawodowej lub rodzinie
zastepczej niezawodowej przebywa wiecej
niz 3 dzieci, nie byta osobg prowadzaca
wspolne gospodarstwo domowe

(matzonek).

5. Dalszego doprecyzowania wymaga forma
zatrudniania zawodowych rodzin
zastepczych oraz system wynagradzania.
Proponowano mozliwos¢ zawierania
kontraktéw jako alternatywy dla umowy
o prace (umowa o prace tworzy zbyt silne
hierarchiczne podporzadkowania rodziny
wobec pracodawcy) i umowy zlecenia

(zbyt mata stabilno$¢ zatrudnienia).

6. Wprowadzenie zapisu prawnego
zobowigzujgcego sady rodzinne do
zakonczenia postepowania w sprawie
regulacji sytuacji prawnej dzieci
umieszczonych w pieczy
zastepczej/instytucjonalnej przed

uptywem 12 m-cy od jego rozpoczecia.

Ponadto podczas pracy merytorycznej prawie
75 przedstawicieli réznych form rodzinnej
pieczy zastepczej oraz organizatoréow
rodzinnej pieczy zastepczej z terenu
wojewddztwa matopolskiego wypracowano

nastepujgce dodatkowe propozycje rozwigzan
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prowadzgcych do poprawy kondycji rodzinnej
pieczy zastepczej w Polsce:

1. Zapewnienie rodzinom zastepczym
grup wsparcia / superwizji /szkolen
prowadzonych przez osoby
zewnetrzne (nie zwigzane
z organizatorem pieczy zastepczej), dla
opiekunow zastepczych, ewentualnie
dla wychowankdw rodzin zastepczych
oraz dzieci biologicznych osdb
petnigcych funkcje rodziny zastepczej.

2. Wzmocnienie dostepnosci do

specjalistycznej opieki psychologicznej

i medycznej dla dzieci wychowujgcych
sie w pieczy zastepcze;.

Stworzenie preferencyjnych zasad
przyjecia lub ,pakietu finansowych
ustug”, z uwzglednieniem kryterium
szybkiego reagowania na
zdiagnozowane specyficzne potrzeby
tych dzieci. Umozliwi to sprawowanie
funkcji rodzicom, ktérzy podejmujg
opieke nad kilkorgiem dzieci o
specyficznych potrzebach, a ich
zabezpieczenie pochtania wiele czasu

i Srodkow finansowych oraz wzmocni
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szanse tych dzieci na wyréwnanie
deficytow.

Wprowadzenie elementéw wsparcia
wytchnieniowego dla opiekunow
zastepczych np. poprzez mozliwosé
udziatu w turnusach terapeutycznych,
itp.

Stworzenie mozliwosci pozostania
petnoletniej osobie

Z niepetnosprawnoscia

w dotychczasowej rodzinie tzw.
,dozywotnia rodzina zastepcza”, bez
koniecznosci zmiany srodowiska
rodzinnego na opieke instytucjonalng
np. DPS, ZOL, przez stworzenie
odpowiednich rozwigzan prawnych

i finansowych.

Zapewnienie preferencyjnego dostepu
dla dzieci z rodzin zastepczych do
placéwek edukacyjnych- szczegdlnie
przedszkoli, ze wzgledu na
podejmowang opieke nad wiekszg
liczbe dzieci oraz przejmowanie ich

w trakcie roku edukacyjnego.
Wprowadzenie dodatku do emerytury
z tytutu petnienia funkcji

niezawodowej i zawodowej rodziny

zastepczej oraz prowadzenia
rodzinnego domu dziecka.

8. Woydtuzenie czasu pobierania pomocy
na kontynuowanie nauki dla
wychowankow pieczy zastepczej do
26 r.z., w zwigzku z dtuzszym czasem
trwania niektorych kierunkow studiow
np. medycyny.

9. Wprowadzenie zapisow, ktore do
grupy osob uprawnionych do
zwolnienia z podatku od darowizny
uprawniatyby réwniez wychowanka
rodziny zastepcze;j.

Zaréwno rekomendacje, jak i propozycje
rozwigzan prowadzacych do poprawy kondycji
rodzinnej pieczy zastepczej w Polsce,
stanowigce wynik wytezonej pracy tak
licznego i znakomitego grona osob
profesjonalnie zajmujgcych sie obszarem
pieczy zastepczej przekazane zostaty na rece
Pani Marleny Malag — Minister Rodziny

i Polityki Spotecznej oraz Pani Urszuli Ruseckiej
— Przewodniczacej Sejmowej Komisji Polityki

Spotecznej i Rodziny.

Anna Boduch-Syc

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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»GALA RODZICIELSTWA ZASTEPCZEGO — SPOTKANIE OTWARTYCH SERC
125 METROW POD ZIEMIA”

W Matopolsce funkcjonuje ponad 200 zawodowych rodzin zastepczych i rodzinnych doméw
dziecka, sprawujacych opieke nad ponad 600 dzieé¢mi i mtodziezg. Rodzinna piecza zastepcza
stwarza warunki, w ktorych dzieci czujg sie bezpiecznie, rozwijaja i ksztattujg swoje postawy

spoteczne, ktére bedg mogly wykorzysta¢ w dorostym zyciu zawodowym i prywatnym.

Gala Rodzicielstwa Zastepczego odbyta sie 125 prowadzgcych rodzinne domy dziecka za
metréw pod ziemig, w Komorze Warszawa, mito$¢ i zaangazowanie jakie niosg
gdzie na rodziny czekaty liczne atrakcje, w codziennej pracy z dzie¢mi.

animacje, zabawy, a takze poczestunek. Dzieki = Pani Marlena Malag — Minister Rodziny

uprzejmosci Zarzadu Kopalni Soli ,Wieliczka i Polityki Spoteczne] osobiécie

matopolskie rodziny zastepcze miaty takze odznaczyta nagroda Meritis Pro

okazje spedzic¢ czas w Tezni Solankowej, Familia 10 matopolskich rodzin

a takze zwiedzi¢ Trase Turystyczng Kopalni zastepczych | 0s6b prowadzacych

i poznad historie tego wyjgtkowego miejsca. rodzinne domy dziecka

Podczas uroczystosci przedstawiciele rzadu " 42 zastuzone rodziny zastepcze

i samorzadu wojewédztwa zlozyli i prowadzacy rodzinne domy dziecka

z Matopolski uhonorowane zostaty

podziekowania dla rodzin zastepczych i osob

wyroznieniem Samorzadu
Wojewaddztwa Matopolskiego -
Polonia Minor przyznawanym osobom
i instytucjom za szczegdlne dziatania

na rzecz Matopolski.

Niezwyktym zwienczeniem
Matopolskiego Kongresu Rodzinnej
Pieczy Zastepczej byto spotkanie
matopolskich rodzin zastepczych

i rodzinnych domdéw dziecka z Panem

Mateuszem Morawieckim —
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Premierem Rady Ministrow, ktéremu
towarzyszyto wiele dobrych emocji, radosci

i wzruszen.

Pozostaje wierzyé, ze pozytywne emocje jakie
towarzyszyty Gali Rodzicielstwa Zastepczego
na dtugo pozostang w pamieci i sercach
honorowych uczestnikow, ktérymi byty
rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne

domy dziecka.

Anna Boduch-Syc

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

Nagroda ,,Polonia Minor” ustanowiona
zarzadzeniem nr 106/2011 Marszatka
Wojewodztwa Matopolskiego z dnia 19 wrze$nia
2011 r. w sprawie ustanowienia nagrody
»Polonia Minor”, procedury jej przyznawania

oraz okreslenia wzoru.

Przyznawana jest przez Marszatka
Wojewodztwa Matopolskiego osobom
fizycznym, a takze osobom prawnym,
jednostkom organizacyjnym nieposiadajgcym
osobowosci prawnej, stowarzyszeniom oraz
innym podmiotom za szczegolne osiggniecia w
dziedzinie rozpowszechniania i popularyzacji
idei samorzadnosci oraz za dziatalnos¢ na rzecz

Matopolski.
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UCHODZCY Z UKRAINY.
COMMUNITASA SYSTEM POMOCY

Opisanie spotecznych konsekwencji wojny na Ukrainie wymaga odpowiedniego dystansu

czasowego. Zarazem nieprzewidywalnos¢ aktualnych wydarzen wigze sie z wzmozonym

spotecznym zapotrzebowaniem, aby uczyni¢ je przynajmniej czesciowo zrozumiatymi. W tym

duchu zostata pomyslana ta krotka, dorazna analiza. Poréwnuje w niej podstawowe informacje

zwigzane z ukrainskg migracjg zarobkowg i uchodzctwem wojennym oraz w Swietle klasyczne;j

teorii Victora Turnera interpretuje zjawisko oddolnej pomocy udzielonej uchodZzcom po 24

lutego biezgcego roku. Powyisze informacje mogg okazac sie uzyteczne, aby sproblematyzowac

role jaka petnig instytucjonalne formy wsparcia w kontekscie obecnego kryzysu humanitarnego.

Ukraincy w Polsce — inwazja rosyjska jako
cezura.

W ciggu ostatnich kilkunastu lat Polska byta
dla mieszkancéw Ukrainy waznym miejscem
pracy krotkotrwatej i sezonowej. Ten tryb
migracji zarobkowe] korespondowat

z lokalnymi potrzebami rynku pracy i byt
wspierany przez zmieniajgcy sie stan prawny
w Polsce (Jozwiak, 2020: s. 167-169). Agresja
Rosyjska z roku 2014 znaczgco
zintensyfikowata ten proces:

,Na przestrzeni lat zmienity sie nie tylko liczby,
ale réwniez regiony pochodzenia ukrainiskich
pracownikéw i pracownic. Do pracy w Polsce
zaczeli przyjezdza¢ mieszkancy
uprzemystowionych potudniowych

i wschodnich obwodow tego kraju (nie
dotknietych bezpos$rednio dziataniami

wojennymi), co byto zwigzane ze spadajgcymi

zarobkami we wszystkich sektorach
gospodarki i rynku pracy” <Gérny iin. 2018,
109> (J6zwiak, 2020: s. 168).

Z uwagi na powyzsze uwarunkowania migracje
0s0b z Ukrainy sprzed roku 2022
charakteryzowano jako: tymczasowg;

przewaznie zwigzang z pracg hiewymagajacg

specjalistycznych kwalifikacji oraz czesto
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ponizej poziomu posiadanego wyksztatcenia;
oraz zwigzang z formami zatrudnienia

niegwarantujgcymi szerszego zakresu

zabezpieczen pracowniczych. (Karnaukh, 2016:

s. 89) (Jozwiak, 2020: s. 172).

Takie rozpoznanie koresponduje z danymi
opublikowanymi w roku 2021 przez
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju
Regionalnego. Wedtug raportu ,, Imigranci
w Wojewddztwie Matopolskim” obywatele
Ukrainy byli: najliczniejszg grupa legitymujaca
sie zezwoleniem na pobyt czasowy (72,5%
zezwolen udzielonych cudzoziemcom)

i najliczniejsza grupg cudzoziemcow
zatrudnionych w sektorach przetwodrstwa
przemystowego, budownictwa, handlu,
transportu i gospodarki magazynowej
(Welchar, 2021:s. 6-12). W kontekscie form
zatrudnienia cudzoziemcédw w Matopolsce
dowiadujemy sie, ze:

,W latach 2011-2020 zmniejszyt sie udziat
oswiadczen dotyczacych zatrudnienia

W oparciu o umowe o prace (z ponad 40% do
27%). Natomiast bardzo wyraznie wzrést
udziat dokumentow, w ktérych jako forme
zatrudnienia wskazano umowe zlecenie —

2 27% do 70%. Liczba oswiadczen ze
wskazaniem umowy o dzieto zmniejszyta sie

z 32% do zaledwie 1,3% [...] W 2020 roku

! Badanie z roku 2021 przeprowadzono na prébie 600
respondentdéw, badanie z roku 2022 opierato sie na
probie 400 osdb.

69,7% zarejestrowanych oswiadczen dla
obywateli Ukrainy, dotyczyto zatrudnienia na
umowe zlecenie, a 28,4% zatrudnienia na
podstawie umowy o prace” (Welchar, 2021:

s. 18).

Inwazja rozpoczeta 24 lutego 2022 roku
znaczgco wptyneta na spoteczng
charakterystyke Ukraincow przyjezdzajgcych
do Polski. Poreczng ilustracjg tej zmiany jest
raport ,Uchodzcy z Ukrainy w Polsce”
zestawiajacy dwa badania z roku 2021 i 2022,
Wedtug danych z roku 2021: 42%
przebadanych osdb stanowity kobiety; 11%
respondentéw przyjechato do polski z dziec¢mi;
deklarowano wyksztatcenie wyzsze (69%),
Srednie (6%), zawodowe (25%); 78% badanych
deklarowato przynajmniej ,przecietng”
znajomosc jezyka polskiego (Zymin., Kowalski,
Krasinska, 2022: s. 4-6).

Badanie z roku 2022, przeprowadzone zaraz
po wybuchu wojny, pod wieloma wzgledami
zarysowato inny profil spoteczny respondenta:
93% przebadanych stanowity kobiety; 63%
respondentow przyjechato z dzieémi (w tym
8% z 3 lub wiekszg liczbg dzieci); deklarowano
wyksztatcenie wyzsze (61%), Srednie (16%),
zawodowe (22%); 26% badanych deklarowato
przynajmniej ,,przecietng” znajomosc¢ jezyka

polskiego; 90% przynajmniej komunikatywnie
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postugiwato sie jezykiem rosyjskim a 55%
jezykiem angielskim. Ponadto niemal 2/3
przebadanych oséb planowato przebywadé

w miastach powyzej 200 tys. mieszkafncow;
83% nie pracowato wczesniej w Polsce oraz
63% zamierzato pracowaé w Polsce na mocy
ustawy (Zymin, Kowalski, Krasinska, 2022: s. 4-
9).

Obawy uchodzcéw z Ukrainy, ktore
deklarowali w ramach przywotanego powyzej
badania, dotyczyty miedzy innymi: znalezienia
zatrudnienia (45%), staba znajomos¢ jezyka
(38%), braku miejsca do zamieszkania (27%),
braku srodkéw do zycia (26%), trudnosci

w znalezieniu opieki nad dzieémi (10%),

trudnosci w leczeniu choréb (10%),

dyskryminacji z powodu narodowosci (6%)
(Zymin, Kowalski, Krasifiska, 2022: s. 10).
Przewazajgce dotychczas formy zatrudniania
Ukraincow uksztattowaty sie w relacji do
mobilnosci sezonowych migrantow
zarobkowych. Ten fakt moze warunkowac
problemy spoteczne w kontekscie uchodzctwa
wojennego — warunki zatrudnienia oferowane
osobie przyjezdnej, pracujgcej w Polsce
tymczasowo, dla rodziny uciekajgcej przed
wojng moga nie gwarantowac potrzebnego
zabezpieczenia ekonomicznego. Niestety
wydaje mi sie mato prawdopodobne, aby te
przewazajgce w ostatnich latach wzorce
dotyczace zatrudniania pracownikéw

z Ukrainy ulegty nagtej i powszechnej zmianie

z uwagi na nowe okolicznosci. Natomiast,
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w przeciwienstwie do migrantow sezonowych,
uchodzcy: na dtuzej (lub na state) partycypuja
w kosztach zycia w Polsce; czesciej oprdcz
pracy zawodowej sprawujg w Polsce opieke
nad dzie¢mi (co wptywa na ich
konkurencyjno$é na rynku pracy, potrzeby
mieszkaniowe oraz generuje dodatkowe
koszty zwigzane z opieka i edukacjg); mogli
utraci¢ majatki; mogli utracic sieci kontaktow
rodzinnych i sgsiedzkich (ktore stanowityby
dodatkowe zabezpieczenie w sytuacji kryzysu);
gorzej postugujg sie jezykiem polskim (co
wptywa na skutecznos¢ nawigzywania nowych
relacji spotecznych, sytuacje zawodowsg itp.).
Kryzysowa sytuacja zwigzana z uchodzstwem
wojennym nakfada sie na obecny, niepewny
status Ukraincow na polskim rynku pracy.

Na horyzoncie zarysowuje sie wiec
potencjalne, dtugotrwate wykluczenie
spoteczne duzej grupy ludzi dotknietych
kryzysem uchodzczym.

W tych okolicznosciach ustabilizowanie
sytuacji egzystencjalnej i spotecznej
uchodzcdéw, jesli ma by¢ procesem
skutecznym, powinno wspierac sie na formach
kolektywnej wrazliwosci — tych panstwowych,
zinstytucjonalizowanych i tych wynikajgcych
ze spontanicznej aktywnosci spotecznej. Po 24
lutego obserwowalismy w Polsce wzmozong,
oddolng dziatalnos¢ pomocowg

ukierunkowang na uchodzcéw z Ukrainy — byty

to wydarzenia oparte na interakcjach dobrze
opisanych w klasyce mysli antropologicznej
Communitas w sytuacji kryzysu spotecznego —
orientacja na $wiat wartosci i wspdlnote.
Relacje miedzyludzkie opierajg sie na szeregu
zobowigzan i rél spotecznych, ktdrymi kieruja
sie aktorzy zycia spotecznego. Strukturalne
zakotwiczenie jednostek tworzy podstawe
spadjnosci grupy, ale wyznacza tez obszar
roznic: odmiennych doswiadczen, intereséw,
hierarchii. Z jednej strony role spotfeczne tgcza
ludzi, z drugiej sg codzienng przestrzenia
antagonizmow i napiec. Jednak w pewnych
okolicznosciach jednostki wytwarzajg poczucie
przynaleznosci wedtug odmiennego wzorca.
Takim uwarunkowaniem jest np. sytuacja
kryzysu i destabilizacji. Moze to byc¢
odpowiedz na dysfunkcjonalnos¢
dotychczasowych norm spotecznych, poczucie
zewnetrznego zagrozenia (epidemia, wojna),
Smier¢ waznego aktora zycia spotecznego itp.
— wydarzenia, ktdére nalezy kolektywnie
przepracowac. Antropolog Viktor Turner
zdefiniowat te momenty jako czas
yantystruktury”:

»Zasadniczo communitas jest relacjg pomiedzy
konkretnymi, historycznymi, poszczegdlnymi
jednostkami. Jednostki te nie sg
zaszeregowane do rdl i statusow, ale stajg
wobec siebie nawzajem raczej w formie

opisanej przez Martina Bubera jako ,Jai TY”.

strona 30



Wraz z bezposrednig natychmiastowg

konfrontacjg ludzkich tozsamosci pojawia sie
model spoteczenstwa jako homogenicznej,
nieustrukturyzowanej communitas, ktorej
granice pokrywaja sie idealnie z granicami
ludzkiego gatunku. Communitas w tym sensie
jest diametralnie rézna od Durkheimowskiej
,solidarnosci”, ktdrej sita polega na kontrascie
— w grupie/poza grupa. [...] Ale spontanicznos¢
i bezposrednio$¢ communitas —
przeciwstawiona prawno-politycznemu
charakterowi struktury — rzadko moze
przetrwac dtuzej”. (Turner, 2010: s. 143-144)
Modelowe communitas wytwarza poczucie
mechanicznej przynaleznosci a podejmowane
dziatania sg altruistyczne i zorientowane na
sfere wartosci. Z tej perspektywy mozna
odczytac powszechng, spontaniczng akcje
pomocowq zorganizowang przez polskich
obywateli. Na dalszym planie znalazty sie

réznice Swiatopogladowe, tozsamosciowe

i wymiar ekonomiczny
podejmowanych dziatan.
Wydaje mi sie, ze byt to
zaréwno odruch moralny
ukierunkowany na osoby

z Ukrainy jak i reakcja na
nagta destabilizacje w obrebie
polskiego spoteczeristwa
(oraz préba kolektywnego
odzyskania przeswiadczenia

o wiasnym sprawstwie

w kontekscie zagrozenia). W raporcie ,,Jednym
gtosem. Polacy i Niemcy o Rosyjskiej agresji na
Ukraine” po wydarzeniach z lutego tego roku
79% respondentéw z Polski deklarowato
poczucie militarnego zagrozenia ze strony
Rosji (a ,,43% zdecydowanie zgadzato sie z jego
istnieniem”) (Kucharczyk, tada-Konefat, 2022,
s. 11).

Wychodzenie z okresu antystruktury -
instytucjonalizacja kryzysu

Communitas warto rozumie¢ jako moment
przejsciowy pomiedzy dwoma okresami
spotecznego zrdznicowania. Z czasem czynniki
ekonomiczne, réznice tozsamosciowe

i klasowe (zawieszone w okresie kryzysowym /
liminalnym) zaczynajg coraz wyrazniej
warunkowaé miedzyludzkie relacje.

W kontekscie uchodzcéw z Ukrainy coraz
istotniejsze stajg sie wczesniej nadmienione

problemy: brak lokalnych, szerszych sieci
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sgsiedzkich i krewniaczych; réznice jezykowe;
stereotypy oraz status na rynku pracy.
Oddolna ekspresja solidarnosci (ktérg
obserwowalismy w ciggu pierwszych miesiecy
po wybuchu rosyjskiej wojny na Ukrainie) jest
zrozumiata w swietle wiedzy antropologicznej.
W jej naturze lezy jednak przejsciowosc.

Z tego powodu wraz z postepujgcym
oswajaniem nowej rzeczywistosci przez
polskie spoteczenstwo coraz istotniejsze stajg
sie formy wsparcia oferowane przez instytucje
panstwowe i NGOsy. Umozliwienie darmowej
nauki jezyka polskiego oraz pomoc w wejsciu
na rynek pracy to dziatania oczywiste, ale
niewystarczajgce. Obserwujemy wieksze
zapotrzebowanie na systemowga pomoc

w opiece nad dzie¢mi, osobami starszymi,

na wsparcie psychologiczne itp.; informacje

o formach takiej pomocy powinny by¢
dostepne w jezyku ukrainskim oraz aktywnie
upowszechniane wsréd uchodzcéw.

Dziatania pomocowe powinny tez wspierac
uchodzZzcow w nawigzywaniu lokalnych,
sgsiedzkich kontaktow, ktére wykraczatyby
poza ukrainskg diaspore — tak, aby osoby
uciekajgce przed wojng, w ramach
codziennych interakcji spotecznych, mogty
podejmowacd préby okreslenia (w nowym
Srodowisku lokalnym) swoich tozsamosci i rol
spotecznych. W dyskutowanym zakresie

rownie wazna jest oddolna praca nad

zbiorowga wyobraznia i wrazliwoscig polskiego
spoteczenstwa — uswiadamianie

w spotecznosciach lokalnych jak bardzo
zmienifa sie sytuacja zyciowa, potrzeby

i okolicznosci w jakich osoby z Ukrainy znalazty
sie po 24 lutego 2022 roku. Informacje
transmitowane przez media dotyczace
okrucienstw toczacej sie wojny warto
poszerzac o rzadziej dyskutowane konteksty
problematyzujgce codziennos¢ Ukraincow

w Polsce.

Niniejszy przyczynek o kryzysie uchodzczym
postanowitem zwienczy¢ komentarzem

z raportu UMP z wrzesnia 2022 r.
»Konsekwencje spoteczne i psychologiczne
rozwigzan mieszkaniowych dla oséb
uchodzczych z Ukrainy” dobrze obrazujgcym
kolejne wyzwania, przed ktorymi stajemy:

[...] Oznacza to, ze mamy do czynienia

z migracja kobiet, ktére majg pod opieka
dzieci, a czesto takze osoby starsze. Ma to
znaczacy wptyw na rodzaj ustug publicznych
w duzych miastach (edukacja i opieka nad
dzie¢mi, opieka zdrowotna), ktére sg
niezbedne w poblizu miejsca zamieszkania, by
kobiety mogty podja¢ prace i funkcjonowaé

w petni samodzielnie. [...] Osoby uchodzcze
pozostajgce w Polsce w pierwszym odruchu
zostaty potraktowane przede wszystkim jako
ofiary dziatan wojennych, wymagajace

natychmiastowego wsparcia. Trudno jednak
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wykluczy¢ scenariusz, w ktérym po pewnym
czasie polskie spoteczenstwo zacznie
postrzegac te osoby jako konkurencje

w dostepie do waznych publicznych zasobow
(takich jak ustugi ochrony zdrowia, edukacja

i opieka nad dzie¢mi, rynek pracy, rynek
mieszkaniowy). Niesie to ze sobg powaine
ryzyko zwiekszenia sie napiec spotecznych

i tworzenia nieprzychylnych postaw,
stereotypow i spotecznych lekéw [...] Zajecie
sie kwestig miejsc zamieszkania dla oséb
uchodzczych jest nieuniknione, a potencjalne
dtugoterminowe koszty braku dziatan sg
znaczace. Doswiadczenia innych krajow
wskazuja, ze osoby przymusowo relokowane
sg narazone na wieksze ryzyko bezdomnosci,
a osoby, ktore sg uchodzcami uciekajgcymi
przed wojng, moga cierpie¢ na syndrom PTSD
(zespot stresu pourazowego), majg problemy
z integracjg spotfeczng i uzyskiwaniem
wsparcia spotecznego. Dlatego osoby
uchodzcze z Ukrainy powinny otrzymywac
zaréwno specjalistyczne wsparcie
psychospoteczne, jak i byé lokowane

w odpowiednio zaprojektowanych miejscach
pobytu. Warto réwniez odnotowac, ze

z duzym obcigzeniem - finansowym,
psychicznym, spotecznym - borykaja sie takze
cztonkowie diaspory ukrainskiej, ktérzy przed
wybuchem wojny mieszkali w Polsce i teraz

goszczg swoje rodziny i przyjaciot uchodzacych

przed zagrozeniem”. (Medzecka-Stefanska,

Petroff-Skiba, Wieczorek, 2022: s. 9-10).

Jacek Skrzypek

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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»ABC POMAGANIA - ZASADY PIERWSZEJ POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ
DLA OSOB UCIEKAJACYCH PRZED WOJNA”

P6t roku temu zostalismy swiadkami ataku zbrojnego Rosji na jednego z naszych najblizszych
sgsiadow- Ukraine. Teraz wiemy, Zze moze nie powinniémy by¢ nim zaskoczeni, ale 24 lutego b.r.
wiekszo$¢ z nas przecierata oczy ze zdumienia i z niedowierzaniem ogladata doniesienia

medialne na temat rozpoczetej wojny.

Niedtugo potem w naszym kraju rozpoczeto pozostata obojetna i starata sie pomagac jak
sie ,,pospolite ruszenie” serc i rgk, aby w kazdy tylko kto potrafit. Otwierali$my portfele, aby
mozliwy sposéb pomdc obywatelom Ukrainy, zakupic potrzebne sprzety, leki czy jedzenie
w jednej z najtrudniejszych sytuacji, jaka moze dla naszych sgsiadéw. Organizowalismy
spotkac cztowieka- w sytuacji wojny. zbiorki, koncerty, akcje charytatywne majace
Wiekszos¢ obywateli naszego kraju nie na celu nie tylko okazanie solidarnosci
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z narodem ukrainskim, ale réwniez, aby
dostarcza¢ mu konkretng pomoc.
OtwieraliSmy rowniez swoje domy,
mieszkania, lokale dajgc schronienie ludziom,
ktorzy przed wojng uciekajg- gtéwnie
kobietom, dzieciom i osobom starszym.
Powyzsze dziatania, aby byty skuteczne
wymagaty nie tylko dobrej organizacji

i wymiany informacji, ale rowniez pewne;j
wiedzy i Swiadomosci, zeby ,,po pierwsze

nie szkodzi¢”.

O ile wiedza z zakresu jak pomaga¢ osobom
doswiadczajgcym traumy jest dostepna wielu
specjalistom z zakresu psychologii,
psychoterapii i psychiatrii, o tyle po prawie
80 latach pokoju, praca z osobami z traumg
wojenng wymagata poszukiwania wiedzy

i doswiadczenia, od 0sdb, ktore z tg forma
trudnych doswiadczen pracujg na co dzieA.
Wazne byto rdwniez, aby najwazniejsze
elementy tej wiedzy przekazac¢ osobom, ktére
bezposrednio swiadczyty pomoc uchodZzcom
z Ukrainy. Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie wyszedt naprzeciw tej
potrzebie, organizujgc cykl spotkan on-line
dotyczacych zasad pierwszej pomocy
psychologicznej dla oséb uciekajgcych przed
wojna- dla ochotnikdw zgtaszajacych
gotowos$é pomocy obywatelom Ukrainy,
wolontariuszy niosgcych pomoc uchodzcom,

opiekundw w miejscach pobytu uchodzcéw

oraz osOb, ktére przyjety pod opieke obywateli
Ukrainy. Kilkadziesigt oséb zainteresowanych
powyzszym tematem, bedgcych
przedstawicielami réznych srodowisk — od
pracownikéw sektora pomocy spotecznej,
przez reprezentantdow sadow, po cztonkow
ZHP oraz osdb prywatnych, miato okazje

z jednej strony wystuchac informacji
dotyczacych skutecznych form pomocy
obywatelom Ukrainy, a z drugiej rowniez
podzieli¢ sie swoim dotychczasowym

doswiadczeniem z tego zakresu.

Wsrod kwestii poruszanych na spotkaniach
szkoleniowych szczegdlng uwage zwrécono na
to, czym jest ostra reakcja na stres i jak jg
rozpoznac. Zaprezentowano zaroéwno jej
objawy psychiczne jak i somatyczne oraz co

w postawie oséb swiadczgcych pomoc moze
pomagaé, aby sobie z nig zaczac radzic.
Opisano typy przezywania traumy, ktére moga
miec skrajnie innych przebieg- od typu
»20twia” (polegajacego na ,schowaniu do
srodka” wszystkiego co sie przezywa) do typu
,wodospadu” (w ktérym doswiadczane mysli

i emocje ,, wylewajg sie” na zewnatrz).
Omodwiono takze zasady udzielania ,pierwszej
pomocy psychologicznej” dla oséb
przezywajacych traume wojenng- jak pomaoc
ustabilizowaé stan psychiczny osobom, ktére
tego potrzebujg; jakie stowa, gesty

zachowania ,, pomagaczy” mogg by¢ pomocne,
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Obecnie mozemy obserwowac pewng
stabilizacje na linii pomocy obywatelom
Ukrainy. Opadta cze$¢ emocji wokét sytuacji
wojny za naszg wschodnig granica.

Nie zmienia to jednak faktu, ze swiadczenie
pomocy uchodzcom, tym razem o charakterze
bardziej dtugoterminowym, bedzie dalszym

stojgcym przed nami wyzwaniem.

Anna Skwarka-Buzata

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

a jakich lepiej bytoby unika¢. Zwrécono

rowniez uwage na to, co nalezy uwzglednié
planujgc pomoc dtugoterminowg dla oséb
uchodzacych przed wojng. Nie zapomniano
rowniez o tym, o czym trzeba pamietaé
odnosnie dzieci, ktére przybyty do nas

z Ukrainy, a ktdrych sposdb przezywania

i reagowania na sytuacje wojny moze by¢

nieco inny niz w przypadku oséb dorostych.
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WIRTUALNA KAWIARNIA SPOSOBEM NA INTEGRACIJE MIESZKANCOW
MALOPOLSKICH DPS

Potrzeba nawigzywania relacji z drugim cztowiekiem, jest fundamentem szczesliwego zycia.
Miniony pandemiczny czas, jest przeciwienistwem swobodnego kontaktu, kojarzony ze stowami
— covidowy, tarcza, ograniczenia, obostrzenia. Dtugotrwata izolacja negatywnie wptyneta na
samopoczucie wszystkich, a w szczegdlnosci oséb, ktére przebywajg w Domach Pomocy
Spotecznej. Przeciwdziatajgc skutkom pandemii COVID-19 realizowali$my pilotazowe dziatanie
pn., ,e-caffe — zdalne spotkania mieszkancow matopolskich Doméw Pomocy Spotecznej”.
StworzylisSmy wirtualng przestrzen do aktywnej integracji mieszkarncéw matopolskich DPS,
poprzez organizacje spotkan o rekreacyjnym charakterze. Celem dziatania bylo zbudowanie

relacji pomiedzy mieszkarncami réznych placowek przy wykorzystaniu cyfrowych mozliwosci.

Poczatkowe oniesSmielenie zdalng bardziej zachwycit mieszkancow, ze wzgledu
rzeczywistoscig ze strony Mieszkancow, na prowadzone w Domach zielone metody
z kazdg minutg spotkania zmieniato sie terapii.

w spontaniczne reakcje, ktore jak wiemy sg

»Niezwykle cieszymy sie, ze moglismy poznac
oznakg autentycznosci cztowieka. Wspdlnie

nowych przyjaciot. Czekamy na nastepne
spedzony czas mingt nam na wzajemnym

spotkania. Dziekujemy!” - méwili Mieszkarcy
poznaniu, rozmowach o zainteresowaniach,

konczac spotkania ,e-caffe”.

talentach, marzeniach oraz jednej

z ulubionych rozrywek Mieszkancéow, czyli
$piewaniu. Nie zabraktfo tez elementu
zdrowej rywalizacji — zagraliSmy w znany

i lubiany teleturniej Koto Fortuny. Spotkania
zostaty wzbogacone o interaktywne
warsztaty z Muzeum Narodowym

w Warszawie, podczas ktorych wirtualnie
spacerowalismy po ,,Ogrodach sztuki”,

pobudzajgc wzrokowe i zapachowe zmysty.

Aktywny kontakt z dzietami sztuki tym
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W ramach ,,e-caffe”
zorganizowalismy 17
wirtualnych spotkan dla 10
matopolskich DPS, w ktérych
tacznie udziat wzieto az 159
0sOb. W dziatanie
zaangazowali sie
wolontariusze — studenci

z matopolskich uczelni, ktorzy
z zapatem uczestniczyli

w przygotowaniach

i wspotprowadzeniu spotkan.
Wirtualne spotkania nigdy nie
zastgpig bezposredniego kontaktu, pomimo
tego, w internetowych warunkach ozywilismy
ducha relacji i kontaktu. Radosé na dobre
zagoscita w sercach mieszkancoéw, szczegdlnie
tych, ktdrzy kontynuujg ,e-caffe” w Swiecie
offline. Spotkania na zywo zorganizowaty juz
dwie pary DPS - Dom w Krakowie

i Wadowicach oraz Dom w Pcimiu i Muszynie.
Pozostate Domy rowniez planujg rozwijanie

dalszej znajomosci.

»Takie dziatania tworzg niezwykte mozliwosci
— otwierajg przed nami nowe furtki do
budowania relacji. Formy pobudzajace
aktywnos¢ mieszkancéw sg kapitalng sprawa.

Jeste$my pozytywnie zaskoczeni atmosferg

spotkan i zaangazowaniem naszych

Mieszkancow” — podkresla personel DPS.

Kto wie, jak potoczg sie dalsze losy nowych
przyjaciéf? Jedno jest pewne — spotkania
»e-caffe” stworzyty mozliwo$¢ nawigzania
nowych relacji, ktére dzieki zaangazowaniu
personelu DPS oraz petnych checi i motywacji
mieszkarncdw, moga przetozyc sie na

dtugofalowa wspétprace.

Katarzyna Boron

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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PONAD DWA LATA DOSKONALENIA KOMPETENCII KADR SYSTEMU
WSPIERANIA RODZINY | PIECZY ZASTEPCZEJ W RAMACH PROJEKTU
REALIZOWANEGO PRZEZ ROPS W KRAKOWIE

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie od wrze$nia 2020 r. do listopada 2022 r.
przy wsparciu finansowym Unii Europejskiej pochodzacym z Europejskiego Funduszu

Spotecznego - Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, wraz z Wojewodztwem

Slaskim, Dolnoslaskim i Opolskim realizowat projekt obejmujacy réznorodne formy wzmacniania

kompetencji zawodowych wsrod przedstawicieli systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej.

Projekt ten byt kontynuacja wsparcia
$wiadczonego na rzecz pracownikéw systemu
w latach 2017-2020. Punktem wyjscia dla
stworzenia oferty szkoleniowej, byta
zrealizowana w 2020 r. diagnoza, ktéra
okreslita gtéwne kierunki wsparcia. Czas
pandemii, w ktérej przyszto nam realizowadé
szkolenia, wymagat od nas dostosowania
formuty szkolen do aktualnej, stale
zmieniajgcej sie sytuacji, dlatego aby zapewnié
dostep do szkolen, réwniez dla tych, dla
ktorych formuta zdalna byta niedostepna,
uczestnikom szkoler merytorycznych
zaproponowali$my udziat w spotkaniu
instruktazowym poswieconym korzystaniu

z platformy ZOOM, na ktérej realizowalismy

szkolenia on-line.

Dynamicznie zmieniajgca sie sytuacja
spoteczna wymagata od nas réwniez reakcji na
pojawiajgce sie na biezgco potrzeby kadr

w zakresie tematow szkolen, dlatego oprécz
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szkolen usprawniajgcych warsztat pracy

z dzieckiem i rodzing, projektowalismy
szkolenia uwzgledniajgce tg zmieniajgcy sie
sytuacje i zarazem biezgce potrzeby kadr,
takie jak ,,COVID-19 — sytuacja trudna i bez
precedensu — jak wspiera¢ dzieci w okresie
izolacji spoteczno-réwiesniczej”. Duzg
popularnoscia cieszyty sie takze szkolenia

z zakresu agresywnych zachowan wsrdd dzieci
i mtodziezy, ktore nasility sie m.in. po okresie
pandemii i zdalnego nauczania oraz
zagadnienia zwigzane z cyberuzaleznieniami
czy depresjg wsrdd dzieci i mtodziezy.
Dodatkowo, programy szkolen poszerzane
byty o aspekty zwigzane z zagrozeniami

i wyzwaniami jakie wywotata napas¢ Rosji

na Ukraine.

Swiadczone w ramach projektu wsparcie
przybierato réznorodng forme. Stuchajac
uwaznie uczestnikow szkolen zrealizowalismy
cykl podcastow: ,Komunikat bez NIE",
"Chwali¢ madrze" i "Komunikacja oparta na
zasadach" - to kroétkie filmiki poswiecone
okreslonym metodom/narzedziom pracy

z dzieckiem. Krétka formuta przygotowanego
w ten sposdb materiatu pozwalata nie tylko na
»odswiezenie” konkretnego zagadnienia tym,
ktorzy byli obecni na szkoleniu, ale takze
zapoznanie sie z nim przez kazdego
zainteresowanego. Cykl podcastéw jest

dostepny na stronie internetowej ROPS

w Krakowie, w zaktadce Profesjonalne kadry

wspierania rodziny i pieczy zastepczej.

Doskonalenie warsztatu pracy, to réwniez
przeciwdziatanie i walka z wypaleniem
zawodowym, tak czestym wsréd pracownikdow
stuzb wspierajgcych i pomocowych.

Dla wszystkich, dla ktérych wazne byto
rozwijanie rowniez tych kompetencji
zrealizowalismy roczny cykl spotkan w ramach
superwizji grupowej. Wsparciem
superwizyjnym objeto 108 osdb. Dodatkowo,
na zakonczenie realizacji projektu kadry
wspierania rodziny i pieczy zastepczej, mogly

wzmacniac swojg motywacje i poznawadé

techniki zapobiegajgce wypaleniu
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zawodowemu podczas dwudniowych,
wyjazdowych szkolen w Ochotnicy Gérnej

(wzieto w nich udziat prawie 90 oséb!).

Dwa lata realizacji projektu byt to czas
wytezonej pracy, ale dzieki pozytywnej
informacji zwrotnej od uczestnikéw naszego
wsparcia, wiemy, ze byto atrakcyjnie,

merytorycznie i efektywnie.

Czujemy podwdjng satysfakcje, gdyz poprzez
dobrg jakos¢ swiadczonego przez nas
wsparcia, moglismy podnies¢ poziom wsparcia
Swiadczonego na rzecz dziecka i rodziny

w Wojewddztwie Matopolskim.

Barbara Miszker

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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EKONOMIA SPOLECZNA

REGIONALNE PRIORYTETY NA RZECZ ROZWOQOJU EKONOMII SPOLECZNE)J

DO 2030 ROKU

Koordynacja rozwoju ekonomii spotecznej (ES) w wojewddztwie zostata przypisana w ustawie

o pomocy spotecznej do kompetencji Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej. Jednym

z kluczowych zadan w tym obszarze jest organizacja prac nad najwazniejszym regionalnym

dokumentem dotyczagcym rozwoju ekonomii spotecznej - Regionalnym Programem Rozwoju

Ekonomii Spotecznej (RPRES).

Regionalne Programy majg za zadanie z jednej
strony - wpisywac sie w zatozenia Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
(KKRES) i ,,przektadaé” priorytety panstwa na
kierunki dziatan w regionach, z drugiej strony -
muszg odpowiadad regionalnej specyfice,
wyzwaniom i potencjatowi sektora ekonomii
spotecznej w danym wojewddztwie. Nie jest to
proste zadanie i nie bytoby mozliwe bez
szerokiego zaangazowania Srodowiska

ekonomii spotecznej i instytucji otoczenia ES.

Zatozenia RPRES powstaty w ramach prac
czterech grup tematycznych (odpowiadajgcych
zdiagnozowanym kluczowym obszarom
rozwoju ES). W proces zaangazowato sie
ponad 100 przedstawicieli podmiotow
ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci
przedsiebiorstw spotecznych i jednostek
reintegracji spoteczno-zawodowej, osrodkow

wsparcia ekonomii spotecznej, jednostek

samorzgdu terytorialnego na szczeblu
wojewoddzkim, powiatowym i gminnym,
administracji publicznej oraz uczelni wyzszych.
Program zostat poddany szerokim
konsultacjom spotecznym na kazdym etapie
powstawania - od opracowania diagnozy po
wytyczne dotyczgce realizacji, monitoringu

i ewaluacji.

W dniu 10 maja 2022 r. Zarzad Wojewddztwa
Matopolskiego uchwalit przyjecie
Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim

do 2030 roku.
Dokument sktada sie z dwdch czesci:

= diagnostycznej, w ktorej
przedstawiono kluczowe wnioski
z diagnozy sytuacji spoteczno-
gospodarczej i sektora ekonomii

spotecznej w Matopolsce oraz trendy
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mogace mie¢ wptyw na rozwdj 4. Edukacja i promocja ekonomii
ekonomii spotecznej; spoteczne;.

= strategicznej, w ktdrej, w oparciu
Do kazdego z powyzszych celéw opracowane
o wnioski i wyzwania wynikajace
_ . ) zostaty priorytety oraz kierunki interwencji.
z diagnozy, zdefiniowano cel gtéwny,

4 cele szczegotowe, 8 priorytetow oraz System realizacji RPRES zostat w dokumencie
przypisane im kierunki interwencji opisany na poziomie celéw i priorytetéw, czyli
wraz z dziataniami. W tej czesci w duzym stopniu ogdlnosci — pokazujac
znajduje sig rowniez tabela kluczowe instytucje i organizacje koordynujace
oczekiwanych rezultatow wraz ze i realizujace dziatania w danym priorytecie
wskaznikami, opis systemu realizacji, oraz ogdlne ramy finansowania. Gtéwnym
monitorowania i ewaluacji Programu. elementem realizacji RPRES jest bowiem

. ) o opracowywanie Rocznych Planéw Dziatania
Cel gtéwny zostat okreslony w odniesieniu do

] RPRES, ktére beda dookresla¢ szczegdtowe
»Strategii Rozwoju Wojewddztwa

dziatania na dany rok wraz z konkretnym
Matopolska 2030” i zaktada, ze:

budzetem przypisanym realizatorom. W dniu

6 lipca 2022 r. Uchwata Matopolskiego

Sektor ekonomii spotecznej w Matopolsce

odgrywa wazna role w zréwnowazonym Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej zostat

rozwoju regionu w wymiarze spotecznym, przyjety Roczny Plan Dziatania z perspektywq

gospodarczym, $srodowiskowym do korica 2023 r.

i terytorialnym.
i v Zaréwno Regionalny Program Rozwoju ES, jak

i Roczny Plan Dziatania sg dostepne na stronie

Cele Szczego'fowe Zosta{'y oparte fo) cztery Ma{OpOISkiegO Portalu Ekonomii spO{eCZnej

kluczowe obszary: w zaktadce: Regionalny Program Rozwoju

Ekonomii Spotecznej

1. Spotecznos¢ lokalna i uspotecznianie

ustug.

. o . Mara Bohdzewicz-Lulewicz
2. Reintegracja i wigczenie spoteczne.

3. Inkubacja i rozwdj podmiotow Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
ekonomii spoteczne;j. w Krakowie
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EKONOMIA SPOLECZNA W PROCESIE ZIELONEJ TRANSFORMACII

Europa zmaga sie obecnie z powaznym kryzysem energetycznym i stoi przed wyzwaniem

zwigzanym z zielong transformacjg. Dziatania zwigzane z wdrazaniem pakietu ,,Fit for 2055”

majg zapewnic Panstwom cztonkowskim Unii Europejskiej (UE) niezaleznos¢ energetyczna.

Czy w tym procesie wazng role moze odegra¢ ekonomia spoteczna (ES)? Tak!

SCENARIUSZE TRANSFORMACII

Komisja Europejska (KE) w dokumencie pn.
,Transition Pathway for Proximity and Social
Economy” (Scenariusze Transformacji dla
Ekonomii Bliskosci i Ekonomii Spotecznej)
zaktada Scistg wspotprace z podmiotami
ekonomii spotecznej, ktére maja sie staé
swoistym rzecznikiem ,,zielonej rewolucji”

w UE. Zauwaza sie, ze podmioty oferujgce
,zielone” produkty i ustugi powinny by¢
bardziej widoczne. Nowe rynki, tj. zarzadzanie
odpadami, rolno-spozywczy czy mobilny
stanowig potencjalng przestrzen dla PES.
Prywatne zamdwienia publiczne oraz
inicjatywy tj. , kupuj spotecznie” moga
doprowadzi¢ do zawigzywania partnerstw
biznesowych, a tworzenie klastrow
spotecznych i ekologicznych innowacji czy
hubéw ekonomii spotecznej pobudzi
innowacje. Wazne jest takze rozwijanie
potencjatu podmiotow ES poprzez dostep do

narzedzi pomagajacych analizowac slad

2 Transition Pathway for Proximity and Social Economy,
Dyrekcja Generalna ds. Rynku Wewnetrznego,

weglowy, doradztwa pomagajgcego
»zazieleni¢” ich dziatania oraz podnoszenie
kompetencji w zakresie zielonych
umiejetnosci. Wprowadzanie i utrzymywanie
standardow certyfikacji i znakowania dla
zielonych PES (np. znak cyrkularnej ekonomii

spotecznej) sa réwniez sg bardzo istotne?.
PROJEKT RESPONDET

Wojewddztwo Matopolskie takze zdecydowato
sie podjg¢ wyzwanie i przystgpi¢ do projektu
miedzynarodowego pn. RESPONDET —
Regional Social Economy POlicies for
sustaiNable community-Driven Environmental
Transition (Regionalne dziatania ekonomii
spotecznej dla zréwnowazonej, opartej na
wspolnotach transformacji energetycznej — ti.
wiasne). Zapoczatkowany w maju br. projekt
bedzie trwat do pazdziernika 2023 r.
Partnerstwo instytucji z Katalonii (Hiszpania),
Walonii (Belgia), Turynu (Wtoch), Brukseli

(Belgia) oraz Matopolski (Polska) ma na celu

Przemystu, Przedsiebiorczosci i MSP, 14.11.2022,
Bruksela
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rozwaj lokalnych i regionalnych dziatan
usprawniajgcych zarzgdzanie zasobami przez
podmioty ekonomii spotecznej, ktore sg
gtéwnymi graczami spotecznego

i zrGwnowazonego procesu zielonej
transformacji. Zatozeniem projektu jest
wigczenie ES w promocje wspolnotowych
inicjatyw energetycznych oraz promocja jej

zaangazowania w gospodarke cyrkularna.

W trakcie 4 tzw. misji transnarodowych
(spotkan poswieconych gtéwnie wymianie
dobrych praktyk) w Barcelonie, Namur,
Krakowie i Turynie cztonkowie konsorcjum —
przedstawiciele instytucji publicznych

i spotecznych, wraz z zaproszonymi
interesariuszami, dzielg sie doswiadczeniami
w zakresie przeprowadzenia procesu
transformacji na poziomie regionalnym

i lokalnym z udziatem PES. W 2023 r.

w kazdym regionie zostang opracowane
Lokalne Plany Dziatan zawierajgce konkretne
rekomendacje dla wtadz samorzgdowych
dotyczgce tworzenia odpowiednich strategii
i polityk ufatwiajgcych wprowadzenie zielonej
transformacji. Na bazie zdobytych
doswiadczen wiemy juz, ze Katalonia wyrdznia
sie w zakresie tworzenia kooperatyw
energetycznych (podmiotéw, ktérych celem
jest produkcja energii na wtasny uzytek)

i wykorzystywania odnawialnych zrédet

energii. Walonia natomiast posiada bardzo

ciekawe rozwigzania na polu gospodarki

o obiegu zamknietym, 6XR (Rethink, Refuse,
Reduce, Reuse, Recycle and Recover, tt.:
Pomysl - Odmawiaj - Ograniczaj - Uzywaj
wielokrotnie - Odzyskuj - Naprawiaj), drugiego
obiegu i eko-projektowania. W ww. dziatania
zostajg wigczone podmioty ekonomii
spotecznej, réznie jednak rozumiane

w poszczegdlnych panstwach. W Hiszpanii to
bardziej kooperatywy, niekoniecznie
spoteczne, w Walonii podmioty nastawione,
podobnie jak w Polsce na reintegracje
spoteczng i zawodowgq 0séb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

ZIELONA EKONOMIA SPOLECZNA
W MALOPOLSCE

Kwestie udziatu ekonomii spotecznej

w procesie zielonej transformacji zostaty ujete
w dokumentach programowych Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie.

W przyjetym w 2021 r. Regionalnym
Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej
(RPRES) zwraca sie uwage na trendy —
wyzwania przed ktorymi niewatpliwie stojg
matopolskie PES. Sg to m.in.: Swiadomy
konsumpcjonizm, gospodarka o obiegu
zamknietym, zmiany klimatyczne. Podkresla
sie w nim, ze oferta PES jest powigzana ze
spoteczng wartoscig dodang i moze stanowi¢

alternatywe dla tradycyjnych zakupow.
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Obszary takie jak eko-projektowanie,
wydtuzanie cyklu zycia produktu i ponownego
wykorzystania odpaddéw to przestrzen dla ES.
Nie mozna zapomnie¢ o tworzeniu miejsc
pracy w chociazby takich podmiotach, ktdre
zajmujg sie utrzymaniem terendw zielonych.
Tu takze wida¢ ogromne pole do dziatania dla
podmiotéw z Matopolski. Juz dzis jest bowiem
wiele organizacji spotecznych, ktére produkuja
rekodzieto z drugiego obiegu (Zywa Pracownia
Sp. 2 0.0.), sprzedajg ubrania z drugiej reki
(Charity Shop), utrzymujg tereny zielone
(Rabczanska Spétdzielnia Socjalna) oraz
realizujg akcje na rzecz niemarnowania
zywnosci (Foodsharing Krakéw). Coraz wieksza
popularnoscig cieszg sie tzw. Repair café —
warsztaty, na ktdrych mozna nauczy¢ sie jak
naprawic¢ zepsute przedmioty, czy tez
wypozyczalnie sprzetu sgsiedzkiego. Mapy
Zero Waste, obecne w krakowskiej dzielnicy
Nowa Huta, pomagajg odnalez¢ punkty
ustugowe znajdujgce sie w promieniu

10 minut na pieszo. Wszystko po to, aby

zredukowac slad weglowy.

Doswiadczenia zdobyte w projekcie
RESPONDET oraz dobre praktyki podmiotéw
ekonomii spotecznej bedg mogty zostac
wykorzystane w pracach nad Regionalnym
Planem Dziatania. Waznym jest, aby kwestie
wigczenia ES w proces zielonej transformacji

zostaty zapisane w dokumentach

strategicznych wojewddztwa matopolskiego:
Regionalnym Planie Dziatan dla Klimatu

i Energii dla Wojewddztwa Matopolskiego oraz
Programie Gospodarki o Obiegu Zamknietym.
Ekonomia spoteczna to wazny partner, ktory
niewatpliwie przyczyni sie do wprowadzenia
ekologicznej rewolucji w naszym

wojewddztwie.

RESPOMDET

MYIROMMIHNTAL TRARSITION

Wspétfinansowane przez Unie Europejska.
Poglady i opinie wyrazone w tym dokumencie
sg jednak pogladami wytgcznie autora
(autoréw) i nie muszg odzwierciedlaé
pogladéw Unii
Europejskiej lub EISMEA.

Ani Unia Europejska, ani

EISMEA nie mogg by¢ za

Co-funded by the
European Union

nie odpowiedzialne.

Maria Kucinska

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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O MOTYWACII, MARZENIACH ORAZ WAKACJACH W DOBRYM TEMPIE...

Rozmowa z Panig Agnieszka Pyzik — Prezesem Zarzadu Fundacji Na Rzecz Wspierania Osob

Niepetnosprawnych Wyjdz z Domu z Moszczenicy — Laureatem Konkursu Matopolski Lider

Przedsiebiorczosci Spotecznej 2022.

Fundacja Na Rzecz Wspierania Osdb
Niepetnosprawnych Wyjdz z Domu —
Matopolski Lider Przedsiebiorczosci Spotecznej
2022. Jak czujecie sie Panstwo

z wyrdznieniem?

Bardzo sie cieszymy. To dla nas ogromne
wyrodznienie i zaszczyt. Bardzo dziekujemy za
nominacje i kapitule za wybdr. Nasz sukces
przyczyni sie do jeszcze wiekszych rzeczy

i doda nam skrzydet. JesteSmy dumni

i szczesliwi, ze mamy przyjemnos¢ pracowa,
dziata¢, wspiera¢, pomagac, uczyc sie, uczyé
innych, realizowac swoje pasje i marzenia,

w tak wspaniatym gronie ludzi.

Fundacja funkcjonuje juz od 10 lat. Taki
Jubileusz to czas podsumowan oraz wracania
wspomnieniami do poczatkéw dziatania. Skad

pomyst na powotanie Fundac;ji?

W 2007 roku z dnia na dzien statam sie osobg
z niepetnosprawnoscia. Caty Swiat stangt do
gory nogami i dla mnie wszystko sie zmienito.
Miatam 35 lat, 3 malutkich dzieci i nie
widziatam perspektyw. Potrzebowatam czasu

by dojs¢ do siebie i by na nowo nauczyc¢ sie zy¢

i funkcjonowac. Zawsze bytam osobg aktywna
i kochatam podrézowac¢. W mojej gtowie
narodzit sie pomyst utworzenie fundacji, ale
nic z tym nie zrobitam. W 2010 roku na mojej
drodze stanatf Staszek Gurba, zresztg méj
najlepszy przyjaciel, opowiedziat mi o Klice

i razem z moimi dzieémi pojechatam na obdz
na Mazury. Tam poznatam wielu wspaniatych,
aktywnych ludzi. Wiedziatam takze ze musze
co$ zrobié by nie sta¢ w miejscu. Staszek miat
podobne plany i ktéregos wieczoru, przy
rozmowie postanowiliSmy zaczgc¢ dziataé. Dalej
juz poszto, dotgczyty do nas osoby z Kliki

a potem nastepne osoby, ktdre wiele wniosty
do fundacji. Pierwszg rzecza, ktdra zrobilismy
byt wyjazd oséb z niepetnosprawnoscia do
Rzymu. Nie mielismy wtedy ani grosza,
zrobiliSmy zbiorke i dzieki temu 13 osob
pojechato na pierwsza wyprawe do Rzymu.
Wtedy jeszcze nie wiedzieliSmy ze fundacja sie
tak rozrosnie i ze bedziemy dziatali na wielu
polach. Tak naprawde na poczgtku naszej
drogi naszym majatkiem byt stary komputer,
drukarka i niewielki wktad finansowy. Misjg
Fundacji ,,Wyjdz z Domu” miato by¢

wycigganie 0séb z réznymi dysfunkcjami

strona 47



z domoéw i aktywizowanie ich spotecznie,
motywowanie by nie rezygnowaty ze swoich
marzen i mimo trudnosci nadal aktywnie zyty.

| tak zostato do teraz.

Od czterech lat postanowiliscie takze
rozszerzyc swojg dziatalnos$é poprzez
rejestracje dziatalnosci gospodarcze;.

To droga, ktdrg pokonuje wiele organizacji
chcacych ekonomizowac swojg oferte

i realizowac jg w duchu przedsiebiorczosci
spoteczne;.

Jak ta droga wygladata u Panstwa?

Wocale nie byto tatwo. Do korica nie bylismy
pewni, czy idziemy we wtasciwym kierunku.
Po wielotygodniowych ustaleniach, ,burzy
mozgdéw”, rozmow, szkolen, staneto
ostatecznie na tym, ze zostajemy dalej

w turystyce tworzac biuro podrozy ,Wakacje
w dobrym tempie” i zaktadajgc pierwszg

w Gorlicach nalesnikarnie, ktéra niestety nie
przetrwata trudéw zwigzanych z pandemia.
Mamy ogromne szczes$cie majac
fantastycznych przyjaciét z TOZCH

z Chrzanowa, ktérzy pomogli nam w tej naszej
drodze, stuzyli zawsze radg, pomocag

i odpowiednimi szkoleniami. Zawsze mozemy
na nich liczy¢, za co bardzo dziekujemy. Dzieki
temu m.in. moglismy rozwing¢ naszg
dziatalnos¢ o kolejne aktywnosci. Oni nas tez

zmotywowali do ztozenia aplikacji w konkursie

Matopolski Lider Przedsiebiorczosci

Spofecznej.

Nasze biuro podrézy ,,Wakacje w dobrym
tempie” mimo pandemii nadal preznie
prosperuje obstugujac klientow
indywidualnych, osoby

z niepetnosprawnosciami, mtodziez szkolng,
zorganizowane grupy oraz firmy. Nasze oferty
zawsze dostosowujemy do potrzeb

i preferencji klienta uwzgledniajgc potrzeby
0s0b z niepetnosprawnoscia. To co nas
wyrodznia i jest najpiekniejsze to jest to, ze

w naszych wyjazdach uczestniczg osoby
sprawne wraz z osobami

z niepetnosprawnoscia.

Prowadzenie biura podrdzy, a takze portalu
majgcego na celu utatwienie osobom

z niepetnosprawnosciami znalezienia miejsc
noclegowych w dobrze dla nich
przystosowanych obiektach hotelarskich to
dosc¢ unikalna branza, zaréwno biorgc pod
uwage firmy dziatajace w sektorze ekonomii
spotecznej w Matopolsce, jak i szerzej —
dziatania takie sg wcigz niszowe a zarazem
bardzo potrzebne... Jak jestescie odbierani

przez otoczenie?

Bardzo pozytywnie. Ja, jako osoba poruszajaca
sie na wdzku ogromnie sie ciesze, ze dzieki

ofercie naszego biura podrdzy osoby
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Z niepetnosprawnoscig mogg podrdzowacd

i spetnia¢ swoje marzenia.

Kazdy hotel, miejsce turystyczne do ktérego
jedziemy jest wczesniej weryfikowane przez
nas pod katem dostepnosci. Na naszych
wyjazdach jest takze autobus z winda, dzieki
ktorej osoby poruszajgce sie na wozku mogg
wsig$é bez problemu do autobusu. Wspaniate
jest to ze na nasze wyjazdy jadg nie tylko
osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze osoby
zdrowe, z catymi rodzinami i z catej Polski i to

jest piekne i naprawde cieszy.

Wycigganie zdomdw o0sdb

Z niepetnosprawnosciami to jeden z gtéwnych
priorytetdw Fundacji, ale coraz wiecej dziatan
realizujecie Panstwo takze by wspierac

aktywnos¢ senioréw...

Tak, zgadza sie. W dziatania na rzecz senioréw
mocniej wigczylismy sie od 2019 roku, kiedy to
rozpoczelismy prowadzenie Gorlickiego Klubu
Seniora. Z oferty klubu korzysta
Sredniorocznie ponad 200 osdb starszych i

z réznymi stopniami niepetnosprawnosci.
Staramy sie zapewniaé naszym seniorom
szerokg oferte edukacyjng, kulturalng, dba¢ o
ich aktywnos¢ fizyczng i staty rozwd;j. Jest to
mozliwe dzieki sSrodkom pozyskiwanym od
miasta Gorlice oraz z réznych konkursow
grantowych. Organizujemy réznorodne

wycieczki, klubowicze aktywnie uczestnicza

w wydarzeniach kulturalnych, w koncertach,
wystawach a takze chetnie korzystajg z oferty
gorlickiego kameralnego kina. Oferta klubu
realizuje zasade aktywnego uczenia sie przez
cate zycie, w tym angazuje uczestnikow

w programy profilaktyczne oraz

rozpowszechniajgce idee wolontariatu.

Warto wspomnie¢, ze nasi seniorzy majg za
sobg juz pierwsze kroki na arenie
miedzynarodowej. Mam na mysli ich udziat

w projekcie ,Seniors in Action” realizowanym
w ramach programu Erasmus +, dzieki
ktoremu mogli wyjecha¢ do Stowenii, Rumunii,
a pare dni temu wrdcili ze stonecznej Teneryfy
integrujac sie i wymieniajgc doswiadczenia

z seniorami z tych krajow.

0Od 2021 rozpoczelismy takze prowadzenie
Dziennego Domu Seniora w Gorlicach. Ta
dziatalno$¢ pozwala nam nie tylko
aktywizowad i integrowac osoby starsze, ale
i wspierac ich rodziny, by mogty normalnie
realizowac sie zawodowo, a takze
zregenerowac swoje sity a co za tym idzie

zwiekszy¢ wydolnos¢ opiekuncza.

Seniorzy z dziennego Domu Seniora podczas
swojego pobytu majg zapewnione zajecia

z psychologiem, logopedg, rehabilitantem

i dietetykiem. Oprécz tego odbywaja sie
zajecia malarskie, rekodzielnicze, florystyczne.

Zapraszani sg goscie na prelekcje.
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Nasi gorliccy seniorzy sg bardzo zaangazowani
we wszystkie proponowane formy aktywnego
i kreatywnego spedzania wolnego czasu,

wykazujg sie zapatem i pozytywna energia.

Ta ostatnia dziatalnos¢ to takze scista
wspotpraca z samorzagdem — element istotny
dla wielu podmiotéw ekonomii spoteczne;j.
Jak sprawi¢ by ta wspotpraca przynosita

obopdlne korzysci?

Mysle, ze wspotpraca z samorzgdem jest
bardzo wazna i dzieki niej mozemy m.in.
prowadzi¢ Klub Seniora i Dzienny Dom Seniora
w Gorlicach. Samorzad lokalny jest dla nas
waznym partnerem. Relacja ta jest tym
bardziej dla nas istotna, gdyz pozwala
realizowac zadania publiczne na zlecenie
samorzadu i jest to jeden z podstawowych
sposobéw pozyskania srodkow finansowych
na dziaftalno$¢ fundacji w wyzej wymienionym
zakresie i nie tylko. Fundacja, jednakze wnosi
w dziatania takze swoéj wktad wtasny

finansowy, rzeczowy i wolontariat.

Takze wspotpraca pozafinansowa jest wazna.
My jesteSmy otwarci na wszelkiego rodzaju
konsultacje spoteczne a takze zawsze mozemy
stuzy¢ radg m. in. w zakresie adaptacji
budynkow pod kgtem osdb

z niepetnosprawnosciami czy tez w innych
tematach dotyczacych oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Uwazam, ze miasto ma w nas wiarygodnych
profesjonalnych partneréw w realizacji zadan
publicznych a my dzieki stabilnemu
finansowaniu mozemy skupic sie na rozwoju

i doskonaleniu naszych ustug.

Jakich rad udzielilibyscie osobom
zainteresowanym prowadzeniem
przedsiebiorstwa spotecznego? Na co nalezy
zwrocic szczegodlng uwage przy ekonomizacji

organizacji pozarzgdowych?

Prowadzenie przedsiebiorstwa
spotecznego przez organizacje pozarzagdowa to
z pewnoscig dodatkowe zrédto dochodéw dla

realizacji jej dziatalnosci statutowe;j.

W naszej opinii wazny jest wybor formy
prawno-instytucjonalnej dla prowadzenia
przedsiebiorstwa spotecznego. Ponadto
stworzenie dobrego biznes planu,
zastanowienie sie z jakiego zrédta pozyskamy
srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, w dalszej kolejnosci
zorganizowanie miejsca na prowadzenie
dziatalnosci, wspotpraca z innymi
organizacjami czy samorzgdem, jesli to
mozliwe, dobrze prowadzony marketing.

A przede wszystkim wazni sg ludzie, z ktdrymi
pracujemy na co dzien. Majgc przy sobie
»ekipe zapalencow”, spotecznikdéw mozna

zdziataé naprawde wiele.
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Jakie majg Panstwo plany na przysztos¢?

Naszych plandéw, mozliwosci oraz podjetych
dziatan, jest tak wiele, ze wymienie tutaj tylko
kilka. Oprdcz dziatan, ktére teraz realizujemy
planujemy dalszy rozwdj fundacji takze na
arenie miedzynarodowej wspodtpracujgc

i realizujgc projekty z organizacjami z innych
krajow europejskich w ramach programu
Erasmus+. Pragniemy wejs¢ m.in. w projekty
zwigzane z ekologig, temat bardzo wazny

w obecnych czasach. Aktualnie podjelismy
rozmowy z organizacjg ze Stowenii i Hiszpanii
by potaczy¢ sity i napisa¢ wspdlny projekt.
Chcielibysmy takze mtodych ludzi w wieku 18-

30 lat zacheci¢ do udziatu w projektach

w ramach Europejskiego Korpusu Solidarnosci.

Bardzo chcielibysmy rozwing¢ portal
noclegibezbarier.pl o kolejne ?ﬁgf ‘
miejsca noclegowe ALOPC
dostosowane pod katem osdb

Z niepetnosprawnoscia, i
obejmujac inne wojewddztwa. |
Naszym marzeniem jest by na

tej stronie oprécz bazy

noclegowej byta baza miejsc

turystycznych dostepnych dla

OzN i zeby strona byta takze

anglojezyczna, gdyz wtedy

osoba z niepetnosprawnoscia

z innego kraju mogtaby z tej

strony swobodnie skorzystac i przyjechac¢ do
Polski na wakacje. Nasz kraj ma naprawde
wiele do zaoferowania i strona
noclegibezbarier.pl mogtaby duzo dobrego
wnies¢. Mysle, ze przy okazji bytaby to takze
dobra reklama nie tylko dla hoteli, ale tez
pieknych naszych zakatkow i atrakcji

turystycznych.

Bardzo serdecznie dziekuje za rozmowe.
Pozostaje mi zyczy¢, by wszystkie wymienione
plany realizowaty sie ,,bez barier” oraz

w ,,dobrym tempie”.

rozmawiata: Maria Brzeziak

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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INNOWACIE SPOLECZNE

INNOWACJE DLA DOSTEPNOSCI!

Od kilku lat stowo ,,dostepnosc¢” jest uzywane niemalze przy kazdej nadarzajgcej sie okazji!

Chcemy udostepniaé przestrzen, ustugi, produkty dla jak najszerszego grona uzytkownikéw.

Jak jednak sprawic, by te chec i postulaty zmieni¢ na energie do wprowadzenia prawdziwych

zmian?

Nad tym od 3 lat zastanawiamy sie wspdlnie
z innowatorami spotecznymi w ,,Inkubatorze
Dostepnosci”, projekcie realizowanym przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

i Fundacje Instytut Rozwoju Regionalnego.
To co jeszcze kiedys byto dla nas wyzwaniem
i nowym obszarem dziatan, petnym
watpliwosci i znakow

zapytania, dzi$ po 3 latach
wspolnych dziatan stato sie

proste i oswojone.

zachodnio-
pomorskie

Przez ostatnie 3 lata
dotarli$my do prawie
kazdego wojewddztwa
Polski szukajac Kibuside
innowatoréw

i innowatorek, ktérzy mieli
pomyst na innowacje

w obszarze dostepnosci.
Po etapie testowania tych
pomystéw mozemy

powiedzieé, ze wiele z nich

dolnos$laskie

moze znaczgco podniesc jakos¢ zycia osob
z niepetnosprawnosciami czy szczegdlnymi

potrzebami.

Ponizej widzicie Paristwo mape naszych 45
innowacji, ktére testowane byty w okresie

od pazdziernika 2020 do lipca 2022.

pomorskie

warminsko-
mazurskie
podlaskie
kujawsko-
pomorskie
mazowieckie
wielkopolskie e
tédzkie
lubelskie
Swietokrzyskie
opolskie Slaskie
podkarpackie
matopolskie
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W testach wzieto udziat ponad 400 osdb —
testerow i testerek, ktorzy na biezgco
weryfikowali czy zatozenia pomystu i innowacji

sg stuszne i czy rozwigzanie dziata.

Dzi$ zamykajac juz aktywnosc¢ Inkubatora
Dostepnosci chcemy sie z Parnstwem podzieli¢
kilkoma przyktadami innowacji, dzieki ktérym

zaczyna sie zmiana w obszarze dostepnosci.
STRAZNIK BEZPIECZENSTWA

Korzystanie z domofonu, problemy

z wezwaniem pomocy i brak mozliwosci
ustyszenia alarmu w sytuacji zagrozenia, np.
pozaru — to tylko czes¢ probleméw, ktore
naruszajg poczucie bezpieczenstwa oséb

niestyszacych.

Szacuje sie, ze liczba oséb Gtuchych w Polsce
siega okoto 500 tysiecy, a 900 tysiecy Polakow
ma powazny uszczerbek stuchu. Trudno
zrozumie¢, ze w czasach dynamicznego
postepu technologicznego, powszechnej
digitalizacji ustug, wcigz tak podstawowe
potrzeby, jak poczucie bezpieczenstwa sg
niezaspokojone. Wcigz za duzo jest sytuacji,

w ktorych Gtusi jako ostatni ewakuujg sie

z pozaru i to tylko dzieki temu, ze poczuli dym,
swad, czy zobaczyli wjezdzajgcg na podwédrko
straz pozarng. Suma tych historii stata sie
impulsem do dziatania dla Pana Marcina
Kotlinskiego — Innowatora z Kutna. To dzieki

jego kreatywnosci powstata aplikacja

,Straznik”, ktora jak sie okazato zmienita zycie

niejednej osoby Gtuche;.
NA CZYM POLEGA ,STRAZNIK”?

Aplikacja STRAZNIK to aplikacja na telefon -
narzedzie wspomagajgce dziatanie
dzwiekowych systemdw ostrzegawczych,
dostepne dla 0sdb z dysfunkcjg stuchu.
Wykrywa dzwieki o wysokim natezeniu

i regularnej amplitudzie w otoczeniu ciszy,

w nocy. Warto zaznaczyé, ze w nocy osoby
Gtuche czy niedostyszgce nie korzystaja

z aparatéw, wiec sg niejako pozostawione bez
dostepu do waznych informacji — np. o
alarmach. Dlatego zadaniem ,Straznika” jest
czuwac i zbierac te informacje, a w razie
potrzeby przekazac sygnat o zagrozeniu
uzytkownikowi w wybrany przez niego sposob
- za pomocg wibracji w telefonie lub opasce
typu ,smart band”, latarki, potgczen

alarmowych.
JAK SIE SPRAWDZItA APLIKACJA?

Juz dzi$ po kilkumiesiecznym tescie wiemy, ze
aplikacja zwiekszyta pewnosci i komfort zycia
oraz poczucie bezpieczenstwa osob Gtuchych.
Testerzy wskazali, ze odkad majg przy sobie
»Straznika” lepiej Spig, majg pewnosé, ze jest
technologia, ktéra wybudzi ich w razie

zagrozenia. Informacja, ze dzieki ,,Straznikowi”
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Innowacje Spoteczne odpowiedzig na wyzwania

Gtusi poczuli sie bezpiecznie jest najlepszym
zwienczeniem prac na innowacjg. Historia jej
powstawania w petni realizuje idee Inkubatora
Dostepnosci - od potrzeby do zmiany.
»Straznik” dziata w bardzo prosty sposéb

robigc przy tym ogromna rdznice.
CO DALEJ?

Historia ,Straznika” dopiero sie zaczyna.
Obecnie aplikacjg zainteresowata sie Straz
Pozarna i Policja. Ale najwiekszym gwarantem
tego, ze bedzie dalej funkcjonowata jest

rzeczywista potrzeba oséb Gtuchych.

Straznik - aplikacja i opaska
ostrzegajgca przed
niebezpieczenistwem osoby

niedostyszace i Gluche

HIMALAIJE AUTYZMU

Czy zastanawialiscie sie kiedys jak leczg sie
osoby za spektrum autyzmu, ktére przejawiaja
trudne zachowania, w tym autoagresywne?
Jak sg diagnozowane? Jak przebiega ich

leczenie?

Osoby neuroatypowe cierpig na te same
przypadtosci co my wszyscy, ale zamiast
leczenia konkretnej choroby dostajg leki
psychoaktywne i leki wyciszajace, poniewaz
lekarze sie ich bojg i majg trudnosci w ich
leczeniu. Moéwimy o pacjencie, ktéry czesto
nie méwi i nie rozumie jak wyglada procedura
medyczna i dlaczego ktos zadaje mu bdél.

Pacjencie, ktéry ze strachu przed
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niezrozumiatg sytuacjg reaguje np. agresjg
wobec lekarza, swojego opiekuna czy wobec
samego siebie. Zdarza sie, ze
piec¢dziesieciolatek nie tylko nie monitoruje

i nie leczy swojej choroby serca, ale nawet
nigdy nie otrzymat diagnozy, poniewaz nie jest
w stanie poddac sie badaniu EKG, nie pozwala
pobrac sobie krwi. Zamiast lekow
kardiologicznych, lekarze przepisujg mu
preparaty odpowiednie przy leczeniu
psychiatrycznym, ktére spowalniajg i wyciszaja
wszystkie reakcje pacjenta, pogarszajgc

jeszcze jego stan.

zachowania

Himalaje autyzmu - model pracy
opisujacy Sciezki postepowania
procedur medycznych dla oséb

przejawiajacych trudne

CZYM SA ,HIMALAJE AUTYZMU”?

Z tym wyzwaniem postanowili zmierzy¢ sie
asystenci oséb z niepetnosprawnoscia
Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Osob
Niepetnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot

"Ognisko". W Inkubatorze Dostepnosci

przygotowali oni model pracy, ktdry pokazuje

rodzinie, lekarzom, asystentom jak
postepowac z osobg neuroatypows, zeby
przygotowac jg do badania i leczenia

w publicznych placéwkach zdrowia. Model
pracy ,Himalaje Autyzmu” jest zbiorem
rozwigzan utatwiajgcych lub umozliwiajacy

podejmowanie leczenia oséb

ch

z niepetnosprawnosciami, ktore przejawiajg

zachowania trudne.

Innowacje Spoteczne odpowiedzig na wyzwania
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JAK DZIAtA INNOWACIA?

Metaforycznie mozemy powiedzieé, ze

w Himalaje nikt nie wybiera sie sam.

| podobne zatozenia przyswiecaty naszym
Innowatorom. W sktad zespotu tej innowacji
wchodzga: asystenci, lekarze, personel
medyczny, rodzice i oczywiscie sam pacjent.
Podréz w wysokie géry zaczyna sie od
przygotowania ,ekwipunku” - okreslenia
,Profilu behawioralnego”, w ktérym ustalamy
co moze uspokoié, zrelaksowac pacjenta, a jaki
czynnik wywotuje w nim gwattowna reakcje.
Model zaktada tez spotkanie prébne,
spotkanie ,zerowe” — zapoznawczg wizyte

w przychodni, ale jeszcze bez badania oraz
spotkanie przygotowawcze pozwalajace
przeanalizowa¢ funkcjonowanie pacjenta

w przestrzeni publicznej.

W modelu ,Himalaje Autyzmu” precyzyjnie
opisano kolejne kroki, ktére mozna wykonacé
z pacjentem, tak aby nie tylko doszto do
badania, ale by skutecznie podjg¢ leczenie.
Innowator przygotowat miedzy innymi
,Instrukcje wsparcia”, ,,Rozwigzania na czas
przejazdu”, ktére pozwalajg osobie
neuroatypowej wyciszy¢ sie i uspokoié sie juz
w trakcie podrézy do przychodni, oraz

scenariusze samych wizyt diagnostycznych.

CZY TO DZIALA?

O skutecznosci rozwigzania niech $wiadczg
stowa jednego z rodzicow: ,na niektdre
badania czekaliSmy w systemie 4 lata,

z Himalajami udato sie w 3 miesigce

przebadad, ustali¢ leczenie”.

Oczywiscie celem innowacji spotecznej
»,Himalaje Autyzmu’ jest poprawa stanu
zdrowia 0séb neuroatypowych i zmniejszenie
ich dyskryminacji w systemie ochrony zdrowia,
ale jak to bywa w przypadku najlepszych
rozwigzan przyniosta ona dodatkowe korzysci.
Oto stowa jednej z mam, ktdrej dorosty syn
brat udziat w tescie innowacji: ,,...do tej pory
bytam jak szara myszka, dzieki Himalajom
odzyskatam godnos¢, zobaczytam, ze mdj syn

jest takim samym pacjentem jak inni”.

HOP HOP CZYLI PRETEKST DO DOBREJ
ZABAWY

Codzienna dawka ruchu jest niezbedna by
dziecko rozwijato sie prawidtowo i budowato
pozytywne relacje z otoczeniem. Dzieci nie
trzeba szczegdlnie zacheca¢ do podjecia
aktywnosci fizycznej, wystarczy zapewnic im
odpowiednie warunki i przestrzen. Jezeli
jednak zaobserwujemy u swojej pociechy
problemy z aktywnoscig ruchowg prawidtowa
dla wieku, na przykfad trudnos¢ w skakaniu,

wchodzeniu po schodach czy rzucaniu pitki,
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Innowacje Spoteczne odpowiedziag na wyzwania

moze to oznaczac¢ zaburzenia motoryki duzej

czy integracji sensoryczne;j.

Tematem zwiekszenia dostepnosci do
domowej rehabilitacji dzieci poprzez zabawe
zajeta sie w Inkubatorze Dostepnosci Pani

Aleksandra Sattawa.
NA JAKI PROBLEM ODPOWIADA INNOWACIJA?

U dzieci z problemami ruchowymi, wczesna
interwencja rehabilitacyjna pozwala na
minimalizowanie nieprawidtowosci,

a wspieranie rozwoju psychoruchowego

w wielu przypadkach skutkuje lepszym
przygotowaniem do wchodzenia w kolejne
etapy wzrostu i stwarza szanse na

samodzielnosc¢ i niezalezny, harmonijny

Hop Hop - meblozabawka
wspierajgca rehabilitacje
dzieci w wieku
przedszkolnym w warunkach
domowych

Prrechodzenie
przez tor przeszkad

rozwdj. Do osiggniecia optymalnych efektéow
terapeutycznych kluczowe jest jednak
utrzymanie dziecka w nieprzerwanym procesie
rehabilitacji nie tylko podczas
specjalistycznych sesji, ale réwniez

w warunkach pozagabinetowych. Jednym

z warunkdéw zaangazowania dzieci w takie

¢wiczenia jest wtasnie dobra zabawa.
CZYM JEST HOP HOP?

,Hop Hop” odpowiada na problem braku
ciggtosci i dostepnosci rehabilitacji wsrod
dzieci. Jest to mobilny plac zabaw
przeznaczony dla dzieci w wieku
przedszkolnym i wczesnoszkolnym

z trudnosciami w obszarze motoryki duze;.
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Dzieki opracowanym scenariuszom zabaw
ruchowych i ¢wiczen oraz innowacyjnemu
rozwigzaniu mobilnego placu zabaw, dziecko
wraz z opiekunem moze korzystac

z rehabilitacji na co dzien poprzez zabawe we
wtasnym domu lub na podwadrku. Rozwigzanie
daje pretekst do dobrej zabawy, ktéra
jednoczes$nie wzmacnia koordynacje oraz

wspiera prace zmystu rownowagi czy dotyku.
JAK DZIALA INNOWACIA?

W sktad ,,Hop Hop” wchodzi zestaw 10
elementdw, ktére dziecko wraz z opiekunem
w tworczy sposéb taczy i zmienia

dostosowujac do obranych ¢wiczen. Komplet

-

Gra o zdrowie - gra planszowa
wspierajaca aktywizacje
zawodowa oséb z zaburzeniami

psychicznymi

meblozabawek wsparty jest zbiorem
scenariuszy zabaw i grafik, przedstawiajacych
nie tylko proponowane ¢wiczenia, ale takze
porady dla opiekundw dotyczgce motywacji
dzieci i wspomagania terapii. Przyrzad do
¢wiczen i rehabilitacji przedtuza mozliwos¢
pracy terapeutycznej w domu, ktory wydaje
sie by¢ bezpiecznym miejscem, gdzie opiekun
wraz z dzieckiem moze wykonywac codzienne
¢wiczenia i zabawy ruchowe wptywajgce
korzystnie na jego rozwdj oraz przyczyniajgce
sie do budowania dobrych nawykow
prozdrowotnych i pogtebiania wzajemne;j
relacji. Dzieci i ich opiekunowie wraz

z innowacja otrzymuja domowe rozwigzanie

Innowacje Spoteczne odpowiedzig na wyzwania
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wspomagajgce proces rehabilitacji niezaleznie
od miejsca zamieszkania (miasto, mata

miejscowosc).
ZAGRAJMY O ZDROWIE!

Co zrobi¢, by odwazy¢ sie na ponowne wejscie
na rynek pracy po doswiadczeniu kryzysu
psychicznego? W jaki sposdb powiedziec

0 swojej niepetnosprawnosci w pozytywnym
aspekcie w trakcie rozmowy o prace? Jak
negocjowaé podwyzke z szefem i jak nawigzaé
dobre relacje kolezenskie w miejscu pracy?
Na te pytania, odpowiedz pomaga znalez¢
innowacyjna gra terapeutyczna, Gra o
zdrowie” stworzona w ramach Inkubatora
Dostepnosci ROPS w Krakowie przez Panig

Pauline Dgbrowska.
CZYM JEST ,,GRA O ZDROWIE"?

To zestaw narzedzi sktadajgcy sie z planszy,
kart, instrukcji dla gracza i podrecznika,

w ktorych gracz wciela sie w rézne postacie

z obszaru rynku pracy (np. pracownik,
pracodawca, kandydat do pracy) i ksztattuje
swoje umiejetnosci poruszania sie w réznych
obszarach rynku pracy. Gra zostata stworzona
z myslg o osobach z doswiadczeniami
psychozy, objawami zaburzen psychotycznych
oraz zaburzeniami nastroju, ktére przez
objawy chorobowe takie jak np. urojenia,
napady leki czy niestabilno$¢ emocjonalna

czesto wielokrotnie doswiadczajg kryzysow

psychicznych, wytgczajgcych ich z dziatalnosci
zawodowej. Oswojenie sie z obszarem rynku
pracy dzieki grze i wsparciu korzystajgcych

z niej terapeutéw stanowi bezpieczng baze
do podjecia czesto kolejnej proby podjecia
aktywnosci zawodowej — a w konsekwencji

walki o swoje zdrowie.
CZY TO DZIALA?

W trakcie testdw rozwigzania, ,okazato sie,
ze w gre moga grac nie tylko osoby

z doswiadczeniem kryzysu psychicznego.
Gra jest przydatna dla kazdego, na réznym
etapie ,Sciezki zawodowej” i procz
przekazywania duzej ilosci praktycznych
informacji z obszaru prawa, finansow czy
kompetencji spotecznych stanowi swietny
pretekst do wymiany doswiadczen.
Podkreslajg to cztonkowie grupy testujgce;j:
»dzieki temu, ze graliSmy razem moglismy
rozmawiac o naszych doswiadczeniach
zwigzanych z pracg lub lekiem przed pdjsciem
do pracy, czasem te dyskusje byty nawet

wazniejsze niz sama gra (graliSmy 4 h)”.

Pozostaje nam wiec tylko zaprosi¢ Pafnstwa
w fascynujgca podréz przez ul. Etatowg

i przekroczenie Rzeki Mozliwosci — wszystko
po to, by wykorzysta¢ kompetencje

pracownicze w drodze do zdrowia!
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WIBRAAP

Czy osoby Gtuche mogg stysze¢ muzyke? Czy
moga jg odbierad i przetwarzac informacje na
temat dzwieku? Czy jest wysoki, niski, gtosny
czy cichy? W jaki sposdb osoby, ktére nie
styszg mogg brac udziat w wydarzeniach

muzycznych, koncertach?

Te i podobne pytania zadat sobie kompozytor,
wyktadowca Akademii Muzycznej w Krakowie
Pan Piotr Peszat, ktory przystgpit do realizacji
innowacyjnego pomystu opracowania

urzadzenia wspierajgcego odbieranie dzwieku

przez osoby niestyszgce.

JAK WYGLADA URZADZENIE | Z CZEGO SIE
SKtADA?

Wibraap to urzadzenie elektroniczne, ktore
przetwarza dowolne dzwieki w wibracje,
odczuwalne przez ciato osoby niestyszgcej lub
styszacej. Urzadzenie ma postaé kamizelki,

w ktorg wbudowanych jest kilkadziesiat
silniczkéw powodujgcych wibrowanie na tylnej
powierzchni kamizelki. Jest ona potaczona

z aplikacjg w wersji komputerowej i mobilne;j.
Rozwigzanie daje uzytkownikowi mozliwos¢
podjecia samodzielnej decyzji, ktdry z trzech
wymienionych ponizej trybéw dziatania
urzadzenia, chciatby wykorzysta¢ w danym

momencie:

= zaimportowanie plikdéw dzwiekowych,
np. ulubionej piosenki, a nastepnie
przeksztatcenie ich w wibracje,

= przeksztatcenie w wibracje dzwieku
rejestrowanego przez mikrofon, np.
stuchajgc muzyki w radio,

= przeksztatcenie dzwieku powstatego
w wyniku gry na elektronicznym

instrumencie muzycznym w wibracje.
MUZYKA tACZY

Profesjonalna wiedza muzyczna,
doswiadczenia zwigzane z dzwiekiem, ale
takze wrazliwos¢ na dostepnos¢ do
rozumienia muzyki u 0sob, ktére nie styszg, to
tylko niektdre elementy tego innowacyjnego

projektu.

Okazuje sie bowiem, ze rownolegle do
innowacji rozwija sie w Polsce nowatorskie
myslenie 0 muzyce osdb Gtuchych. Muzyka
potrafi bowiem taczy¢, nie tylko pokolenia, ale
takze osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami. By¢ moze styszeliscie
Panstwo o ostatnim wystepie grupy Unmute —
uczestnika polskich preselekcji do Eurowizji
20227 Grupa Gtuchych artystéw wystgpita

w eliminacjach z piosenka "Gtosniej niz
decybele". Tak mowi o sobie jedna z artystek:
»Jestesmy Gtusi, ale kochamy muzyke tak
samo jak osoby styszgce. Nie bedziemy juz

cicho, bo chcemy gtosno i wyraznie zaznaczy¢

strona 60



swojg obecnos¢ w popkulturze. To nasz gtos
w tej sprawie i nasz pierwszy krok, zeby

zmieni¢ status quo — mowi Unmute.”
Wiecej na stronie internetowej Radia Zet
PRZYSZtOSC DLA WIBRAAP

Prawie réwnoczesnie do dziatan zespotu
Unmute w zycie wchodzi projekt Wibraap,
ktérego celem jest opracowanie nowych
praktyk w tworzeniu i percepcji dzwieku, ktore
na réwnoprawnych zasadach wtaczajg

w wydarzenia muzyczne réwniez osoby
Gtuche. Opierajac sie na wibracjach Wibraap

pozwala na pogtebienie procesdw integracji

Wibraap - aplikacja i
kamizelka przetwarzajaca
dzwiek muzyki w wibracje
dla osé6b Gtuchych

i otwierania kultury — szczegdlnie wydarzen

muzycznych.

Zaréwno Wibraap jak dziatalnos¢ zespotu
Unmute majg szanse na dokonanie istotne;j
zmiany w $rodowisku muzycznym tworzgc
wydarzenia inkluzywne, wtgczajgce szeroka
publiczno$é. Na etapie planowania wydarzen
muzycznych zapraszani artysci moga

w przysztosci tworzyé kompozycje w oparciu o
Wibraap, dzieki czemu Gtusi i styszgcy

odbiorcy stang sie réwnouprawnionymi

uczestnikami wydarzen.

Innowacje Spoteczne odpowiedzia na wyzwania
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A CO NA TO UZYTKOWNICY?

Z przeprowadzonych rozmow z osobami, ktore
testowaty prototyp rozwigzania wynika,
iz aplikacja i kamizelka mogg stanowic

odpowiedz na tesknote za dzwiekiem u 0sdb,

Inkubator Dostepnosci byt realizowany przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie i Fundacje Instytutu Rozwoju
Regionalnego. Zadaniem projektu byto
niwelowanie barier w dostepie do ustug,
produktow i przestrzeni publicznej dla oséb
0 ograniczonej mobilnosci, percepcji,

starszych i z niepetnosprawnosciami.

Naszym celem byto wypracowanie i
przetestowanie 45 innowacyjnych rozwigzan,
ktore pozwolg na szybsze, skuteczniejsze i
bardziej wydajne rozwigzywanie problemdéw

spotecznych.

Projekt wdrazany byt w ramach IV Osi
Priorytetowej Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj (Dziatanie 4.1:
Innowacje spoteczne), na zlecenie

Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej,

finansowany byt ze sSrodkéw Unii Europejskiej

w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Projekt byt realizowany od 1 pazdziernika
2019 r. do 31 grudnia 2022 r. w catej Polsce.,

jego wartos¢ wyniosta 3 969 488,00 zt.

ktore stracity stuch, mogg zwiekszy¢ komfort
zycia, poczucie podtgczenia do Swiata

dzwiekoéw:

»poczatkowo czutam muzyke 'kwadratowo’,
potem w kolejnej wersji kamizelki, muzyka
byta juz ptynna, tagodna, nie taka sztuczna”,
»dla mnie cisza to masakra, bardzo tesknie za
dzwiekiem, chciatabym chodzi¢ w kamizelce
chodzi¢ caty czas, aby stysze¢/ czu¢ dzwieki”,
,kamizelka daje przyjemnos¢ wibracji jak
masaz, dzieki niej ciato, caty uktad nerwowy

moze by¢ w kontakcie”

Zwiekszanie dostepnosci do ustug publicznych,
produktow czy ustug dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami zaczyna by¢ faktem. Inkubator
Dostepnosci jest waznym punktem na mapie
tych zmian. Dlatego tak bardzo cieszymy sie,
ze Innowatorzy i Innowatorki, realizujgcy
innowacje majg tak fantastyczne pomysty,
ktorymi dzis moglismy sie z Panistwem
podzieli¢. Po wiecej zapraszamy na naszg

strone: www.rops.krakow.pl zaktadka

Innowacje spoteczne. Badzmy w kontakcie, bo
tylko razem jestesmy w stanie dokonac¢ zmian,

ktérych wszyscy potrzebujemy.

Katarzyna Ociepka-Migsik

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
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Projekty:
e Matopolski Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej - etap Il
e Matopolska Niania 2.0

Fundusze H UNIA EUROPEJSKA RN
5 furopeiskie . BOIGEOPONY M\ MALOPOLSKA it [E00E

Program Regionalny * ok

Projekty:

e Sami - Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb

z niepetnosprawnosciami sprzezonymi

e Inkubator Dostepnosci

e Inkubator Wtgczenia Spotecznego

e Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej

e Podniesienie kompetencji kadr OWES

Fundusze R P UNIA EUROPEJSKA x ¥
C zeczpospolita i
Europejskie P EUROPEISKI [
olska SZ SPOLEC i
Wiedza Edukacja Rozwéj - FUNDUSZ SPOLECZNY
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