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i ciekawostkami dotyczgcymi problematyki spotecznej z Panstwa terenéw.
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Szanowni Panstwo,

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego juz 20 lat tworzy warunki do lepszego zycia Matopolan. Sytuacja spoteczno-ekonomiczna mieszkancow
Matopolski, zaréwno dzieki polityce Panstwa, a takze inicjatywom Samorzadu Wojewoddztwa Matopolskiego jest coraz lepsza. Jest to efekt skutecz-
nego planowania strategicznego, ale réwniez umiejetnego pozyskiwania, jak i wydatkowania srodkdw zewnetrznych, dzieki ktérym realizowane
sg wazne spotecznie i trafnie dobrane inicjatywy i projekty. Odbywa sie to réwniez poprzez pobudzanie aktywnosci obywatelskiej Matopolan i ich
zaangazowania w sprawy regionu. Efektem czego jest coraz wieksza liczba otwartych konkurséw ofert skierowanych do organizacji pozarzgdowych,
ktére chetnie i licznie w nich uczestnicza. Dwuletni konkurs ofert na dziatania na rzecz wspierania funkcjonowania spotecznego oséb starszych
oraz otwarty konkurs ofert w obszarze ochrony praw konsumenckich to przedsiewziecia, w ramach ktérych organizacje trzeciego sektora mogty
w tym roku ubiegac sie o dofinansowanie zaplanowanych dziatan.

Obecnie stoimy przed zadaniem jakim jest opracowanie Matopolskiej Strategii 2030, ktéra bedzie stanowita odpowied? na aktualne wyzwania
i jednoczesnie wytyczata kierunki rozwoju regionu w perspektywie najblizszej dekady. Prace prowadzone nad Strategia pozwolg takze wyznaczyc
ramy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2021-2027, co przygotuje Matopolske do kolejnego okresu
programowania Unii Europejskiej.

U podstaw prac nad dokumentem Strategii istotne miejsce zajmuje m.in. zasada rozwoju spotecznie wrazliwe-

g0, ktéra zakfada, ze gtéwnymi beneficjentami rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu powinni by¢ wszyscy

mieszkancy Matopolski, a dgzenie do najwyzszej jakosci zycia matopolskich rodzin powinno byc¢ celem, do ktére-

g0 ten rozwdj prowadzi. Matopolska Strategia 2030 powinna zatem stanowi¢ instrument wyréwnywania szans

rozwojowych poszczegdlnych grup spotecznych, a nie powigkszania sie wystepujacych miedzy nimi nieréwnosci.

Jestem przekonana, ze obszar polityki spotecznej stanowigcy wazny element Strategii i projektowane w jego ra-

mach dziatania, poprzedzone rozpoznaniem potrzeb rozwojowych w regionie, pozwolg w najblizszych latach na

wdrozenie jeszcze bardziej skutecznych form pomocy osobom i rodzinom wymagajacym wsparcia, a tym samym

przyczynia sie do realizacji celu Strategii zwigzanego z tworzeniem godnego zycia Matopolan.

Marta Malec-Lech
Czfonek Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego

N\ MALOPOLSKA

Szanowni Panstwo,

1 kwietnia 1999 roku rozpoczat dziatalnos¢ Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Za nami 20 lat petnych doswiadczeh w podejmowaniu
réznorodnych dziatar w obszarze pomocy i integracji spotecznej. To czas, ktéry spedzilismy razem na spotkaniach, konferencjach i seminariach, czy
tez realizujgc wspdlnie wiele projektéw w gminach i powiatach. To tysigce godzin poswieconych na ustalenie wyzwarn, jakie stojg na drodze budowania
skutecznej i efektywnej pomocy spotecznej w regionie. Efektem tych doswiadczen byty dziatania zaplanowane do realizacji w ramach regionalnego
programu operacyjnego, ktére realnie zmieniajg rzeczywistos¢ w Matopolsce. Placowki zapewniajace dzienng opieke i aktywizacje osob starszych,
centra wsparcia opiekundw rodzinnych czy placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy to m.in. te przedsiewziecia, na ktére postawiono w tej
perspektywie finansowej.

Ostatnie dwie dekady to czas, w ktérym tysigce pracownikéw systemu pomocy spotecznej z terenu wojewddztwa matopolskiego doskonalito swoje
kompetencje zawodowe wykorzystywane w codziennej, nierzadko trudnej pracy z osobami wymagajacymi wsparcia. Profesjonalizacja kadr systemu
stanowita elementarne zadanie na drodze podniesienia jakosci i skutecznosci realizowanych przez nie dziatan po-

mocowych.

Dotychczasowa dziatalnos¢ ROPS to wreszcie czas inspirowania i promowania nowych rozwigzan w zakresie po-
mocy spotecznej. Dunski model pracy, lokalne koalicje przeciw przemocy, czy warsztaty doskonalenia kompetencji
wychowawczych dla rodzicéw odbywajacych kare pozbawiania wolnosci to tylko wybrane inicjatywy zrealizowane na
przestrzeni lat. Istotng role w tym obszarze odgrywaja takze projekty dofinansowane ze sSrodkéw europejskich, ktére
pozwalajg na testowanie innowacyjnych pomystéw oferujagcych pomoc skierowang do oséb zaleznych oraz modelo-
wanie wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin. A wszystko po to, by w Matopolsce zyto sie lepie;j.

Zycze Panstwu owocnej lektury najnowszego numeru ,es.O.es”. Gorgco zachecam do zapoznania sie z pierwszym arty-
kutem, ktory jest subiektywnym spojrzeniem wieloletniego pracownika ROPS na perspektywe minionych dwdch dekad.

Wioletta Wilimska
Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie
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AKTUALNOSCI

20 LAT ROPS KRAKOW
- 20 SUBIEKTYWNYCH
WSPOMNIEN NA 20-LECIE

Dnia 1 kwietnia 1999 roku, 20 lat temu, rozpoczat dziatalnos¢
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Jak kazdy,
i ten jubileusz sktania do refleksji, spojrzenia wstecz.

Z tej okazji ponizej prezentujemy Panstwu wybrane remini-
scencje z historii Osrodka - z koniecznosci skrécone, oczywiscie
subiektywne i jak na jubileusz przystato - koncentrujgce sie

na rzeczach dobrych.

1999

ZMIENIA SIE PODZIAL
ADMINISTRACYJNY POLSKI,
POWSTAJE ROPS

Z dniem 1 stycznia 1999 roku re-
forma administracyjna Polski wpro-
wadzita 3-stopniowg strukture po-
dziatu terytorialnego. Utworzono 16
samorzgdowych wojewddztw i 315
samorzgdowych powiatéw. Powstaje
wojewddztwo matopolskie.

UCHWALA Nr VI/49/99 SEJMIKU WO-
JEWODZTWA MAELOPOLSKIEGO z dnia
29 marca 1999 tworzy sie Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krako-
wie, ROPS rusza od 1 kwietna. W ROPS
pracujg 4 osoby.

2000

TWORZY SIE REGIONALNY
OSRODEK SZKOLENIOWY,
WSPOLPRACUJEMY Z FIONIA
| FLANDRIA

Do realizacji zadan ROPS, kolejng
uchwatg Sejmiku, tworzy sie srodek
specjalny pod nazwg Regionalny
Osrodek Szkoleniowy. Tylko w tym
roku w organizowanych szkoleniach,
kursach i konferencjach uczestniczg
2 592 osoby. W zwigzku ze zmiang

podziatu administracyjnego, utwo-
rzeniem powiatow, samorzadu woje-
wodztwa, uruchomieniem przez ROPS
dziafalnosci szkoleniowej na szeroka
skale nastepuje integracja kadr wokot
krakowskiego ROPS.

Jednoczesnie Wojewddztwo Matopol-
skie zawiera porozumienie o wspot-
pracy z Hrabstwem Fionia w Danii.
Rozpoczyna sie wspotpraca pilota-
zowa w 3 powiatach: krakowskim,
chrzanowskim i tatrzanskim. Efektem
4-letniej wspodtpracy ma by¢ ,reor-
ganizacja” w oparciu o model dunski
trzech matopolskich DPS. Ale na tym
sie nie skonczy... (o tym poznie)). Pro-
wadzimy tez wspotprace z Ter Wilgen
w Belgii (Flandria Wschodnia). Wspot-
praca z Belgami w latach 2003-2004
ZaoWoCUje wypracowaniem podstaw
dla pierwszego unijnego projektu
ROPS z obszaru ekonomii spotecz-
nej. Zatrudnienie na koniec roku - 7
pracownikow.

2001
OTWIERAMY REGIONALNA
DYSKUSJE O PRZEMOCY

Zorganizowano | Seminarium Woje-
wodzkie ,Przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie - budowanie lokalnej ko-
aligi”. Do dzis, zwykle w czerwcu, spo-
tykamy sie, by w gronie specjalistow
rozmawiac o potrzebach, problemach,
zmianach, wspdlnych dziataniach.

W 2018 r. odbyto sie juz XVI spotka-
nie, tym razem pod tytutem ,Pomoc
0sobie stosujgcej przemoc - pomocy
dla catej rodziny”. Warto przypomnie¢,
ze idea budowania lokalnych koalicji
przeciw przemocy narodzita sie tu
w Matopolsce, jeszcze zanimw 2010 .
tworzenie interdyscyplinarnych zespo-
tow stato sie powszechnie obowigzu-
jacym prawem w Polsce.

2002
BUDUJEMY KOALICJE
ANTYPRZEMOCOWE

Przygotowano i rozpoczeto wdrazanie
programu pilotazowego ,PRZECIW
PRZEMOCY": budowanie lokalnych
koalicji - interwencje w przemocy
domowej. Wypracowano regionalny
model interwencji (systemu wspot-
pracy stuzb spotecznych i organizacji
pozarzadowych) w zakresie przemocy
domowej i rozpoczeto jego wdraza-
nie. Pilotazowo Program (obejmujgcy
upowszechnianie idei, szkolenia, two-
rzenie lokalnych koalicji) realizowano
w 3 powiatach wojewddztwa mato-
polskiego: bochenskim, dgbrowskim
i tarnowskim - 31 gmin.

2003
KSZTALCIMY KADRY OPIEKUNCZE

W 2003 roku udato sie zrealizowac
kolejng edycje trwajgcego caty rok
kursu dla opiekundw z matopolskich
domdw pomocy spotecznej. Byly to
kursy podnoszace kwalifikacje pro-
wadzone we wspotpracy ze Szkotg
Policealng Promocji Zdrowia Publicz-
nego SOP im. A. Ciotkosza w Krakowie,
konczace sie egzaminem. W samym
2003 roku dodatkowe kwalifikacje
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uzyskato 35 osob. W ciggu pierwsze]
kadencji Samorzadu Wojewodztwa
Matopolskiego, w latach 2000-2003,
169 opiekundéw z domdw pomocy
spotecznej uzyskato dodatkowe kwa-
lifikacje zawodowe.

2004

POZYSKUJEMY UNIJNE

PIENIADZE NA AKADEMIE
PRZEDSIEBIORCZOSCI

We wspotpracy z Gminami Wieprz
i Mogilany, Krakowska Fundacja Ham-
let i Wojewddzkim Urzedem Pracy
oraz Matopolskg Agencjg Rozwoju
Regionalnego, IMC Poland, Matopol-
skim Zwigzkiem Pracodawcéw i In-
stytutem Socjologii UJ przygotowano
wniosek do IW EQUAL - ,Akademia
przedsiebiorczosci. Rozwdj Alterna-
tywnych form zatrudnienia”. ,AKADE-
MIA PRZEDSIEBIORCZOSCI..." to byt
,projekt-laboratorium” nastawiony
na innowacyjne, modelowe rozwigza-
nia. Mato kto wie, pamieta, ze model
Trenera Zatrudnienia Wspieranego
powstat wiasnie w tym projekcie, tu
powstaty jedne z pierwszych w Mato-
polsce: Spétdzielnia Socjalna , Viktoria”
w Mogilanach i Centrum Integracji
Spotecznej w Wieprzu, a ,Akade-
mia..." byta kontynuacjg wspotpracy
ROPS z Flandrig w obszarze ekonomii
spotecznej.

2005
POWSTAJE DUNSKI MODEL
DLA MALOPOLSKICH DPS

Zakonczono projekt ,Poprawa ja-
kosci zycia osob niepetnospraw-
nych poprzez rozwdéj kompetendji
zawodowych pracownikéw pomocy
spotecznej, zatrudnionych w trzech
placéwkach opieki nad osobami nie-
petnosprawnymi” - wspotpraca Ma-
topolska - Fionia.

Dzieki projektowi, prowadzonemu pod
hastem - od pacjenta do mieszkanca
- od grupy do indywidualnosci - od

instytucji do mieszkan: opracowano
przejrzystg strukture organizacyjng
DPS (powstanie nowych, mniej licz-
nych oddziatow), zwiekszono liczbe
0s6b bezposrednio pracujgcych
z mieszkancami poprzez wewnetrzng
reorganizacje, wypracowano metode
i opracowano nowe plany indywidu-
alnej opieki... Wypracowany model
miat by¢ wprowadzany od 2006 r.
w dwoch kolejnych matopolskich do-
mach pomocy spotecznej. Ale ROPS
kontynuowat projekt do 2017 r.

2006

MAMY MEDALE
PARAOLIMPIJSKIE
DLA MALOPOLSKI!

Katarzyna Rogowiec w 2006 r. w Tu-
rynie zostata dwukrotng mistrzynig
paraolimpijskg w biegach narciar-
skich na 15 km technikg klasyczna
ina 5 km technikg dowolng. Jest jedy-
ng osobg, ktéra zdobyta medale dla
Polski na tych igrzyskach. Po studiach
pracowata w samorzadzie wojewddz-
twa - Regionalnym Osrodku Polityki
Spotecznej w Krakowie przez 10 lat.
Bylismy dumni z sukcesow Kolezankil
Kasiu - pamietamy takze braz z Vanco-
uver i 13 medali z Mistrzostw Swiata.
Byta Moc!

2007

OGLASZAMY PIERWSZY
PLEBISCYT POZA STEREOTYPEM
SENIOR ROKU

Plebiscyt organizowany do dzi$ przez
ROPS. Kazdego roku kolejne osoby
zasilajg matopolski,,Panteon wspania-
tych” - nagrodzilismy juz 24 aktywnych
Matopolan w sile wieku, a 44 wyréz-
nilismy. Ewa Pitat, znana krakowska
dziennikarka, pisata w publikacji ju-
bileuszowej: Postanowilismy pokazac
Panstwu ludzi niezwyktych. Na przekor
obowigzujgcym stereotypom nie spe-
dzajgcych starosci w bujanym fotelu.
Im czas nie uptywa na narzekaniu na

zdrowie. Nie zyjg wytgcznie dla dzieci
i wnukow, choc rola babci i dziadka
jest nie do przecenienia. W dojrzatym
wieku realizujg swoje pasje, ksztatcg
sie, zdobywajg wyjgtkowe umiejetno-
§ci, zarazajg swojg aktywnoscig innych,
zmieniajac zycie rowiesnikéw i oto-
czenia. Sq bohaterami emeryckiej co-
dziennosci, wzbudzajgc powszechny
podziw i szacunek. Przecierajg szlaki
rzeszom przysztych senioréw, poka-
zujac, jak pieknie mozna zy¢, majac...
dziesiat lat.

2008

RUSZA PROJEKT SYSTEMOWY
+SZKOLENIE | DOSKONALENIE
ZAWODOWE KADR POMOCY
SPOLECZNE)”

Projekt unijny, w ktorym w latach
2008-2015 przeszklono ponad 10 000
pracownikdw, w tym z realizacji pro-
jektow systemowych PO KL, ktore
w tym czasie byly prowadzone we
wszystkich powiatach i wiekszosci
gmin. Obok szkolen z realizadji i roz-
liczania projektow prowadzono szko-
lenia branzowe, w tym kompleksowe
kursy, jak ,Praca socjalna z rodzing
wieloproblemowg”, ktory trwataz 173
godziny. W projekcie uruchomiono
Regionalng Platforme Wspotpracy
-w latach 2013-2015 zorganizowano
86 spotkan 11 grup tematycznych.
Organizowano indywidualne, szyte na
miare doradztwo - osobiste, telefo-
niczne, on-line, ale zespotwyjazdowy
docierat tez do siedzib uczestnikow
projektu. Byty studia podyplomowe,
byty specjalizacje pracownikéw so-
cjalnych - I'i Il stopnia. Zrealizowano
cztery kampanie spoteczne, a dwie
zostaty uznane za najlepsze w Polsce
- Wiekowe Zajawkowe i Rozmowki
Polsko-Polskie. To kolejny czas tak
duzej integracji kadr wokét matopol-
skiego ROPS.
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2009 2011 2013

INWESTUJEMY W KAPITAL LUDZKI POSZUKUJEMY MIEJSC TWORZY SIE MALOPOLSKI
PRZYJAZNYCH SENIOROM OSRODEK ADOPCY]JNY

Realizujemy juz trzy unijne projekty -
Szkolenie i doskonalenie zawodowe
kadr pomocy spotecznej; Matopolskie
Obserwatorium Polityki Spotecznej;
Akademia Rozwoju Ekonomii Spo-
tecznej - wszystkie wspotfinansowane
z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego w ramach Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki Priorytet VII
- Promocja integracji spotecznej. Byty
efekty. Przyktadowo w projekcie Aka-
demia Rozwoju Ekonomii Spotecznej
objeto wsparciem 1 821 oséb oraz
245 podmiotow ekonomii spotecznej.
Powstato blisko 300 nowych stabilnych
i dobrej jakosci miejsc pracy w 46
spotdzielniach socjalnych dla oséb
najstabiej radzacych sobie na rynku
pracy. Dzieki projektowi liczba spot-
dzielni socjalnych w Matopolsce ulegta
podwojeniu. Wszystkie trzy projekty
zostaty nagrodzone.

2010
UDOSTEPNIAMY INTERNAUTOM
NARZEDZIE DO ANALIZ

NA SKROTY

Internetowy Obserwator Statystyk
Spotecznych to interaktywna, inter-
netowa baza danych. Ma za zadanie
utatwi¢ monitoring sytuacji spotecz-
nej w wojewddztwie i pozwoli¢ na jej
szybka i sprawng diagnoze. W celu
podniesienia czytelnosci gromadzo-
nych informadji, zdecydowano sie na
réznorodng ich prezentacje. Wybrang
statystke mozna przeanalizowac przy
pOMOCy Ssamogenerujgcej sie mapy,
tabeli i wykresu. Serwis umozliwia
takze analize danych na przestrzeni
lat - tzw. analize trenddw, a takze wy-
generowanie statystycznego portretu
gminy czy powiatu. Serwis do dzis jest
prowadzony wspdlnie przez ROPS
i Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie.
Uwagal w serwisie sg aktualne dane.

0d 2011 roku prowadzona jest Akcja
,Migjsce Przyjazne Seniorom”, oparta
0 zawarte w tym roku porozumienie
0 wspotpracy pomiedzy Samorzg-
dem Wojewddztwa Matopolskiego
a Gming Miejska Krakéw. Do tej pory,
w 8 edycjach akcji, przyznano 157
certyfikatéw i 62 wyrdznienia (ponad
80 réznych miejsc w Krakowie zostato
opatrzonych certyfikatem ,Miejsce
Przyjazne Seniorom"). Wéréd miejsc
oznaczonych certyfikatem znajdujg sie
liczne biblioteki, muzea, kina i domy
kultury, ale sg takze kawiarnie, firmy
dziatajgce w branzy medycznej, obiek-
ty rekreacji ruchowej (baseny, kluby
fitness), MPK.

2012

ROZPOCZYNAMY PROJEKT
+.POMOCNA DLON POD
BEZPIECZNYM DACHEM”

Projekt zrealizowany przez ROPS
w ramach Szwajcarsko-Polskiego Pro-
gramu Wspotpracy. Szwajcarskie pie-
nigdze przeznaczono na waloryzacje
bazy infrastrukturalnej matopolskich
domdw pomocy spotecznej i placo-
wek opiekunczo-wychowawczych,
doposazenie w sprzet, szkolenia dla
personelu. Realizacja ,Szwajcara”, byta
wykorzystaniem unikalnej mozliwosci
pozyskania srodkow na inwestycje.
Dzieki pienigdzom przeznaczonym
dla matopolskich jednostek, budzet
ROPS osiggnat w 2014 r. rekordo-
wa wartos¢ w catej 20-letniej historii
Osrodka - blisko 27 mIn. Podsumowu-
jac,Szwajcara” zapytalismy biorgcych
w nim udziat, co bytoby ,Gdy projekt
nie byt realizowany"?: (...) rozszerzenie
ustug do obecnego poziomu bytoby
luksusem, na ktory beneficjent, bez
mozliwosci skorzystania z progra-
mu SPPW, raczej nie mogtby sobie
pozwoli¢”.

W NOWYM SACZU

Przepisy ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej natozyty
na samorzad wojewddztwa realizacje
nowego zadania zleconego z zakresu
administracji rzgdowej w zakresie or-
ganizowania i prowadzenia osrodkdw
adopcyjnych od dnia 01.01.2012 r.

W zwigzku z powierzeniem nowe-
go zadania Samorzad Wojewddztwa
Matopolskiego utworzyt Matopolski
Osrodek Adopcyjny w strukturze Re-
gionalnego Osrodka Polityki Spotecz-
nejw Krakowie, a nastepnie w wyniku
reorganizacji, od 1 stycznia 2013 r,,
MOA rozpoczat dziatalnos¢ w nowej
siedzibie - w Nowym Saczu przy ul.
Podhalanskiej. Chcesz kochac i byc
kochanym - adoptuj!

2014

OBSERWATORIUM POLITYKI
SPOLECZNE) NAJLEPSZA
INWESTYCJA W CZLOWIEKA

Projekt Matopolskie Obserwatorium
Polityki Spotecznej realizowany przez
ROPS otrzymatwyrdznienie specjalne
w ogolnopolskim konkursie ,Dobre
Praktyki EFS 2014", a tym samym tytut
,Najlepsza inwestycja w cztowieka”.
Brano pod uwage: dobor grupy doce-
lowej, kompleksowos$¢ zaoferowanego
wsparcia, efekty realizacji projektu
iich trwatos¢ oraz stopien osiggniecia
wymiernych korzysci grupy docelowe).
Nieoficjalnie, ktos$ z kregdw ministe-
rialnych powiedziat nam po lekturze
aplikacji ROPS - tak powinno sie wy-
dawac unijne pienigdze.
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2015

PRZEKLADAMY STRATEGIE
ROZWOJU WOJEWODZTWA NA
KONKRETNE PRZEDSIEWZIECIA

Zarzad Wojewddztwa Matopolskie-
go Uchwatg nr 1410 (numer, to nie
przypadek, nie byto fatwo, ale zwy-
ciezylismy) przyjmuje Program Stra-
tegiczny Wigczenie Spoteczne na lata
2015-2020 - strategie wojew0dzka
w zakresie polityki spotecznej. Céz
w tym takiego wyjgtkowego? Pierwszy
dokument o tak operacyjnym cha-
rakterze, typowat przedsiewziecia do
sfinansowania ze $rodkéw unijnych
bedacych w dyspozydji regionu, za-
wiera 5 modeli ustug. | system dziata.
Z dotychczasowych konkurséw RPO
WM 2014-2020 powsta¢ ma np. 30
nowych placéwek zapewniajgcych
dzienng opieke i aktywizacje oséb
starszych i 24 centra wsparcia opie-
kunow rodzinnych. Przewiduje sie 50
nowych placéwek wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy. A planowane
sg kolejne konkursy, co daje szanse
na skokowg zmiane w dostepie Ma-
topolan do takich ustug.

2016
AKADEMIA ROZWOJU EKONOMII
SPOLECZNE) ZOSTAJE GWIAZDA
REGIONOW

Projekt realizowany przez ROPS zostat
laureatem prestizowego europejskie-
g0 konkursu RegioStars 2016 w ka-
tegorii ,Wzrost sprzyjajacy wigczeniu

spotecznemu”. Konkurs organizowany
jest przez Dyrekcje Generalng Komisji
Europejskiej ds. Polityki Regionalnej
i Miejskiej. Wybor laureatéw nasta-
pit w oparciu o cztery najwazniejsze
kryteria: innowacyjnos¢, wptyw na
gospodarke i spoteczenstwo, zgod-
nos¢ z zasadami zréwnowazonego
rozwoju oraz wspotprace partnerska.
W konkursie wziety udziat 104 projek-
ty, rywalizujgce w 5 kategoriach. Do
Brukseli na uroczystos¢ wreczenia na-
grod pojechat caty zespot projektowy.

2017
MAMY APETYT NA JESZCZE
WIECE) INNOWAC(]I

2017 rok uptynagt pod hastem inno-
wacji spotecznych. Pietnastu Inno-
watoréw z pierwszej tury konkursu
unijnego projektu ,Matopolski Inku-
bator Innowacji Spotecznych”, koor-
dynowanego przez ROPS rozpoczeto
realizacje swoich pomystow na nowe,
lepsze ustugi, majace zapewni¢ pomoc
i wsparcie dla 0sob zaleznych. Byt to
tez okres poszukiwania idealnego
przepisu na nowatorski pomyst. Tak
w najprostszych stowach okreslilismy
recepte: znajomosc¢ potrzeb, czesto
poparta wiasnymi doswiadczeniami,
wykorzystanie dostepnych zasobdw,
spora dawka kreatywnosci i szczypta
odwagi.

2018
STARTUJE PROJEKT
MALOPOLSKA NIANIA 2.0.

Ogtoszono pierwszy nabor rodzicéw
do projektu, jest ogromne zaintere-
sowanie, zarejestrowano 522 wnioski
0 przyznanie wsparcia na dofinanso-
wanie kosztow zatrudnienia Niani dla
Rodzica Dziecka w wieku do lat 3. Za-
kwalifikowano do projektu 216 0s6b.
Rozpoczeto procedure podpisywania
z Wnioskodawcami Promes przyzna-
nia Grantu oraz Umdw o powierzenie
Grantu. Oj dzieje sie...

2019

Przed nami... V (D)ROPS - spotkania
dzieci pracownikdéw na zakonczenie
lata, organizowane przez nas od 2015
roku. Tym razem tematem przewod-
nim bedzie... KOSMOS (czyli jak wyzej?
=)

Matgorzata Szlagzak
ROPS w Krakowie

[ ]
O
ROPS )

20 lat
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MALOPOLANIE NAKRECENI
NA RODZINE! MALOPOLSKI
DZIEN RODZIN ZASTEPCZYCH

W dniu 22 maja 2019 r. w goscinnych progach Muzeum Lot-
nictwa Polskiego w Krakowie hucznie Swietowano Matopolski
Dzie Rodzin Zastepczych. ,Nakrec sie na Rodzine!”, stanowigcy
zwienczenie Matopolskich Dni Rodziny.

Wydarzenie wspotorganizowata Komi-
sja Polityki Prorodzinnej i Spotecznej
Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego
oraz Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie, a jego celem byto
kreowanie pozytywnego wizerunku
rodzinnych form pieczy zastepczej
oraz zachecenie mieszkancéw Mato-
polski do podejmowania roli rodzica
zastepczego.

Gosciem specjalnym byfa Pani Beata
Szydto - Wiceprezes Rady Ministréw,
ktéra objeta wydarzenie patronatem
honorowym.

W obchodach Dnia Rodzicielstwa
Zastepczego licznie uczestniczyli
przedstawiciele matopolskich insty-
tucji tworzgcych system wsparcia
rodziny i pieczy zastepczej oraz ad-
opcji, a takze rodziny zastepcze wraz

z dzie¢mi, sympatycy idei rodzicielstwa
zastepczego i adopcji, a takze przed-
stawiciele samorzgdu wojewodztwa
matopolskiego oraz samorzaddéw
powiatowych i gminnych.

W trakcie wydarzenia miato miejsce
wreczenie nagrod w konkursie dla
rodzinnych domadw dziecka, rodzin
zastepczychiadopcyjnych: ,Jesli nie
smartfon to co? Alternatywne/
kreatywne sposoby na spedzenie
czasu wolnego, nastgpito réwniez
uroczyste podziekowanie dla orga-
nizatoréw Matopolskich Dni Rodziny.
Waznym merytorycznie elementem
wydarzenia byfa Konferendja pt. , Pie-
cza zastepcza - kierunek Rodzina".
Matopolski Dzien Rodzin Zastep-
czych rozpoczat sie projekcjg wzru-
szajgcego filmu pt. ,Wspdlne pasje

- mistrzowie w byciu rodzing” Rodziny
Panstwa Zagdrskich, ktory jak pod-
kreslono byt wyrazem i Swiadectwem
pieknych relacji oraz wiezi rodzinnych,
stanowigcych o prawdziwej harmonii
panujgcej w rodzinie. Film zgtoszono
do Konkursu ,Jesli nie smartfon to co?
Alternatywne/ kreatywne sposoby na
spedzenie czasu wolnego” i decyzja
cztonkow Kapituty Konkursu zdobyt
nagrode dodatkowa.

Po emocjach jakich dostarczyt wyemi-
towany film, zebranych gosci przywitat
Pan Witold Koztowski - Marszatek
Wojewddztwa Matopolskiego oraz
Pani Beata Szydto - Wiceprezes Rady
Ministréw.

Po uroczystym przywitaniu zgroma-
dzonych nastapito rozstrzygniecia
Konkursu dla rodzinnych domow
dziecka, rodzin zastepczych i adop-
cyjnych: ,Jesli nie smartfon to co?
Alternatywne/ kreatywne sposoby
na spedzenie czasu wolnego”.

Nagrody rzeczowe i pamigtkowe dy-
plomy osobom wyrdznionym i laure-
atom Konkursu wreczyli Pani Marta
Malec-Lech -z Zarzadu Wojewddztwa
Matopolskiego wraz z Panem Wojcie-
chem Grzeszkiem - wiceprzewod-
niczacym Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego oraz prof. Janem Ta-
deuszem Dudg - cztonkiem Komisji
Polityki Prorodzinnej i Spotecznej Sej-
miku Wojewddztwa Matopolskiego.
Wicepremier Beata Szydto wraz z Mar-
szatkiem Wojewddztwa Matopolskiego
Witoldem Koztowskim wreczyli nagro-
dy laureatom nagrody gtéwnej oraz
pamigtkowe dyplomy dla wszystkich
uczestnikow Konkursu.

Po wspdlnym pamigtkowym zdjeciu
uczestnikow Konkursu dla rodzinnych
domow dziecka, rodzin zastepczych
i adopcyjnych ,,Jesli nie smartfon to
co? Alternatywne/ kreatywne spo-
soby na spedzenie czasu wolnego”
Pani Marta Mordarska - Przewodni-
czaca Komisji Polityki Prorodzinnej
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i Spotecznej Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego w krotkim wystgpieniu
podziekowata wszystkim wspotorga-
nizatorom trwajgcych w dniach 12-22
maja 2019r. Matopolskich Dni Rodziny.

Kolejng czes¢ obchoddw Matopolskie-
go Dnia Rodzin Zastepczych stanowita
Konferencja pn. ,Piecza zastepcza
- kierunek rodzina"”. Wykfad wpro-
wadzajgcy pt. ,Deinstytucjonalizacja
pieczy zastepczej - szanse i wyzwania”
wygtosita dr hab. prof. UJD Izabela Kra-
siejko z Uniwersytetu Humanistycz-
no-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza
w Czestochowie.

W trakcie wyktadu zaprezentowata
wyniki Raportu ,Postepy z deinstytu-
cjonalizacji pieczy zastepczej” w kon-
tekscie Matopolski. Ponadto dyskusja
podczas Konferencji zogniskowata sie
na koniecznosci deinstytucjonalizadji
pieczy zastepczej, rozumianej jako
proces obejmujacy:

m profilaktyke, ktéra pozwoli dzie-
ciom pozosta¢ we wiasciwie funk-
cjonujgcych rodzinach, a obejmu-
jaca sprawnie funkcjonujgca asyste
rodziny, pomoc rodzin wspiera-
jacych, dostepnos¢ do placowek
opiekunczo-wychowawcze wsparcia
dziennego, a takze szerokg oferte
poradnictwa rodzinnego;

® rozwoj réznych form wsparcia
w srodowisku lokalnym;

B ograniczanie opieki instytucjonalne
(zaktadowej);

® rozw¢j rodzinnych form pieczy
zastepczej,

B skuteczne usamodzielnienie wycho-
wankow pieczy zastepczej, ktére
umozliwia ich peten udziat w zyciu
spotecznym.

Pani prof. Krasiejko podkreslata
koniecznos$¢ rozwoju rodzinnych
form pieczy zastepczej, stanowia-
cych kluczowy i niezbedny element
postepu deinstytucjonalizacji.

Zaprezentowata ponadto argumenty

za rozwojem rodzinnej pieczy za-

stepczej, z ktdrych do najwazniejszych
naleza:

B wieksze szanse, niz w opiece insty-
tucjonalnej, na pojawienie sie wiezi
miedzy opiekunem, a dzieckiem,
dzieki ktérej, a takze przy oddzia-
tywaniu terapeutycznym jest moz-
liwe niwelowanie u wychowankdw
zaburzen posttraumatycznych oraz
wieksza motywacja do podejmo-
wania przez niego wyzwan zwigza-
nych m.in. z naukg, czy kontaktami
spotecznymi, odbudowa poczucia
wiasnej wartosci;

® rodzice zastepczy dostarczajg wzor-
cow prawidtowo funkcjonujgcych
dorostych w roli rodzica, ktére sta-
nowig podstawe budowania zdro-
wych relacji z innymi ludzmi;

B rodzinne formy pieczy zastepczej
zapewniajg dtuzsze wsparcie dla
usamodzielnianych - nawet gdy
mtodziez formalnie opuszcza ro-
dzine zastepczg, faktycznie moze
liczy¢ na jej pomoc.

W zwigzku z dostrzeganiem realnych
trudnosci, jakie towarzyszg rozbu-
dowie sieci rodzinnych form pieczy
zastepczej, co niezbedne jest do
osiggniecia znacznego stopnia de-
instytucjonalizadji, zwrécono uwage
na koniecznos¢ poprawy warunkow
prowadzenia tych form pieczy za-
stepczej, rozumianych jako komplek-
sowy system wsparcia rodzicéw
zastepczych.

Do najwazniejszych punktéw
wspomnianego systemu nalezy
wymienié:

B stabilizacje i uelastycznienie form

zatrudnienia;

B jasny system rozwoju zawodowego,
w tym dostosowanie wynagrodzen
do lokalnego rynku pracy;

m oferta wysokospecjalistycznych
szkolert dostosowywanych do re-
alnie wystepujgcych problemow;

B wsparcie terapeutyczne, grupy
wsparcia, superwizje;

B organizacja opieki nad dzie¢mi na
czas wypoczynku lub szkolen.

Po wyktadzie odbyty sie warsztaty
dla kadry systemu pieczy zastepczej
pt. ,Deinstytucjonalizacja - czy jest
sie czego bac?” ktore poprowadzita
dr hab. prof. UJD lIzabela Krasiejko
z Uniwersytetu Humanistyczno-Przy-
rodniczy im. Jana Dtugosza w Czesto-
chowie oraz warsztaty dla opiekundw
zastepczych pt. ,Metody samoregula-
gji’ odnowy zasobow wiasnych” Jolanta
Piesiewicz - Mitek - O$rodek Wsparcia
i Terapii Rodzin w Nowym Sgczu/ Ma-
topolski Osrodek Adopcyjny w Nowym
Saczu; Maria Langer-Fyda - Matopolski
Osrodek Adopcyjny w Nowym Saczu.
Uczestnicy Konferencji w trakcie
warsztatéw skupili sie na naste-
pujacych wyzwaniach jakie w naj-
blizszych latach stang przed pod-
miotami tworzacymi system pieczy
zastepczej.

10
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Kadra organizatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej zwrécita uwage
na koniecznos¢:

B polepszenia wspotpracy z Sadami
w aspekcie wydtuzania sie czasu
trwania regulowania sie sytuacji
prawnej dzieci;

m skoordynowania dziatan pracy z ro-
dzinami, potrzeba organizowania
regularnych wspalnych spotkan
instytucji pomocowych (MOPS,
GOPS, PCPR, Sad itp. - platforma
wspotprac, kooperacja), gdyz cze-
sto sg one rozbiezne (perspektywa
dziecka, perspektywa rodziny biolo-
gicznej czy rodziny zastepczej oraz
adopcyjnej);

® wprowadzenia szerszego katalogu
narzedzi/srodkéw mozliwych do
uruchomienia przy usamodzielnia-
niu wychowankow pieczy zastep-
czej (np. mieszkania treningowe,
trener pracy), co moze zapobiec
powrotowi wychowanka do rodziny
biologicznej;

B zracjonalizowania koniecznej do
prowadzenia dokumentacji, po-
niewaz aktualny ogrom, koniecz-
nych do wypetnienia dokumentow
znacznie ogranicza prace terenowa.
Wskazane bytoby ustawowe wska-
zanie, co powinna zawierac teczka
dziecka/rodziny);

® wprowadzenie lepszych praw pra-
cowniczych (np. dodatek terenowy,
dodatkowy urlop, itd.), co moze
wptynac¢ na obnizenie wysokiej
fluktuacji kadr z powodu niskich
uposazen pracownikow.

Osoby petnigce funkcje zawodo-
wych rodzin zastepczych, w trak-
cie warsztatéw zwrocity uwage na
koniecznos¢:

® zaistnienia partnerstwa przy wspot-
pracy zwlaszcza ze strony pracow-
nikdw organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej;

® stafosci pracownikow wspotpracu-
jacych z rodzing;

m dbatosci o atmosfere intymnosci,
dyskredji, poszanowania godnosci,
dialogu na posiedzeniach zespotéw
ds. oceny sytuadji dziecka,

® uzgadniania dziatan dotyczgcych
spraw dziecka i rodziny zastep-
czej w sposob dialogowy, a nie
dyrektywny;

m dostepu do superwizji, szczegol-
nie posiadanie mozliwosci wybo-
ru osoby, z ktérej ustug chciatyby
skorzysta¢ w ramach superwizji
indywidulanej;

B prezentowania realnego obrazu
rodzicielstwa zastepczego, tj. nie
tylko jego pozytywnych aspektow,
ale rowniez trudnosci, z jakimi ta
rola wigze sie, zarowno w spotach
reklamowych, jak i przy rekrutagji
oraz w czasie szkolen dla kandy-
datdw rodzin zastepczych;

m mozliwosci wyboru szkolen,
w ktorych rodzice zastepczy moga
uczestniczy¢ lub otrzymywac pule
srodkéw, ,bon szkoleniowy” na
szkolenia, ktére faktycznie odpowia-
dajag na potrzeby rodzicéw w danym
czasie, W zwigzku z zajmowaniem
sie danymi dzie¢mi;

B mozliwosci sfinansowania przez
organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej wykonania diagnozy

i prowadzenia kompleksowego

oddziatywania terapeutycznego

przez wybranego specjaliste lub

wspotpracujgcych ze sobg specja-

listow zajmujgcych sie danymi za-

burzeniami rozwojowymi.
Przebieg Konferencji udowodnit, ze
temat deinstytucjonalizacji pieczy za-
stepczej jest bardzo wazny, cho¢ rodzi
wiele emogjiiwiele zagadnier wymaga
dalszego rozwiniecia. Wydaje sie, ze
warto powyzszej tematyce poswieci¢
wiecej czasu podczas projektowanych
szkolen, skierowanych do podmiotéw
tworzacych system rodzinnej pieczy
zastepczej.

Matopolskim obchodom Dnia Rodzin
Zastepczych towarzyszyt ponadto
rodzinny piknik, podczas ktérego
wszyscy chetni mogli radosnie i bez
ograniczen korzystac¢ z atrakdji typu
dmuchany statek piracki, bodypain-
ting, a takze wzig¢ udziat w ofercie
stoiska Matopolskiego Centrum Na-
uki ,Cogiteon”, stanowiska gier plan-
szowych Fundacji Wspomagajacej
Wychowanie ,Archezja” oraz zagrac
w quzie ,Matopolska”.

Dla wszystkich uczestnikéw wyda-
rzenia Muzeum Lotnictwa Polskiego
udostepnito mozliwos¢ zwiedzania
Muzeum oraz korzystania z sali edu-
kacyjnej, na ktérej chetni mogli wyproé-
bowac m.in. symulator lotu, cockpit
samolotu i zyroskop.

Pozostaje wierzy¢, ze udziat w Mato-
polskim Dniu Rodzin Zastepczych
sprawit, ze jego uczestnicy jeszcze
bardziej ,nakrecili sie” na rodzine!

Anna Boduch-Syc
ROPS w Krakowie

'ﬁ{
ROPS " wevwon
wKwaK(?Ww sexpoum sroccavy. MAEOPOLSKIEGO!

20 lat
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JESLI NIE SMARTFON TO CO?
- KONKURS DLA RODZIN
ZASTEPCZYCH | ADOPCYJNYCH

Organizowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie konkurs stuzyt promowaniu pozytywnego wizerun-
ku rodzicielstwa zastepczego i adopcyjnego oraz popularyzacji
kreatywnych form spedzania czasu wolnego.

W tegorocznej dwunastej edycji kon-
kursu, ktéra przebiegata pod hastem:
JJesli nie sm@rtfon to co? Alterna-
TYwne/ kreaTYwne sposoby na spe-
dzenie czasu wolnego” zachecano
matopolskie rodziny zastepcze do za-
prezentowania ciekawych sposobow
odpoczynku. Wérdd nagrodzonych
w konkursie znaleZli sie:

W KATEGORII INDYWIDUALNE]J:

® | miejsce: Emilia Stachura, praca
pt. ,,Piknik z mojg siostrg”

Praca wyraza bogactwo pozytywnych
i rodzinnych emodji. Wszystko, co jest
W niej narysowane tetni zyciem, przyjaz-
niq i mitosciq. Bliska wieZ emocjonalna
stojgcych obok siebie sidstr, rozpalone
ognisko, przy ktérym mozna ogrzac
sie pfomieniem mitosci, dalej widoczne
rozkwitniete kwiaty, namiot, roztozony
koc - te wspdine przestrzenie zawarte
w pracy rysunkowej tworzq narracje
swiata, w ktérym chciafoby sie samemu

znalezc, aby byc takim ciepfem i dobrymi
uczuciami ogarnietym ze wszystkich
stron.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej

m || miejsce: Sonia Kuszlik, praca pt.
»Miasto bez telefonéw”

Starannie wykonana makieta jest po-
mystowq przestrzeniq rozmaitych form i
miejsc, ktdre zachecajq do kreatywnego
i wspdlnego spedzania czasu. Tutaj na
kazdego czeka wiele kolorowych atrakdji.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej

® ||| miejsce: Marta Przybylska,
praca pt. , Czubek-/cztowiek-ku-
bek jest czubkiem poniewaz ma
tyle rzeczy do roboty a patrzy
w telefon

Praca jest bardzo ciekawym, zabawnym
rysunkiem graficznym o charakterze
karykatury portretowej, ktory uwydatnia,
wyolbrzymia i osmiesza przedstawionq
osobe-przedmiot przecigzony nieustan-
nym wpatrywaniem sie w ekran telefonu.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej

WYROZNIENIA OTRZYMALI:

® Natalia Drobny, praca pt. ,Spotka-
nie z przyjaciotmi” za spojny prze-
kaz iradosc¢ ptyngcg ze wspdlnego
spotkania

B Radostaw Podsiedlik, praca pt. ,Czas
to mitos¢” za pozytywne przesta-
nie i wlasciwy podziat codziennych
dziatan

m Ksawery Niewitata, praca pt. ,Czy
anioty korzystajg ze smartfondw?” za
estetyczne wykonanie i udzielenie
w pracy bezposredniej odpowiedzi
na pytanie konkursowe

12
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W KATEGORII RODZINNE]J:

B | miejsce: Mariusz Laskowski, Mi-
kotaj Sliwa oraz Weronika i Kamil
Wejdman, praca pt. ,,iPhone R
- Postaw na rodzine”

Praca to wykonany obiekt domu a wta-
sciwie bloku, w ktdrym mieszkari jest
wiele. Aw kazdym z nich zawarte rozne,
osobliwe swiaty, w ktorych nikt nie bedzie
sie nudzit. Pomystowosc scenograficznie
wykonanych poszczegdlnych wnetrz,
zjawiskowa wizualnosc, rola wielo-
barwnego oswietlenia oraz bogactwo
misternie wykonanych form, zaprasza
do tego rodzinnego uniwersum, aby
razem w nim speazic jak najwiecej czasu.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej

B || nagroda: Katarzyna i Mieczystaw
Musiat oraz Justyna Zieba, Alek-
sandra Helman i Anna Nowak,
praca pt. , Kartka okolicznoscio-
wa uktadanka”

Praca to ciekawa forma przestrzenna,
ktéra zaraz po otwarciu zamienia sie w
wielowgtkowq ptaszczyzne. A jej kazdy
kawatek ma do zaoferowania wiele pro-
pozydji przezywania razem czasu. Jak
przy jednym stole, siedzgc obok siebie,
zaprasza do zaciesniania i budowania
ze sobg rodzinnych wiezi.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej

® ||l nagroda: Anna i Rafat Procz
oraz Zuzanna Procz, Sebastian
i Dominik Trybala, praca pt. ,Kre-
atywny dom”

Kreatywny dom, przez swoje otwierajgce
sie okna, ukazuje swoje piekne wnetrze
i obrazy, ktdre inspirujq do réznych
sposobdw spedzania i umacniania ro-
dzinnych relagji.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowe;j

WYROZNIENIA OTRZYMALI:

® Barbara i Krzysztof, Michat i tu-
Cja Pyzdek, praca pt. ,Co jak nie
wyswietlacz?”

m TeresaiZbigniew Mrozek, Jas i Matgo-
sia Borowy, praca pt. ,Razem przez
gory i doliny uczymy sie pieknie zy¢”

® Joanna Krzeczkowska i Tomasz Ma-
tyszkiewicz, Maja i Gabriela Koczur
oraz Aleksandra Moskal, praca pt.
Wybierz..."

NAGRODA DODATKOWA:

m \Weronika, Marek, Jan, Natan i lwona
Zagorscy za film pt. ,Wspdlne pasje
- mistrzowie w byciu rodzing”
Film jest kwintesencjq wszystkich nade-
stanych prac na konkurs plastyczny. Jest
wyrazem i Swiadectwem pieknych relacji
oraz wiezi rodzinnych, bez doswiadczenia
ktorych nie powstatyby tak ciekawe i doj-
rzafe prace, ktdre inspirujg do inwestowa-
nia czy ,tracenia” czasu dla najblizszych.
1 zaden najnowszy model smartfona tego
doswiadczenia nigdy nie zastqpi.

Dr hab. Marta Makarczuk

ASP w Krakowie,
Cztonek Komisji Konkursowej
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,ROPS SIEGA PO NOWE..."

- OTWORZ SIE

NA KOOPERACJE!

Tym hastem rozpoczeliSmy kolejny etap realizacji projektu
.KOOPERACJE 3D - model wielosektorowej wspotpracy na
rzecz wsparcia osob i rodzin” (Programy Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwoj, Il OS Priorytetowa - Efektywne polityki pu-
bliczne na rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.5
- Skuteczna pomoc spoteczna), ktérego celem jest zwiekszenie
kooperacji oraz poprawa wspoétpracy pomiedzy instytucjami
pomocy i integracji spotecznej a podmiotami innych polityk
sektorowych istotnych z punktu widzenia wtgczenia spotecz-

nego i zwalczania ubdstwa.

Na kooperacje otworzyto sie juz 11
jednostek samorzadu terytorialnego
z obszaru woj. matopolskiego: Gmi-
na Oswiecim i Powiat Oswiecimskim,
Gmina Gorlice i Powiat Gorlicki, Gmina
Zakopane i Powiat Tatrzanski, Gmina
Nowy Targ i Powiat Nowotarski, Gmi-
na Bochnia i Powiat Bochenski oraz
Gmina Krakéw, w ktérych testowany
bedzie opracowany w ramach projektu
model wielosektorowej wspotpracy.
W kazdej z gmin wsparciem zgodnym
z zatozeniami modelu zostang objete
osoby i rodziny, ktére wyrazg goto-
wos¢ wspotpracy, albowiem to wkasnie
wspotpraca z 0sobg czy rodzing na je]
rzecz jest jedng z fundamentalnych
zasad modelu. Bardzo wazng kwestig
jest ich aktywne wigczanie w tworzenie
indywidualnie przygotowanych progra-
mow wsparcia, dostosowanych do ich
potrzeb i oczekiwan. Warto podkreslic,
ze model umozliwia rowniez objecie
wsparciem grup spotecznych, zgodnie
ze zdiagnozowanymi potrzebami.

Gtownymi zasadami, w oparciu o ktore
oparto koncepcje Modelu jest przede

wszystkim zasada kooperacji, ktora
zaktada wspotprace pomiedzy réznymi
podmiotami, gdzie cel wspotdziatania
ma charakter ztozony i dtugofalowy.
Niewatpliwie istotna jest rowniez za-
sada elastycznosci, ktora daje mozli-
wos¢ dostosowywania konkretnych
rozwigzan do warunkow lokalnych
badz tez do zachodzacej zmiany.

Spotkania zrealizowane dotychczas
w gminach i powiatach biorgcych
udziat w projekcie pokazaty ogrom-
ne zaangazowanie potencjalnych
kooperantéw oraz potrzebe i chec

nawigzania wspotpracy, ktéra z pew-
noscig przyczyni sie do zwiekszenia
efektywnosci dziatan podejmowanych
przez poszczegdlne instytucje narzecz
wsparcia 0sob i rodzin oraz poprawy
ich sytuacji zyciowej. Réznorodnos¢
niezbednych do zaspokojenia po-
trzeb czesto wymaga wieloaspekto-
wego podejscia do procesu pomocy
i zaangazowania wielu instytudji, kté-
rych samodzielne dziatania nie bytyby
tak skuteczne. Podstawowg kwestig
jest zatem zdefiniowanie obszaréw
wspolnego organizowania wsparcia
i pomocy.

Realizacja dziatan w formule miedzyin-
stytucjonalnej wspétpracy przynosi
wiele korzysci, nie tylko dla koope-
rujgcych instytucji i budowania kapi-
tatu relacji i kultury wspotpracy, ale
przede wszystkim dla spotecznosci
lokalnej oraz oséb i rodzin potrzebu-
jacych wsparcia. Korzysci te zostaty
dostrzezone przez jedenascie jed-
nostek samorzadu terytorialnego, co
byto znakomicie widoczne podczas
organizowanych spotkan.

KORZYSCI, KTORE WYNIKAJA
Z PODJECIA KOOPERAC]!

DLA OSOB | RODZIN

®m Poprawa jakosci, skuteczno-
sci, efektywnosci i uzytecznosci
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Swiadczonych ustug spotecznych,
zapewnienie ciggtosci i komplek-
sowosci ich dostarczania.

® Racjonalne i optymalne wykorzy-
stanie dostepnych zasobdw i in-
strumentdw wsparcia.

® Bardziej atrakcyjna dla odbiorcy
(osoby, rodziny) oferta wsparcia
ze wzgledu na jej wielosektorowe,
holistczne walory.

m Poszerzenie mozliwosci diagno-
stycznych oraz dostepu do infor-
macji istotnych dla zaspokojenia
potrzeb osoby lub rodziny.

m Oszczednos$¢ czasu.

DLA BUDOWANIA KULTURY WSPOE-
PRACY MIEDZYPRACOWNICZE]

B Trafniejsze rozpoznawanie potrzeb,
oczekiwan osoéb/rodzin, a przez to
poprawa spojnosci i efektywnosci
dziatania.

m Zwiekszenie efektywnosci wsparcia
i pomocy poprzez zespotowe po-
szukiwanie sposobdw rozwigzania
problemu.

m Osiggniecie efektu synergii, ktory
wynika z pofgczenia sit i zasobow
pracownikéw roznych lokalnych
instytucji.

m Zwiekszenie dostepu do informagji
i réznych sieci wspotpracy; budo-
wanie nowych, dajgcych satysfakcje
relagji interpersonalnych.

® Podniesienie kompetencji, rozwi-
janie warsztatu zawodowego pra-
cownikéw kooperujgcych instytudji
i organizacji.

DLA BUDOWANIA KULTURY WSPOE -

PRACY MIEDZYINSTYTUCJONALNEJ

= Mozliwos¢ lepszego zintegrowania
i skoordynowania lokalnie dziata-
jacych instytucji wokot wspdlnie
uzgodnionych celéw i dziatan.

®m Mozliwos¢ wspdlnego, dtugofa-
lowego planowania w zakresie

wykorzystania oferowanych przez
poszczegdlne instytucje ustug
spotecznych.

® Zmniejszenie kosztéw dziatalnosci
poprzez wykorzystanie zasobdéw
partneréw wspotpracy.

B Poprawa wizerunku, wzrost
wiarygodnosci.

m /wiekszenie wiedzy o osobach, ro-
dzinach potrzebujgcych pomocy.

B Powstanie nowych i rozwdj juz
istniejgcych kanatow komunikacji,
budowanie/wzmacnianie relacji.

DLA SPOEECZNOSCI LOKALNEJ | BU-
DOWANIA KAPITALU RELAC]!

m Upowszechnianie koprodukdji, jako
nowego podejscia do dostarczania
ustug spotecznych.

m Budowanie kapitatu relacji, ktory
pozwoli na wytworzenie w Srodowi-
sku kultury opartej na wspotpracy,
zaufaniu i spotecznej wrazliwosci.

m Zwiekszenie wiarygodnosci 0séb
i instytucji, co moze sprzyja¢ pozy-
skiwaniu partnerdw i zawigzywaniu
kooperacji w innych, istotnych dla
realizacji potrzeb spotecznosci lo-
kalnych obszarach.

® Wzrost poziomu akceptacji miesz-
kancow i przedstawicieli wtadz
samorzgdowych dla lokalnej po-
lityki spotecznej (wspotpraca, ko-
ordynacja dziatan, efektywnos¢
ekonomiczna).

Realizacja dziatan w oparciu o Model
ma na celu przede wszystkim popra-
we jakosci, skutecznosci, efektywno-
$ci oraz uzytecznosci Swiadczonych
ustug spotecznych. Waznym aspek-
tem jest rowniez fakt dostarczania
ich w sposob ciggly i kompleksowy.
Swiadczone ustugi majg by¢ jeszcze
bardziej atrakcyjne i dostosowane
do konkretnego odbiorcy (osoby, ro-
dziny), biorgc pod uwage catoksztatt
sytuadji w jakiej sie znajduje. Niezwykle

istotna jest identyfikacja zasobdw wia-
snych, ktére sg w posiadaniu osoby
i rodziny oraz dostepnych na rynku
instrumentéw wsparcia, tak, by korzy-
sta¢ z nich w sposob jeszcze bardzie)
optymalny i racjonalny, by wszelkie
podejmowane dziafania byty jeszcze
bardziej efektywne.

Na szczegdlng uwage zastuguje lokalny
koszyk ustug, ktéry obejmuje ustugi
oferowane przez instytucje kooperuja-
ce na poziomie lokalnym, ktére moga
zostac wykorzystane nie tylko narzecz
wsparcia konkretnych osob irodzin, ale
réwniez na rzecz wsparcia poszczegol-
nych kooperantéw. Kooperanci dekla-
rujg ustugi spoteczne, ktére sg w stanie
Swiadczy¢ oraz sposéb w jaki bedzie
zapewniony dostep do nich. Dzieki
temu przedstawiciele poszczegdlnych
instytucji zrzeszonych w ramach za-
daniowego zespotu kooperacyjnego
powotanego na rzecz konkretnej osoby
czy rodziny sg w stanie szybko i sku-
tecznie udzieli¢ niezbednego wsparcia
,Szytego na miare”.

Dotychczasowa wspodtpraca z gminami
i powiatami potwierdzita, ze warto po-
dejmowac wspdlne dziatania w daze-
niu do osiggniecia celu. Uwzgledniajac
réznorodnos¢ kooperantéw i obo-
wigzkoéw zasobdw, ktdrymi dysponuija
mamy mozliwos¢ wieloaspektowego
spojrzenia na konkretne potrzeby
i oczekiwania i dostosowania roz-
wigzania w sposob jak najbardziej
efektywny, wiec z catg pewnoscia
mozna rzec, ze warto otworzyc¢ sie
na KOOPERACJE!

Marzena Poreba
ROPS w Krakowie

(4
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!;%Pa INSTYTUCIA

WA
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DEINSTYTUCJONALIZACJA
UStUG DLA OSOB /
/ NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Celem projektu pn. ,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkal-
nictwa wspomaganego dla 0oséb z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie wspolnie z Polskim Stowarzyszeniem
na Rzecz Osb6b z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Gming
Miasta Tarnowa, Gming Miejskg Krakow i Gming Wieprz jest
opracowanie i przetestowanie standardu ustug mieszkalnictwa
wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezo-

nymi, w tym co najmniej:

B 0s6b gtuchoniewidomych;

m 0s6b niewidomych z niepetno-
sprawnoscia fizyczng;
B 0s0b z niepetnosprawnoscig fizycz-
ng i intelektualng;
B 0sOb chorujgcych psychicznie z nie-
petnosprawnoscia fizyczna.
Projekt jest zgodny z realizowang
obecnie w Polsce ideg deinstytucjo-
nalizacji w oparciu o zatozenia za-
warte w dokumencie ,Ogdélnoeuro-
pejskie wytyczne dotyczgce przejscia
od opieki instytucjonalnej do opieki
Swiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci”. Zaplanowano w nim
dziatania zmierzajgce do przejscia
od $wiadczenia ustug w formach in-
stytucjonalnych (stacjonarnych) do
ustug Swiadczonych w spotecznosci
lokalnej. Dokument definiuje réwniez
czym jest niezalezne zycie.

Niezalezne zycie w odniesieniu do
0s6b niepetnosprawnych i star-
szych bywa czesto uzywany wy-
miennie z terminem zycie w spo-
tecznosci. Nie oznacza on jednak
posiadania zdolnosci do wykony-
wania czynnosci samodzielnie ani
samowystarczalnosci. Niezalezne

zycie wigze sie ze zdolnoscig do-
konywania wyboréw i podejmo-
wania decyzji, m.in. co do miejsca
zamieszkania, wspo6tmieszkancow
oraz sposobu organizacji zycia
codziennego.

Stosowanie takiego podejscia wymaga
miedzy innymi: dostepnosci architek-
tonicznej, zapewnienia transportu
i dostepnosci komunikacyjnej, do-
stepnosci sprzetu wspomagajgcego
i sprzetu pielegnacyjnego, mozliwosci
dostepu do informacji i komunikaciji,
dostepu do pomocy osobistej, a takze
poradnictwa osobistego i zawodowe-
g0 oraz dostepu do ustug Swiadczo-
nych w spotecznosci lokalnej.

OPRACOWANIE STANDARDU

Zatozeniem projektu jest, aby nie
ogranicza¢ mozliwosci tworzenia
mieszkalnictwa wspomaganego
przez opracowanie sztywnych ram,
ktdre czesto uniemozliwiajg dziatania
réznych podmiotéw, ale opracowac
standardy funkcjonowania mieszkan
wspomaganych, ktére przyczynig sie
do Swiadczenia dobrej jakosci ustug
na rzecz wskazanych grup osob.

W ramach pierwszego etapu pro-
jektu zespot ekspertéw opracowat
standard ustug mieszkalnictwa
wspomaganego dla os6b z nie-
petnosprawnosciami sprzezonymi,
korzystajgc z rozwigzan krajowych,
jak réwniez zagranicznych, a przede
wszystkim uwzgledniajgc Konwencje
ONZ Praw Os6b Niepetnosprawnych
oraz Ogdlnoeuropejskie wytyczne
dotyczace przejscia od opieki insty-
tucjonalnej do opieki Swiadczone]
na poziomie lokalnych spotecznosci.

GLOWNE ZALOZENIA
STANDARDU

Model ma charakter uniwersalny
- wskazéwki dotycza ustug miesz-
kalnictwa wspomaganego dla oséb
Z niepenosprawnosciami sprzezo-
nymi, ktére moga by¢ prowadzone
przez jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej, organizacje pozytku pu-
blicznego oraz inne podmioty prowa-
dzace dziatalnos¢ spoteczng, a takze
organizacje pozarzadowe, podmioty
ekonomii spotecznej, koscioty i zwigzki
wyznaniowe oraz osoby prawne ko-
Sciotdw i zwigzkdw wyznaniowych,
jednostki samorzadu terytorialnego,
ich zwigzki i stowarzyszenia, jednostki
organizacyjne samorzadu terytorial-
nego posiadajgce 0sobowos¢ prawna,
ochotnicze hufce pracy, przedsie-
biorcow, spotki z wiekszosciowym
udziatem jednostek samorzadu tery-
torialnego, towarzystwa budownictwa
spotecznego lub podmioty ekonomii
spotecznej.

Standard zaktada realizacje dzia-
tan, dzieki ktérym osoby z niepel-
nosprawnoscig sprzezong beda
mogty, na miare swoich mozliwo-
$ci, funkcjonowac samodzielnie,
a takze zaspokajac swoje potrzeby
i podejmowac role spoteczne.

Kazdemu uczestnikowi pilotazu ustug
mieszkalnictwa wspomaganego zo-
stanie zaoferowany szeroki zakres
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ustug wspierajacych $wiadczonych
w spotecznosci lokalnej, ktére beda
odpowiadaty na jego potrzeby i beda
sprzyjac¢ wigczeniu w spotecznosc.
Wsrod nich zaplanowano miedzy
innymi ustugi, ktérych celem jest na-
bycie, przywrdcenie lub wzmocnienie
kompetencji spotecznych oséb z nie-
petnosprawnosciami, ksztattowanie
samodzielnosci i aktywnosci spotecz-
nej, ustugi polegajgce na zapewnie-
niu pomocy w zdobyciu kompeten-
¢ji i kwalifikacji zawodowych, ustugi
obejmujgce pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych i po-
moc psychologiczna.

W celu zapewnienia $wiadczenia ustug
na wysokim poziomie okreslono wy-
magania kwalifikacyjne i kompetencyj-
ne 0séb Swiadczacych ustugi i wspar-
cie w ramach standardu. Kadra bedzie
objeta réznymi formami edukacyjnymi
i superwizjg.

BEZPIECZNA PRZESTRZEN
DLA WSZYSTKICH

Kazda przestrzen powinna umozliwia¢
maksymalnie samodzielne i Swiadome
jej uzytkowanie. Powinna by¢ dostep-
na i pozbawiona barier architektonicz-
nych, tak aby wszystkie pomieszczenia
i urzagdzenia jej towarzyszace byty
dostepne dla 0séb poruszajgcych sie
na wozkach inwalidzkich, oséb z dys-
funkcjami wzroku, stuchu i innymi.

Jednym stowem, przestrzer powinna
umozliwia¢ jej uzytkowanie przez
wszystkich uzytkownikéw, tym
samym spetniajac ich potrzeby
i oczekiwania'. Dlatego standard
okresla takze wymagania technicz-
ne mieszkania z uwzglednieniem za-
sad projektowania uniwersalnego,
dzieki czemu mieszkancom zostanie
zapewniona bezpieczna przestrzen.
Ze wzgledu na indywidualne potrzeby
0s6b poruszajgcych sie na wozkach

i 0s6b niewidomych, zagospodaro-
wanie przestrzenne lokalu powinno
uwzgledniac tgcznie warunki umoz-
liwiajgce bezpieczne i wygodne ko-
rzystanie z mieszkania tym dwém
grupom 0sob z niepetnosprawnoscia.

Przy opracowaniu modelu zwréco-
no szczegdlng uwage na komfort
mieszkancow i zapewnienie im jak
najlepszych warunkow, dlatego miesz-
kania treningowe bedg organizowane
dla minimum dwdch a maksymalnie
szesciu osob. Osoby biorgce udziat
w testowaniu zamieszkajg w pokojach
jednoosobowych, dopuszcza sie po-
koje dwuosobowe w sytuacjach, gdy
takie rozwigzanie bedzie korzystne
dla mieszkancow.

LOKALIZACJA MIESZKANIA

Wskazane jest, aby mieszkanie wspo-
magane byto zlokalizowane w takim
miejscu, ktore pozwala na nawigzanie
sgsiedzkich stosunkow ze spotecz-
noscig lokalng. Mieszkania wspoma-
gane mogg funkcjonowac zaréwno
w zabudowie jednorodzinnej, jak
i wielorodzinnej, z lokalizacjg na par-
terze budynku, zapewniajgcym spo-
koj i bezpieczenstwo mieszkancow.

Mozliwa jest lokalizacja mieszkania
na wyzszych pietrach, pod warunkiem
jego dostepnosci dla 0séb z niepet-
nosprawnoscia poprzez stosowanie
rozwigzan architektonicznych lub
technicznych (np. windy dla oséb na
wozkach inwalidzkich, podjazdéw). Lo-
kalizacja powinna uwzglednia¢ dostep
do komunikacji publicznej, unikanie
terendw peryferyjnych. Lokalizacja pe-
ryferyina moze by¢ brana pod uwage
jedynie w sytuacji niemoznosci zasto-
sowania korzystniejszego rozwigzania
w danej gminie, jesli istnieje tam za-
plecze dajgce mozliwos¢ korzystania
7 potencjalnych aktywnosci dziennych
oraz realizacji kontaktow spotecznych.

Mieszkania wspomagane w pierwsze;
kolejnosci powinny by¢ tworzone z wy-
korzystaniem komunalnych zasobdéw
lokalowych, w otwartym $rodowisku
(nie na terenie zamknietym dane]
instytucji), bez zadnych oznak swiad-
czacych o wyjgtkowosci lokatordow
mieszkania (unikanie stygmatyzacji).
Najlepszym rozwigzaniem jest prze-
znaczenie danego lokalu na miesz-
kanie wspomagane juz na etapie
projektowania budynku komunalne-
go/przygotowania inwestycji, o jest
rozwigzaniem bardziej efektywnym

1 Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa. Standardy Dostepnosci Budynkéw Dla Oséb Z Niepetnosprawnosciami Uwzgledniajqc Koncepcje Uniwersalnego Projektowania

- poradnik. Warszawa: 2017.
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niz adaptowanie lokali juz istniejgcych.
Przy realizacji tego dziatania nalezy
korzysta¢ z mozliwosci wspotpracy
z innymi podmiotami np. towarzy-
stwem budownictwa spotecznego.

Optymalnym rozwigzaniem jest
tworzenie mieszkan wspomaganych
w oparciu 0 komunalne zasoby lokalo-
we, ale w sytuacji gdyby to byto barierg
w tworzeniu mieszkan wspomaga-
nych lub opdzniato ich utworzenie
mozliwym jest wykorzystanie innych
rozwigzan. Podmiot prowadzgacy
mieszkanie wspomagane dla oséb
z niepetnosprawnoscig sprzezona
musi dysponowac lokalem posiada-
jacym uregulowang sytuacje prawng
gwarantujgacym bezpieczenstwo
0s6b korzystajacych i ciggtosé pro-
wadzonego procesu wsparcia.

USLUGI SWIADCZONE
W SPOLECZNOSCI LOKALNE]J

Mieszkanie wspomagane to ustuga
spoteczna Swiadczona w lokalnej
spotecznosci w postaci mieszkania
lub domu, przygotowujgcego 0so-
by w nim przebywajace, pod opieka
specjalistow, do prowadzenia samo-
dzielnego zycia lub zapewniajgcego
pomoc w prowadzeniu samodzielnego
zycia. Osoby z niepetnosprawnosciami
nie mogga by¢ izolowane od rodziny,
przyjaciot, czy sasiaddw, dlatego zgod-
nie ze standardem umozliwia sie im
pozostanie we wiasnym srodowisku
lub gdy nie jest to mozliwe stwarza
sie warunki zblizone do warunkow
domowych, a podejmowane dziatania
majg im pomoc prowadzi¢ w miare
niezalezne zycie. Ustugi te bedg $wiad-
czone w sposob zindywidualizowany
i bedg odpowiadaty na potrzeby i moz-
liwosci konkretnej osoby. To wtasnie
indywidualne potrzeby tych oséb majg
pierwszenstwo nad wymaganiami or-
ganizacyjnymi, co pozwala im zyskac
kontrole nad swoim zyciem.

WSPARCIE 0SOB

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
SPRZEZONYMI | ICH RODZIN/
OPIEKUNOW

Mieszkanie wspomagane moze byc
prowadzone w formie mieszkania
treningowego lub wspieranego. Ze-
spot opracowujgcy model starat sie
odpowiedzie¢ na potrzeby 0séb z nie-
petnosprawnosciami, dlatego w stan-
dardzie przewidziano réwniez mozli-
wos¢ Swiadczenia ustug w mieszkaniy,
w ktérym osoba z niepetnosprawno-
Sciami zamieszkuje, bez koniecznosci
zZmiany miejsca zamieszkania na czas
treningu.

MIESZKANIE TRENINGOWE

® ma charakter okresowy, a zgodnie
z zatozeniami okres treningu jest
ustalany w indywidualnym planie
wsparcia na podstawie diagnozy
potrzeb i mozliwosci osoby z nie-
petnosprawnosciami sprzezonymi;

E minimalny okres trwania treningu
wynosi 3 tygodnie, a maksymalny
6 miesiecy, z mozliwoscig przedtu-
zenia. Celem treningu jest osig-
gniecie czesciowej lub catkowitej
samodzielnosci.

MIESZKANIE WSPIERANE

®m ma charakter pobytu statego lub
okresowego;

B mieszkancowi zostanie tam za-
pewnione wsparcie w formie
ustug opiekunczych lub asystenc-
kich. Specjalisci towarzyszg oso-
bie w codziennych aktywnosciach,
a Swiadczone ustugi sg ukierunko-
wane na rozwijanie i wzmacnianie
kompetencji;

B mieszkanie wspierane moze stano-
wic alternatywe dla pobytu w pla-
cowce zapewniajgcej catodobowa
opieke lub mie¢ charakter opieki
wytchnieniowe].

Kazda osoba biorgca udziat w te-
stowaniu wspolnie ze specjalistami
opracuje gtéwne zatozenia treningu,
okresli jego cele i formy realizacji.
Réwniez rodzinom i opiekunom oséb
Z niepetnosprawnosciami zostanie
zapewnione wsparcie. Praca z rodzi-
nami i opiekunami polegac bedzie na
uswiadomieniu potencjalnych mozli-
WOSCi 0S6b 7 niepetnosprawnosciami,
ktore prowadzg do wiekszej niezalez-
nosci oraz zmianie postaw wobec nich
w srodowisku rodzinnym (rezygnacja
z nadopiekunczosci na rzecz wspie-
rania). Do ustug wspierajacych rodzi-
na powinna mie¢ dostep na kazdym
etapie udzielanego wsparcia osobie
Z niepetnosprawnosciami - poczawszy
od etapu rekrutacji do mieszkania
wspomaganego jak i w okresie po
jego opuszczeniu.

PILOTAZOWE WDROZENIE
STANDARDU

Zgodnie z zatozeniami projektu opra-
cowany standard ma zostac pilotazo-
wo wdrozony na terenie pieciu gmin
wojewodztwa matopolskiego. Na chwi-
le obecng na terenie Gminy Miasta
Tarnowa, Gminy Miejskiej Krakéw
i Gminy Wieprz rozpoczely sie dzia-
tania majace na celu uruchomienie
mieszkania wspomaganego i testowa-
nie modelu. Dzieki temu mieszkancy
tych gmin z niepetnosprawnoscia-
mi sprzezonymi uzyskajg potrzebne
wsparcie i bedg mieli stworzone wa-
runki, dajgce im szanse na uzyskanie
wiekszej samodzielnosci i niezalezne
zycie w lokalnej spotecznosci.

Piotr Maurek
Justyna Nizio
ROPS w Krakowie
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PROJEKT

MALOPOLSKA NIANIA 2.0
KONCZY JUZ ROCZEK

Za nami pierwszy rok realizacji projektu ,,Matopolska Niania
2.0", dzieki ktéremu rodzice dzieci w wieku do lat 3 moga
swobodnie uczestniczy¢ w zyciu zawodowym i rodzinnym, po-
zostawiajgc swoje dziecko pod opiekg osoby godnej zaufania.
Projekt doskonale wpisuje sie w potrzeby rodzin w zakresie
zapewnienia opieki nad dzieckiem, wypetniajgc luke pomiedzy
zakonczeniem urlopu rodzicielskiego a rozpoczeciem opie-
ki ztobkowej / edukacji przedszkolnej. Dzieki tej inicjatywie
mieszkancy Matopolski moga spetniac sie w roli rodzica oraz
planowac swoj rozwéj zawodowy, czerpigc przyjemnosc za-
rowno z rodzicielstwa, jak i z pracy zawodowe;j.

Ze wsparcia w ramach Projektu moga
korzystac rodzice dzieci w wieku do lat
3, ktorzy ze wzgledu na koniecznos¢
opieki nad dzieckiem nie mogg podjac¢
lub utrzymac pracy, jak réwniez rodzi-
ce powracajgcy z ulopu macierzynskie-
g0, rodzicielskiego i wychowawczego.
Projekt skierowany jest do wszyst-
kich Matopolan, w szczegélnosci do
mieszkancow gmin o ograniczonym
dostepie do ustug opieki nad dzie¢mi
do lat 3.

Do chwili obecnej Projekt umozliwit
powrdét do pracy ponad 100 osobom
przebywajgcym na urlopie zwigzanym
z rodzicielstwem, podjecie pracy - 40
osobom pozostajacym bez zatrud-
nienia oraz utrzymanie zatrudnie-
nia ponad 60 osobom pracujgcym.
W biezgcym roku wsparciem objetych
zostanie kolejnych ponad 200 rodzi-
cow, podobnie i w roku 2020.

Przewiduje sie, ze w trzyletnim okre-
sie relizacji Projektu (2018-2021) ze
wsparcia skorzysta facznie przynaj-
mniej 650 rodzicow, a bezposrednim
efektem Projektu bedzie podjecie
przez nich zatrudnienia, powrdt do

pracy po urlopie macierzynskim/ro-
dzicielskim/wychowawczym lub utrzy-
manie zatrudnienia.

Dofinansowanie do kosztow zatrud-
nienia niani w ramach Projektu wynosi
obecnie: wsparcie podstawowe - 1
600 zt/m-c, wsparcie podwyzszone: 2
250 zt/m-c - dla rodzin znajdujacych
sie w trudniejszej sytuacji materialnej
(spetiajacych kryterium dochodowe
zgodnie z ustawg 0 pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci). Wsparcie
mozna otrzymywac przez okres nie
dtuzszy niz 12 miesiecy jako refunda-
Cje poniesionych wydatkow.

Pod koniec maja br. zakonczono dru-

gi nabodr do Projektu. Kolejny nabdér

rodzicéw zainteresownych udziatem

w Projekcie planowany jest na Il kwar-

tat 2020 r. i podobnie jak poprzednie

nabory, bedzie odbywat sie z uwzgled-
nieniem nastepujgcych kryteridw:

1. zamieszkiwanie (rozumiane zgod-
nie z Kodeksem Cywilnym) na tere-
nie woj. matopolskiego, w szczegdl-
nosci w gminach o ograniczonym
dostepie do ustug opieki nad dzie¢-
mi w wieku do lat 3;

2. sprawowanie opieki nad dzieckiem
w wieku od ukoriczenia 5 miesiecy
(20 tygodnia) do lat 3;

3. pozostawanie rodzica/opiekuna
bez pracy lub przebywanie na
urlopie macierzynskim rodziciel-
skim, wychowawczym ze wzgledu
na petnienie funkgcji opiekunczych
nad dzieckiem w wieku do lat 3 lub
problemy z utrzymaniem zatrud-
nienia w zwigzku z koniecznoscig
sprawowania opieki nad dzieckiem
do lat 3;

niepetnosprawnos¢ dziecka;

E

5. niepetnosprawnos¢ rodzica/
opiekuna;

6. samotne wychowywanie dziecka.
Wartos¢ projektu to ok. 22 min zt.

Projekt realizowany jest w ramach 8
Osi Regionalnego Programu Operacyj-
nego Wojewodztwa Matopolskiego na
lata 2014-2020 przy istotnym udziale
srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego (16,8 min zt).

Biuro Projektu ,Matopolska Nia-
nia 2.0" w Regionalnym OSrod-
ku Polityki Spotecznej w Krakowie
- ul. Piastowska 32, 30-070 Krakdw

e-mail: niania@rops.krakow.pl
tel. 12 422-06-36 wew. 23

https.//www.facebook.com/
MalopolskaNiania/

Magdalena Kalandyk
ROPS w Krakowie
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JAK WSPIERAC

WSPIERAJACYCH?

Wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze petnienie roli rodziny za-
stepczej jest wyzwaniem, ktore wymaga od podejmujgcych
je 0s6b determinacji, zaangazowania i ogromnych poktadow
dobrej woli. Dzieci i mtodziez powierzane rodzinom systemie
pieczy zastepczej majg za sobg trudne doswiadczenia, czesto
traumy i potrzebujg od nowych opiekunéw uwagi, troski, ale
i specjalistycznego wsparcia. Aby rodziny, ktore zdecydowaty
sie na ten krok mogty dobrze funkcjonowac i adekwatnie
wspierac swoich matych podopiecznych same potrzebujg po-
mocy i pewnosci, ze w trudnych sytuacjach mogg oprzec sie
na wiedzy i kompetencjach pracownikow systemu wspierania

rodziny i pieczy zastepczej.

Projekt ,Szkolenie i doskonalenie
zawodowe kadr systemu wspie-
rania rodziny i pieczy zastepczej”

realizowany jest przez Regionalny
Osrodek Polityki Spofecznej w Kra-
kowie od wrzesnia 2017 roku do
31 sierpnia 2020 roku.

Dobre, realnie odpowiadajgce na po-
trzeby zaréwno samych dzieci, jak
i wszystkich cztonkdw rodzin zastep-
czych przygotowanie kadr to jedno
z zadan realizowanych przez Regional-
ny Osrodek Polityki Spotecznej w Kra-
kowie. Zalezy nam aby cykl szkolen,
warsztatow i spotkan, ktére przygoto-
walismy przy wspotpracy najlepszymi
specjalistami, dysponujgcymi zaréwno
gruntownym przygotowaniem teore-
tycznym, jak i doswiadczeniem w pracy
z rodzinami, pomaogt pracownikom
systemu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej jak najlepiej realizowac
ich zadania, a tym samym pozytyw-
nie wptynat na niefatwg codziennos¢
rodzin zastepczych w Matopolsce.

Tylko w ciggu ostatniego potrocza
przeszkolilismy blisko 600 0sdb, w tym

asystentow rodziny, przedstawicieli
jednostek organizujgcych rodzing
piecze zastepcza na danym terenie,
pracownikow placéwek opiekunczo -
wychowawczych, placowek wsparcia
dziennego a przede wszystkim osoby
prowadzgce rodzinne domy dziecka
oraz rodziny zastepcze. Przygoto-
wujgc tematy szkolen realizowanych
w ramach projektu ,Szkolenie i do-
skonalenie zawodowe kadr systemu
wspierania rodziny i pieczy zastepczej”
koncentrowali$my sie na obszarach
problemowych z zakresu psycholo-
gii dzieci, ich zaburzen rozwojowych
i sposobow niwelowania deficytow,
zagadnieniach z zakresu przemocy,
agresji i zachowan autodestruktyw-
nych. Tematy te zostaty wskazane
jako najbardziej palgce i wymagajace
podniesienia kompetencji na etapie
diagnozy potrzeb szkoleniowych. To,
ze zostaty dobrane trafnie potwier-
dzita duza liczba, zaangazowanych
i otwartych na nauke uczestnikow.

Ponadto realizujemy szkolenia kie-
rowane do odbiorcéw spoza syste-
mu pieczy zastepczej, ktorzy jednak
petnig istotng role w ksztattowaniu

ekosystemu przyjaznego rodziciel-
stwu zastepczemu. Tematy takie jak
,Problematyka psychologii rozwojowe;
dziecii mtodziezy”, ,Praca z dzieckiem
z zaburzonymi wieziami oraz ,Rozpo-
znawanie symptomow dziecka krzyw-
dzonego oraz procedury w sytuacji
stwierdzenia krzywdzenia dziecka”
spotkaty sie z zainteresowaniem leka-
rzy, pielegniarek, sedziéw, kuratorow
sagdowych czy pedagogdw szkolnych.

.Mifa, rzetelna, profesjonalna pro-
wadzqgca. Wiele przyktaddw, swiet-
nie powiqgzanie teorii z praktykaq.
Jasny przekaz, uporzgdkowana

kolejnosc materiatu. Dowcipnie,
potrafitam sie skupi¢ mimo mno-
gosci informacji.”

Osoby realizujgce zadania w ramach
systemu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej, ktére sg zainteresowane
skorzystaniem z naszej oferty szko-
leniowej zachecamy do $ledzenia in-
formacji zamieszczanych w zaktadce
,Profesjonalne kadry wspierania ro-
dziny i pieczy zastepcze]” na stronie
www.rops.krakow.pl a takze do kon-
taktu z zespotem projektu pod nume-
rem telefonu 12 422 06 36 wew. 36.

,Wiecej szkoleri z takimi osobami
- dobrymi dydaktykami, jedno-
czesnie praktykami, ktdrzy nie

rozdrabniajq sie i nie marnujq
czasu na szkoleniu na zapycha-
cze, tylko sq na nie merytorycznie
przygotowani.”

Katarzyna taska
Dominka Marszatek-Rojek
ROPS w Krakowie
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SZKLANA GORA | MOTYLE

- DAZENIE DO

PERFEKCYJNEGO WYGLADU
A RYZYKO ZABURZEN
ODZYWIANIA U DZIEC]

| MEODZIEZY

Nadeszty upragnione wakacje, dla jednych czas odpoczynku dla
innych pora intensywnego wysitku fizycznego: ,, zebym sie znow
nie wstydzita ubrac bikini”; lub poznawczego: , by jakos przetrwac
wyjazd nad morze”.,Ale czy to, ze dbam o siebie jest czyms ztym?
Czy przebywanie na diecie jest przestepstwem?” zapyta kto$ z nas,
zanim znajdziemy odpowiedz przyjrzyjmy sie kilku sytuacjom.

,Bycie chudg oznacza bycie piekna.
Piekno jest lekkie, wiec one chca by¢
lekkie jak motyle. Dla nastolatek z roz-
poznaniem jadtowstretu psychicznego
bycie lekkg (majgca niskg wage ciata)
oznacza zwyciestwo. Same o sobie
czesto piszg ,motylki”, bo to wkasnie de-
likatne motyle sg nierozerwalnie zwig-
zane z pojeciem lekkoscii swobody".

,Miata 14 lat, gdy sie strasznie zako-
chata, ale chtopak wolatinng. Pomysla-
fa, ze jak zeszczupleje, to on pozatuje,
ze jej nie wybrat. - Na poczatku chcia-
tam tylko by¢ fit - ttumaczy. Chudta,
¢wiczyta, chudta, szto coraz lepiej. -
Wchodzitam na wage nawet po jabtku,
po szklance wody. Obsesja - mowi".

,Nie mam kolezanki, ktéra by sie
nie otarta o jedng z trzech rzeczy:
problemy z jedzeniem, narkotyki, au-
toagresja” - zwierza sie psychiatrze
nastoletnia pacjentka.

Aleksandra: ,dziecko bezproblemowve,
zawsze we wszystkim swietna, z klasy
do klasy na széstkach. Wracato sie po
pracy, patrzyto: o, siedzi przy biurku,
uczy sie, jak zwykle. A ona juz siedziata
w internecie, w tych tabelkach, dietach.

- Troche mnie zastanowifo, gdy zaczeta
nosic sie na czarno i luzno: bluzy wielkie,
spodnice szerokie. Ale myslatemn: widocznie
teraz taki styl - ttumaczy ojciec. Az kiedlys
przez przypadek wszedtdo fazienki, corka
sie myfa, nie zamkneta drzwi... Szkielet’™.

Karolina: ,Majgc 21 lat, wazyta 35 kilo-
gramaow, a jak patrzyta na swoje nogi, to
w oczach tyly. Szczegdinie gdy rodzice sie
kfocili. Trzeba byfo cos z tymi nogami zro-
bi¢: albo ociosac nozem, albo wybiegac
sle, wyskakac. - Czutam tak silne napiecie,
taki bol, jakby ktos mnie polat benzynq
i podpalit - opowiada. - Wstawatam
0 czwartej rano i uktadatam schemat
Zywieniowy, strategie: co miwolno zjesc,

1 http://sukcesdziecka.pl/blog/ile-wazy-motyl-anoreksja-nastolatek

2 https://www.newsweek.pl/polska/anorektyczki-opowiesc-o-dziewczynach-ktore-chca-byc-zbyt-lekkie/516kmhs
3 https://www.newsweek.pl/polska/anorektyczki-opowiesc-o-dziewczynach-ktore-chca-byc-zbyt-lekkie/516kmhs
4 https://www.newsweek.pl/polska/anorektyczki-opowiesc-o-dziewczynach-ktore-chca-byc-zbyt-lekkie/516kmhs

0 ktdrej. Szukanie diet, planowanie, ob-
liczanie wagi i kalorii, wczytywanie sie
w etykietki na jogurtach, zeby wybrac ten
najmniej ttusty, zajmowato coraz wiecej
czasu, wiec musiatam coraz wczesniej
wstawac, zeby sie wyrobic. Caty dzien
obsesyjnego myslenia, jak jesc, zeby nie
zjes¢ za duzo™.

Magda:, 7o byto silniejsze od wszystkie-
go innego. Pierwszy raz? Jeszcze w szkole
Sredniej. Po lekgji wf-u. Cwiczytam tak
samo, jak inne dziewczyny, ale to nie
one dostaty wypiekow z wysitku, to nie
im trzesta sie pupa i tylko ja musiatam
odwracac sie do reszty klasy tyfem, by nie
widziaty jak pod stanikiem mam jeszcze
Jedng, dodatkowgq fatde. Zjadtam bato-
na, a pézniej zwrdocitam go w szkolnej
toalecie. Ulzyto mi. | tak juz zostato™.
Jak podaje dr hab. n. med. Maciej
Pilecki - kierownik Oddziatu Klinicz-
nego Psychiatrii Dorostych, Dzieci
i Miodziezy Szpitala Uniwersyteckiego
w Krakowie: gwattownie wzrasta liczba
mtodych ludzi cierpigcych na zabu-
rzenia odzywiania. W 1988r. lekarze
odnotowywali 3 przypadki mtodych
ludzi z zaburzeniami odzywiania rocz-
nie, natomiast aktualnie 3 przypadki
tygodniowo. W zachowaniu pacjentéw
cierpigcych na zaburzenia odzywiania
mozna zauwazy¢ syndrom szklanej
gory: w rozmowie z lekarzem, czy psy-
choterapeutg utrzymuig, ze wszystko
jest dobrze, nie mam zadnego proble-
mu, nie mam konfliktdw”. Jak zauwaza
lek. Maciej Pilecki (konferencja: ,Pro-
blemy psychiczne dzieci i mtodziezy”
31.05.2019r.), , podczas poczatkowej
rozmowy diagnostycznej z nastolatka
cierpigca na zab. odzywiania jest jak
w basni o szklanej gérze, slizgamy
sie, nastolatki utrzymuijg, ze wszystko
jest dobrze, nie ma konfliktéw, nie ma
punktu zaczepienia”.

5 https://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/zaburzenia-odzywiania/8-lat-z-bulimia-historia-dziewczyny-ktora-wygrala-nowe-zycie
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WSROD ZABURZEN ODZYWIANIA
MOZNA WYROZNIC:

Zespo6t Pica - zespot faknienia spa-
czonego, zaburzenia polegajace na
spozywaniu niejadalnych substangjj,
np. gliny, piasku, kredy, wegla, drew-
na, surowej skrobi, waty. Jest trud-
ny do zdiagnozowania, gdyz osoby
wstydzac sie, ukrywajg objawy. Pica
pochodzi od tacinskiej nazwy sroki,
ptaka znanego z kradziezy niejadal-
nych przedmiotow. Zaburzenie to
moze skutkowac niebezpiecznymi
konsekwencjamiw postaci: wrzodow
zotgdka, perforacji lub niedroznosci
przewodu pokarmowego, infekdji, ane-
mii, zaburzen elektrolitowych, a nawet
zatru¢. Wg. badan Crosby zespot Pica
bywa silnie skorelowany z niedoborem
zelaza, odpowiednia suplementacja
prowadzi do redukdji objawdw u czesci
pacjentow, pozostatym pacjentom
(przyczyny psychiczne) proponowana
jest psychoterapia.

Zaburzenia przezuwania - objawiaja
sie powtarzanym cofaniem pokarmu
z zofgdka do jamy ustnej, utrzymujg-
Cym sie przez przynajmniej miesigc.
To zachowanie nie wynika z wad lub
choréb ukfadu pokarmowego. Skut-
kuje problemami psychologicznymi
oraz somatycznymi (niedozywienie
i choroby jamy ustnej).

Zaburzenia zwigzane z unikaniem
jedzenia (warto zwrdci¢ uwage na do-
kladng diagnostyke: sprawdzenie etio-
logii zaburzenia: nietolerancja pokar-
mowa/ uraz/ czynniki psychologiczne).

Anoreksja - Jadtowstret psychiczny
(@anorexia nervosa AN) Termin ano-
reksja (anorexia) pochodzi z grec-
kich stow: an - brak i orexis - apetyt.
Najczesciej dotyczy kobiet (80-90%
przypadkdw), coraz czesciej dotyka tez
mezczyzn. Osoby chore na anoreksje
zwykle w sposdb skrajny przeceniaja
znaczenie wagi i wyglagdu swojego

ciata. Ograniczanie ilosci spozywanych
pokarmow jest gtdwnym zachowa-
niem majgcym na celu utrate wagi.
,Choroba wcale nie rodzi sie ze zwy-
ciestw ani z sity. Nie jest wynikiem zto-
Sliwosci, wyrachowania, premedytadji.
Nastolatki, ktére chorujg, pragna by¢
szczesliwe, ale ich definicja szczescia
jest czesto bardzo krétka - chuda. Po
prostu chuda. Taka wiasnie chce by¢
anorektyczka. Jakkolwiek irracjonal-
ne wydaje sie to zdrowym ludziom,
anoreksja jest przypadtoscig, ktéra
wymaga leczenia, ale jest tez cho-
robg Smiertelng, ktéra przekonanie,
ze ,wystarczy jes¢”, omija szerokim
tukiem. Nierealistyczne dgzenie do
idealnego (w subiektywnym przeko-
naniu danej osoby) wygladu staje sie
celem nadrzednym, ktéremu podpo-
rzgdkowane jest cate zycie. Drastyczna
dieta, ¢wiczenia, dyscyplinaiogromna
samokontrola stanowig podstawy cho-
roby, jaka jest anoreksja. Tym, co nie
zawsze wydaje sie oczywiscie, a rzadko
jest zauwazalne dla oséb, ktorych
ta choroba nie dotyka, jest trwaja-
cy nieustannie silny niepokdj. Jest to
oczywiscie lek przed przybraniem
na wadze, ale nie tylko. W przebiegu
choroby moga tak naprawde pojawic
sie rozmaite obawy, m.in. lek przed
niezrozumieniem, zdemaskowaniem
czy odrzuceniem przez otoczenie.”.

U os6b chorych na anoreksje mozemy

zauwazyc:

1. nadmierng aktywnosc fizyczng: in-
tensywne, czesto bardzo forsujgce
chorego ¢wiczenig;

2. czeste czynnosci oczyszczajace
(prowokowanie wymiotow, uzywa-
nie Srodkdéw przeczyszczajacych,
moczopednych);

3. kontrolowanie obrazu wtasnego
ciata (czeste wazenie, przegladanie
sie w lustrze);

6 http://sukcesdziecka.pl/blog/ile-wazy-motyl-anoreksja-nastolatek

7 https://www.mp.pl/pacjent/psychiatria/choroby/75618,zaburzenia-odzywiania

4. spadek masy ciata: Waga ciata
utrzymuje sie na poziomie co
najmniej 15% ponizej prawidto-
wej, albo BMI wynosi 17,5kg/m?
lub mniej;

5. silny lek przed dodatkowymi ki-
logramami - obsesyjne liczenie
kalorii;

6. zaburzenia hormonalne: u kobiet
przejawia sie min. zatrzymaniem
miesigczkowania;

7. utrate kontroli nad odchudzaniem
- 0soba, ktora juz schudta, nadal
uwaza, ze jest za gruba wbrew
zaleceniom lekarzy, pomimo prosh
rodziny i przyjaciot kontynuuje pro-
ces odchudzania;

8. izolacje i samotnos¢;

9. pojawiaja sie zachowania mani-
pulacyjne, jak chowanie jedze-
nia, przetrzymywanie w ustach
i wypluwanie;

10.nieadekwatny obraz wtasnego
Ciata.

Bulimia - zartocznos$¢ psychiczna
(bulimia nervosa BN). ,Zaburzenie to
polega na koncentrowaniu zycia wokot
jedzenia, z jednoczesnymi probami
kontrolowania masy ciata, z okresowo
wystepujgcymi niekontrolowanymi
napadami tzw. zartocznosci, po kté-
rych pacjent podejmuje szereg czyn-
nosci ,przeciwdziatajgcych skutkom”
przyjetego w nadmiernych ilosciach
pokarmu"’.

Aby rozpoznac bulimie wedtug klasy-

fikacji ICD-10, konieczne jest wyste-

powanie u pacjenta podanych nizej
wszystkich grup objawow:

1. pacjent koncentruje swojg uwage
wokot odzywiania sie, staje sie ono
najistotniejszym obszarem jego
zycCia, okresowo wystepujg u niego
nie dajgce sie powstrzymac napady
zartocznosci, nadmiernego jedze-
nia bardzo duzych ilosci pokarmu,
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czasami nawet kilka razy przekra-
czajacych odpowiedniag dla danej
osoby porcje;

2. pacjent podejmuje wiele roznych
dziatan kompensacyjnych maja-
cych na celu ,zapobiegac tucza-
cym skutkom” spozytego pokarmu,
miedzy innymi prowokuje wymioty
po nadmiernym jedzeniu (albo
po przyjeciu takiej ilosci pokar-
mu, ktérg uzna za zbyt duzg czy
zbyt wysoko kaloryczng), stosuje
srodki hamujgce apetyt, srodki
przeczyszczajace (czasamiw daw-
kach przekraczajgcych zalecane
normy), srodki moczopedne, pre-
paraty hormonow tarczycy. Moze
podejmowac tez okresowo tzw.
gtodowki, ktore zazwyczaj kon-
Czg sie ponownymi napadami
zartocznosci;

3. pacjentowitowarzyszy takze state
chorobliwe poczucie obawy przed
otytoscig, skoncentrowany jest on
na ocenie swojej aktualnej masy
Ciafa i ustanawia limity swojej wagi
znacznie ponizej odpowiedniej dla
niego normy.

Zgodnie z klasyfikacjg DSM IV (po-

dobnie jak w klasyfikacji ICD-10) takie

epizody objadania sie i towarzyszgce

im nastepowe zachowania kompen-

sacyjne muszg wystepowac w okresie

ostatnich 3 miesiecy, co najmniej 2

razy w tygodniu.

Zesp6t Napadowego objadania
sie - napady objadania sie definio-
wane sg jako: ,nawracajgce epizody
spozywania znacznie wiekszych ilosci
pokarmoéw niz wiekszos¢ ludzi w po-
dobnych okolicznosciach, szybciej,
z poczuciem utraty kontroli. Epizody
te wystepujg co najmniej raz w ty-
godniu przez trzy miesigce. Chorzy
jedzg wtedy nawet pomimo braku
uczucia gtodu, az do wystapienia
dyskomfortu. Napady zdarzajg sie

zazwyczaj w samotnosci, a pacjenci
starajg sie ukrywac swoje zachowania
przed innymi. DSM-5 uwzglednit BED
jako formalng jednostke chorobowa.
Zaburzeniu temu towarzyszy poczucie
winy, wstydu, odrazy, niskiej samooce-
ny, stresu, znudzenia, braku kontroli.
Do wspotwystepujgcych z BED zabu-
rzen psychicznych nalezg: choroba
afektywna jednobiegunowa, zespot
leku uogdlnionego, lek paniczny.
Zesp6t jedzenia nocnego - wieczor-
na zartocznos¢, najczesciej wigze sie
z brakiem porannego taknienia. Aby
zdiagnozowac NES epizody musza
zdarzac sie przynajmniej dwa razy
w tygodniu przez trzy miesigce.
Chorzy z NES, w przeciwienstwie do
0s6b z zaburzeniem odzywiania sie
zwigzanym ze snem, sg $wiadomi
przyjmowania pokarmoéw i pamieta-
ja te czynnos¢. NES zwykle powoduje
dyskomfort, problemy w codziennym
funkcjonowaniu, obnizenie nastroju,
zaburzenia snu. Pacjenci odczuwaja
utrate kontroli i natretng potrzebe
jedzenia do tego stopnia, ze nie s
w stanie zasng¢ bez uprzedniego
spozycia dodatkowego positku. Tak
jak w przypadku innych zaburzen od-
zywiania sie, kluczowga role w leczeniu
NES odgrywa pomoc psychologiczna
i psychoterapia. Dodatkowo mozna
skorzystac¢ z farmakoterapii.

Bigoreksja - odwrotna anoreksja,
wigze sie z nadmiernym dgzeniem
do przyrostu masy ciata. Najczesciej
wystepuje u mezczyzn (u wielu kultu-
rystow). Osoby dotkniete bigoreksjg
koncentrujg sie na przyroscie masy
miesniowej, stosujg ograniczenia die-
tetyczne, intensywnie uprawiajg sport,
wprowadzajg suplementy i lekarstwa.
Niestety bigoreksja jest zjawiskiem
pomijanym zardwno przez spoteczen-
stwo, jak i samych lekarzy.

Ortoreksja - nadmierne zwracanie
uwagi na zdrowg diete, najczesciej wy-
stepuje wsréd mezczyzn. Rozpoznanie
stawiane jest gdy pacjent poswieca
catg swojg aktywnosc na planowanie
diety i zdrowego trybu zycia, ignorujac
prace oraz zycie towarzyskie.
Prowadzenie zdrowego trybu zycia,
dbanie o siebie, rozwdj piekna, nie-
watpliwie stanowig pozytywng ten-
dencje w naszym zyciu, jednak warto
pamietac o proporcjach. Zaburzenie
réwnowagi i poswiecenie catosci ak-
tywnosciwytgcznie dbaniu o zdrowie
moze prowadzi¢ do skutku odwrotne-
g0 niz zamierzamy. Warto pamieta,
ze zaburzenia odzywiania sie nalezg
do grupy zaburzen psychicznych i wy-
magajg kompleksowego, leczenia.
Komplementarnos¢ wspotpracy leka-
rza psychiatry, psychologa i dietetyka
skutkuje powrotem do zdrowia nawet
80% leczonych (dane europejskie),
w Polsce Srednio wyleczonych jest
od 30 do 50% chorych.
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Michalska i wsp., Niespecyficzne zaburzenia
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Polska” 2016; nr 50(3);
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https://www.newsweek.pl/polska/anorektyczki-
-opowiesc-o-dziewczynach-ktore-chca-byc-zbyt-lek-
kie/516kmhs;
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nia-odzywiania/8-lat-z-bulimia-historia-dziewczyny-
-ktora-wygrala-nowe-zycie.
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~ SKROT NAJWAZNIEJSZYCH

INFORMAC]

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie opraco-
wat kolejny raport ze sprawozdania ,Ocena zasobdw pomocy
spotecznej wojewddztwa matopolskiego” za 2018 rok.

Sprawozdanie, zgodnie z obowigz-
kiem ustawowym, realizowane jest
corocznie od 2012 r., tym samym
tegoroczny raport podsumowuije jego
Osma edycje.

Materiat prezentuje podstawowe infor-
macje o sytuacji spotecznej i demogra-
ficznej w regionie, statystyki dotyczace
0s6birodzin korzystajgcych ze wspar-
Cia, zestawienia obrazujgce dostepnos¢
mieszkancéw do ustug spotecznych.
Informacje te, wraz danymi o kadrze,
naktadach finansowych na realizacje
zadan itp. stanowig podstawe oceny
biezgcej sytuadji w sektorze pomocy
i integracji spotecznej w Matopolsce.
Z pemng wersjg raportu mozna zapo-
znac sie w serwisie internetowym ROPS
w Krakowie (zaktadka boczna ,Badania
i analizy”), ponizej natomiast prezentu-
jemy skrét najwazniejszych informadji:

ZWIEKSZA SIE LICZBA
MIESZKANCOW REGIONU

W roku 2018 Matopolska, z liczba
3 400 577 mieszkancow, podobnie
jak w latach poprzednich, znalazta
sie w grupie czterech wojewddztw,

w ktérych zaobserwowano wzrost
liczby ludnosci (po wojewddztwie
mazowieckim, pomorskim i przed
Wielkopolskg). Zanotowano wzrost
09,2 tys. 0séb.

MALOPOLANIE, TO NADAL
W WIEKSZOSCI MIESZKANCY WSI

Ciggle ponad potowa Matopolan
- 51,8% zamieszkuje tereny wiejskie.
Jest to sytuacja odwrotna niz dla ca-
tego kraju, gdzie liczba ludnosci za-
mieszkujacej tereny wiejskie wynosita
w 2018 r. niespetna 40%.

ZMNIEJSZA SIE LICZBA | ODSETEK
MALOPOLAN KORZYSTAJACYCH
Z POMOCY SPOLECZNE]

W wojewddztwie matopolskim
w 2018 r. pomocg spoteczng objeto
ponad 68,7 tys. rodzin, a tym samym
162,4 tys. 0séb w tych rodzinach.
W 2018 r. zmniejszyta sie liczba osob
korzystajgcych z systemu pomocy
spotecznej o ponad 12 tys., a na prze-
strzeni lat 2012-2018 spadek ten objat
74 tys. 0sOb.

Spadek liczby rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej rok do roku wy-
niost 2 tys., a w latach 2012-2018 az
12,7 tys. (z 81,47 do 68,7 tys.).
Dynamika spadku byta wieksza w przy-
padku rodzin z dzie¢mi niz rodzin bez
dzieci i 0s6b samotnie gospodaruja-
cych, a najwieksza w przypadku rodzin
wielodzietnych (39,2 p. p).

Udziat korzystajacych z pomocy spo-
tecznejw populacji regionuw 2018 .
byt najnizszy w 8-letnim okresie spo-
rzadzania oceny zasobdw pomocy
spotecznej wojewddztwa matopol-
skiego - 4,8%, w poréwnaniu do
5,1% w roku poprzednim i $redniej
ogolnopolskiej wynoszacej 5,3%. Od
2012 do 2018 r. wskaznik ten dla
Matopolski obnizyt sie 0 2,1 punktu
procentowego.

OBSERWOWANE JEST
ZROZNICOWANIE REGIONU
POD WZGLEDEM NASILENIA
PROBLEMOW

Usrednione dane dla regionu doty-
czace udziatu klientdw pomocy spo-
tecznej w populacji wojewddztwa nie
odzwierciedlajg sytuacji w poszcze-
gblnych jego czesSciach. Pomiedzy
gming o najnizszym udziale klientéw
pomocy spotecznejw ludnosci gminy
(Krzeszowice p. krakowski - 1,6%)
a tg gming, ktéra charakteryzuje sie
najwyzszym wskaznikiem (Bobowa
p. gorlicki - 17,4%) réznica wyniosta
w2018 r.az 158 p. p.

ZMIENIA SIE CHARAKTERYSTYKA
KLIENTOW POMOCY SPOLECZNE]J

Na przestrzeni lat wida¢ zmiane
w przyczynach korzystania z pomocy
spotecznej - przede wszystkim rza-
dziejjest to ubdstwo i bezrobocie oraz
zyciowa bezradnos¢, czesciej niepet-
nosprawnosc i diugotrwata choroba.
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ULEGA CIAGLE) POPRAWIE DOSTEP MIESZKANCOW DO USLUG SPOLECZNYCH

w 2018 r. funkcjonowato: w poréwnaniu z 2012 r. przybyto w regionie:
173 placdwki wsparcia dziennego m 57
102 mieszkania chronione =42
78 Srodowiskowych domdw samopomocy m 4
71 klubow samopomocy LGy
68 warsztatow terapii zajeciowej =3
31 klubdw integracji spotecznej =19
® 20 dziennych domdéw pomocy m 13
B 13 centréw integradji spotecznej LIS
® 10 zakfaddw aktywnosci zawodowej m4

Do wyzej wymienionych nalezy doli-  spotecznej, realizujgce takie same Matgorzata Szlazak

czy¢ jednostki powstajace ze srodkéw  funkcje, a prowadzone przez orga- Iwona Banasiewicz

europejskich w ramach Regionalne-  nizacje pozarzadowe nie dziatajace ROPS w Krakowie

go Programu Operacyjnego Woje- na zlecenie samorzadu, podmioty °

wodztwa Matopolskiego na lata 2014-  medyczne, przedsiebiorcow, w tym ROPS " wsvon

2020, ale poza sektorem pomocy  spofecznych itp. Sl MR
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PRZEDSIEBIORSTWA PRACY
DOSTOSOWANE] JAKO
SPOSOB NA REINTEGRACJE
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

W BELGI

ETA - CHARAKTERYSTYKA

Przedsiebiorstwa pracy dostosowanej
(Entreprises de Travail Adapté - ETA)
to firmy z obszaru belgijskiej ekono-
mii spotecznej zatrudniajgce osoby
niepetnosprawne, dajgce mozliwos¢
ich reintegradji i doskonalenia umie-
jetnosci zawodowych. Powstawaty
one juz w latach 60-tych XX w. jako
inicjatywy 0sob prywatnych, zwfaszcza
rodzicéw, chcacych zapewnic¢ godne
zycie swoim niepetnosprawnym dzie-
ciom. Dzieki ETA udato sie stworzy¢
dla nich miejsca pracy. Pierwotnie
dziataty jako Ateliers Protégés, czyli
zakfady pracy chronionej. Z czasem
przeksztatcaty sie w przedsiebiorstwa.
Wiekszos¢ z nich to tzw. ASBL (As-
sociation Sans But Lucratif) - Sto-
warzyszenia Nienastawione na Zysk,
ktore tgczg cele spoteczne i ekono-
miczne. Wiekszo$¢ zatrudnionych tam
0s6b niepetnosprawnych pracuje na
podstawie umowy O prace na czas
nieokreslony (CDI - Contrat a durée
indéterminée), a miesieczne wyna-
grodzenie jakie pobierajg zagwaran-
towane jest na $rednim minimalnym
poziomie (RMMMG - Revenue Mini-
mum Mensuel Moyen Garantis). ETA
zatrudniajg tylko 30% pracownikdw
petnosprawnych w stosunku do liczby
pracownikow niepetnosprawnych.
Wiadza decyzyjna nie zalezy od posia-
danego kapitatu i nalezy do Walnego
Zgromadzenia wszystkich cztonkow.

Przedsiebiorstwa pracy dostosowane]
wykonujg zlecania zaréwno dla firm
jak i dla oséb indywidualnych.

W Belgii dziatajg organizacje paraso-
lowe zrzeszajgce firmy reintegracyj-
ne: EWETA (Entente Wallonne des
Entreprises de Travail Adapté - Wa-
lonskie Zrzeszenie Przedsiebiorstw
Pracy Dostosowanej) dziatajgca na
obszarze Walonii, FEBRAP (Fédéra-
tion Bruxelloise des Entreprises de
Travail Adapté - Brukselska Federacja
Przedsiebiorstw Pracy Dostosowanej)
w Brukseli i GROEP MAATWERK (Vla-
amse koepel van Maatwerkbedrijven
- Flamandzka Organizacja Parasolowa
Firm Szytych Na Miare) we Flandrii.

Artykut ten prezentuje przedsiebior-
stwa pracy dostosowanej przez pry-
zmat trzech regionéw. W federalnej
Belgii kazdy region rzadzi sie swoimi
prawami.

WALONIA

W regionie Walonii dziata EWETA
(www.eweta.be). To organizacja pa-
tronacka reprezentujgca i bronigca
intereséw 55 zrzeszonych w niej
ETA. Zajmuje sie m.in. udzielaniem
informacji, porad oraz promowaniem
dziatalnosci przedsiebiorstw pracy
dostosowanej. Poczatki organizacji
siegajg 1978 .

Obecnie sektor walonskich ETA zrze-
sza 9500 pracownikdw, z czego 8000

to osoby niepetnosprawne. Charak-
teryzujg sie one réznymi typami
niepetnosprawnosci: intelektualng,
psychiczng, fizyczna, sensoryczna.
W jednym przedsiebiorstwie pracuje
Srednio 130 osoéb. Jednak ich licz-
ba waha sie - od 25 do nawet 700.
Max. 30% pracownikow ETA to osoby
petnosprawne. Istotnym jest fakt, ze
pracownicy niepemnosprawni posiada-
jg wsparcie w postaci asystentdw so-
cjalnychimogg bra¢ udziatw réznego
rodzaju szkoleniach przygotowujgcych
do pracy.

W regionie walonskim dotacje na
zatrudnianie osob niepetnospraw-
nych w ETA przyznawane sg przez
organizacje AVIQ - Agence pour une
Vie de Qualité (Agencja ds. Godne-
go Zycia). Subwencje te pozwalaja
przede wszystkim na pokrycie réznicy
w stracie produktywnosci z tytutu za-
trudniania osob niepetnosprawnych.
Przyznawane sg takze srodki na wyna-
grodzenie kadry nadzorujacej (w tym
asystentow), a takze na przystosowa-
nie Srodowiska pracy do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

Obroty walonskich firm spofecznych
pochodzg z dwdch gtdwnych zrédet:
z dotacji (30,20%) oraz z produkdji
(69,80%).

Gtoéwny obszar dziafalnosci ETA na-
lezgcych do EWETA to: pakowanie,
ustugi spozywcze, warzywnictwo,
ogrodnictwo, sprzatanie, elektroni-
ka, elektryka, mechanika, ustugi wy-
konywane w domu u klienta, pod-
wykonawstwo. Ich profil jest bardzo
réznorodny. Doskonale obrazujg to
firmy zrzeszone w tej organizacji opi-
sane ponizej. Kazda z nich zatrudnia
od kilkudziesieciu do kilkuset osob
niepetnosprawnych dajgc nie tylko
zatrudnienie i mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji, ale takze poczucie bycia
potrzebnym i waznym.

26



es.O.es

Z EKONOMII SPOLECZNE]

LE MOULIN DE LA HUNELLE
(www.moulin-de-la-hunelle.be)

To siedziba dawnego mtyna, a obecnie
restauracja znajdujaca sie posrod-
ku duzego ogrodu w miejscowosci
Chievres. Potozona w malowniczym
miejscu, przycigga okolicznych miesz-
kancoéw na dobry positek, a takze
oferuje odpoczynek na fonie natury.
ETA powstato w 1971 r. jako ASBL
i zaktad pracy chronionej. Zatrudnia
ponad 100 oséb pracujacych nie tylko
w restauracji, ale takze w ustugach
takich jak m.in. stolarstwo, pakowanie,
rekodzieto artystyczne i haft.

LES ATELIERS DE BLICQUY
(www.lesateliersdeblicquy.be)

Przedsiebiorstwo powstato w latach
60-tych XX wieku w miejscowosci
Blicquy jako zaktad pracy chronione;
i miato za zadanie obja¢ wsparciem
doroste osoby niepetnosprawne. Dzi$
nadal ma ono na celu integracje spo-
teczng 0s6b niepetnosprawnych, od-
dalonych od tradycyjnego rynku pracy.
Firma zatrudnia 180 os6b i specjali-
zuje sie w ustugach pakowania, takze
w skali przemystowej. To jeden z naj-
wiekszych w Belgii podmiotow tego
typu zajmujacych sie pakowaniem
betonu w worki.Atelier de Blicquy
prowadzi réwniez myjnie samochodo-
wa. Wspotpracuje z wieloma duzymi
firmami, dla ktérych Swiadczy ustugi
podwykonawstwa.

Ciekawymi przyktadami sg niewatpli-
wie przedsiebiorstwa znajdujgce sie
w miejscowosciach Whauthier-Braine
oraz Nivelles.

VILLAGE NO 1 ENTREPRISES
(www.levillage1.be)

Przedsiebiorstwo powstato w 1963 r.
i zatrudnia 800 pracownikéw, z czego
600 na petny etat. 60% zatrudnionych
zmaga sie z jakas$ niepetnospraw-
noscig. Firma sktada sie z jednego
przedsiebiorstwa pracy dostosowa-
nej i 2 przedsiebiorstw uzyteczno-
Sci publicznej. Misja firmy polega na
wsparciu 0sob niepetnosprawnych,
wykluczonych z tradycyjnego rynku
pracy zapewniajgc im prace dobrej
jakosci w zaadaptowanym do ich po-
trzeb Srodowisku. Najbardziej popu-
larne ustugi oferowane przez firme
to ustugi back-office, warzywnictwo,
pakowanie, renowacja mebli, sprza-
tanie etc. Firma Swiadczy réwniez
ustugi podwykonawcze m.in. dla Co-
ca-Coli, Colgate-Palmolive, Danone
czy Sodexo. Pracownicy korzystajg
ze wsparcia asystentow i biorg udziat
w réznego rodzaju szkoleniach.

PROTEGE NIVELLOIS
(www.etaapn.be)

Podmiot powstatw 1972 r. jako zakfad
pracy chronionej. Dziata na obszarze
Parku Przemystowego w Nivelles. Spe-
cjalizuje sie w ustugach druku (takze
wieloformatowego), pakowania, pro-
dukdji podpatki ekologicznej. Prowa-
dzi réwniez stacje wulkanizacji opon.
Nie jest to duza firma. Zatrudnia 45
0s0b. Przedsiebiorstwo pracuje przy
wyborach federalnych i europejskich
Swiadczgc ustugi druku.

ETA z regionu walonskiego tgczg po-
dobne problemy. Wtasciwie kazdy
z podmiotow musi zmagac sie z silng
konkurencjg, delokalizacjg niektdrych
ustug, naciskiem na jak najnizszg cene
Czy starzeniem sie spoteczenstwa.
Warto podkresli¢, ze w Belgii dziataja
takze inne rodzaje przedsiebiorstw
spotecznych.
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Ciekawym przyktadem firmy spotecz-
nej zatrudniajgcej osoby wykluczone
spotecznie, przypominajgcej polskie
spotdzielnie socjalne, jest podmiot
z miejscowosci Louvain-la-Neuve, row-
niez znajdujacy sie na terenie Walonii.

ALTEREZ-VOUS
(www.alterezvous.be)

Przedsiebiorstwo powstato w 2009 .
jako spotdzielnia socjalna w formie
spotki z ograniczong odpowiedzial-
noscig i stowarzyszenie uzytecznosci
publicznej. Firma zostata zatozona
przez 6 0s6b i opiera sie na demo-
kratycznym zarzadzaniu i wspdlnym
podejmowaniu decyzji. To kawiarnia
obywatelska, przestrzen wymiany
pogladow, warsztatdw, debat, kon-
certow. Dziata w Srodowisku lokalnym
i ma na celu integracje spotecznosci
lokalnej. W kawiarni panuje ciepta i ro-
dzinna atmosfera gdzie kazdy moze
zjes¢ smaczny positek, wzig¢ udziat
w warsztatach albo podyskutowac
na wazny spofecznie temat.

MIASTO STOLECZNE BRUKSELA

Takze stolica kraju - Bruksela posiada
wiasng organizacje zajmujaca sie spra-
wami ETA. FEBRAP (www.febrap.be)
to organizacja parasolowa przedsie-
biorstw pracy dostosowanej majaca
swojg siedzibe w Brukseli. Zrzesza 11
ETA i powstata w 1991 r. z inicjatywy
kilkorga dyrektorow ETA. Celem or-
ganizacji jest umozliwienie podjecia
zatrudnienia osobom niepetnospraw-
nym, oddalonym od rynku pracy. ,To
nie pracownik ma sie przystosowywac
do pracy, ale praca do pracownika”
- brzmi motto instytucji. FEBRAP ofe-
ruje wsparcie asystenckie w zakresie
psychiczno-medyczno-spotecznym.

Osoby niepetnosprawne pracujgce
w brukselskich ETA to osoby chorujgce
psychicznie, fizycznie i sensorycznie.
Co ciekawe, wiekszos¢ pracownikéw
stanowig mezczyzni (69%). Ogotem
ETA zatrudniajg 1800 pracownikdw,
z czego 1450 z niepetnosprawno-
Sciami. W przedsiebiorstwach takich
pracuje od 30 az do 335 osoéb.

Najbardziej popularng branzg wsréd
ETA jest ogrodnictwo. Profil dziatalno-
$ci przedsiebiorstw nie rézni sie od
pozostatych tego typu podmiotéw
w kraju. To 60 roznych branz.
Instytucjg przyznajacg dotacje na sta-
nowiska pracy i wynagrodzenia jest
COCOF - la Commission Communau-
taire Francaise (Komisja Wspolnoty
Francuskiej). Stopien subwendji zalezy
od stopnia niepetnosprawnosci pra-
cownikow. Kazda osoba poddawana
jest ocenie przez multidyscyplinarny
zespot, w sktad ktorego wchodzi ETA.
Postugujac sie tzw. siatkg oceny na-
daje sie potencjalnemu pracownikowi
odpowiednig kategorie (cd Ado F). Im
wyzsza kategoria niepetnosprawnosdi,
tym poziom dotacji jest wiekszy. ETA
ma przy tym obowigzek zatrudnienia
co najmniej 20% pracownikow niepet-
nosprawnych posiadajgcych kategorie
EiF. Najbardziej reprezentowane sg
kategorie C, Di E.

Subsydia przyznawane sg takze
kadrze wspierajgcej, czyli gtéwnie
asystentom socjalnym. Co wazne,
ETA nie mogg zatrudnia¢ wiecej niz
40% pracownikéw petnosprawnych.
COCOF moze réwniez wspierac wy-
datki na infrastrukture w granicach
limitow wiasnego budzetu. Subsydia
przyznawane przez te instytucje majg
na celu uzupetnienie straty produk-
tywnosci z tytutu zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej i utrzymanie ETAna
konkurencyjnym poziomie w stosunku
do przedsiebiorstw tradycyjnych.

Dochody ETA z regionu Brukseli po-
chodza w 52% z dotacji, aw 48% z ich
wiasnej dziatalnosci.

Do najpopularniejszych ETA w Bruk-
seli nalezg opisane ponizej Citeco
i La Ferme Nos Pilifs. Ciekawe jest
to, ze pierwsza z nich to bardzo maty
podmiot, druga natomiast zatrudnia
kilkaset osob.
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CITECO
(www.citeco.be)

To mate przedsiebiorstwo pracy do-
stosowanej zatrudniajgce 35 osob
niepetnosprawnych. Znajdziemy tam
pracownikow niewidomych, niedowi-
dzgcych, gtuchych, z niepetnospraw-
nosciami fizycznymi, psychicznymi
i umystowymi w stopniu lekkim. Cie-
kawa jest historia tego podmiotu.
Powstat on bowiem juz w 1922 .
jako Krajowe Dzieto na Rzecz Osbéb
Niewidomych (I'GEuvre Nationale des
Aveugles). Poczatkowo, jak inne tego
typu podmioty, funkcjonowat jako za-
ktad pracy chronionej, aby w 1997 r.
przeksztatci¢ sie w przedsiebiorstwo
pracy dostosowanej. Wszyscy zatrud-
nieni mogg liczy¢ na umowe o prace
na czas nieokreslony. Z uwagi na fakt,
ze do pracy w tej firmie sg wymagane
specjalne kwalifikacje, nalezy posiadac
okreslone uprawnienia zawodowe.
Gtownymi aktywnosciami sg rekodzie-
to artystyczne, wymierajgcy juz chyba
w Polsce zawdd - wyplatanie krzeset,
renowacja mebli, a takze ustugi ogrod-
nicze wykonywane na terenie Brukseli
oraz wypozyczanie pracownikéw do
pracy winnych przedsiebiorstwach. To
co wyrdznia ten najmniejszy w Brukseli
podmiot reintegracyjny to przyjazna,
rodzinna atmosfera i integracja z lo-
kalnym otoczeniem. Tutaj wszyscy sie
znajg, a ustugi ETA sg polecane jako
wartosciowe i rzetelne.

LA FERME NOS PILIFS
(www.fermenospilifs.be)

Drugie przedsiebiorstwo pracy do-
stosowanej to miejsce niezwykte. Na
obszarze kilku hektaréow miesci sie
ferma. Firma ta zatrudnia 145 pra-
cownikéw niepetnosprawnych, ktorzy
majg mozliwos¢ podjecia zatrudnienia
w restauradji Estaminet albo w pro-
wadzonej tam piekarni czy sklepie
spozywczym, w ktorym sprzedawane
sg produkty wytwarzane na fermie,
a takze w ciastkarni. Osoby niepet-
nosprawne mogg takze pracowac
na polu lub w sklepiku ogrodniczym.
Aby zostac pracownikiem firmy trzeba
posiadac tzw. z6ttg karte wydawa-
ng przez COCOF i by¢ mieszkarcem
regionu brukselskiego. Zatrudniony
moze liczy¢ na wsparcie asystenta
oraz udziatw specjalnych szkoleniach.
ETA i stowarzyszenie uzytecznosci
publicznej ma na celu zapewnienie
wartosciowej i uzytecznej pracy nie-
pefnosprawnym pracownikom, kto-
rzy dzieki niej wspaniale integruja
sie spofecznie. Firma potozona jest
niedaleko lotniska Zaventem, nad
gtowami co chwile przelatujg samo-
loty. Teren ten otrzymano od miasta,
bo nikt nie chciat go zaja¢ z uwagi na
bliskos$¢ lotniska. To miejsce znane,
ktore chetnie odwiedzajg okoliczni
mieszkancy. Istotne jest to, ze wejscie
na teren fermy jest bezptatne. Kazdy
moze tu przyjsc¢ i rozkoszowac sie
piekng przyrodg, parkiem, polamioraz
podziwia¢ hodowane tu obecnymi tu

zwierzetami. Mozna zje$¢ smaczny
obiad albo kupi¢ rosliny do ogrodka.
Pracownicy Nos Pilifs wykonujg tak-
ze ustugi ogrodnicze bezposrednio
u klienta.

FLANDRIA

Na terenie Flandrii funkcjonuje siec¢
Groep Maatwerk (www.groepma-
atwerk.be). Organizacja ta powstata
w 1980 r. w Antwerpii jako Flamandzka
Federacja Pracy Chronioneji pod takg
nazwg funkcjonowata do 2015 r. To
zrzeszenie ETA dziatajgcych we Flan-
drii reprezentuje 48 firm, ktdre byty
wczesniej zakladami pracy chronionej.
Firmy takie, podobnie jak te z Walonii
i Brukseli zatrudniajg osoby niepetno-
sprawne fizycznie, psychicznie, senso-
rycznie i umystowo, ktére sg oddalone
od rynku pracy. Ich liczba waha sie
w zaleznosci od przedsiebiorstwa od
kilkudziesieciu do nawet kilku tysiecy
pracownikow.

Kazdy kto chce podja¢ zatrudnienie
w ETA musi posiada¢ pozwolenie
wydawane przez VDAB - flamandzki
urzad pracy publicznej, ktéry okre-
$la czy dana osoba kwalifikuje sie do
pracy i do przyznania dotacji. Poten-
cjalni pracownicy sg kwalifikowani do
pracy nie tylko pod katem stopnia
niepetnosprawnosci, ale takze wie-
dzy i posiadanych kwalifikacji, ktére
mogtyby by¢ wykorzystane na danym
stanowisku. Warte podkreslenia jest
to, ze ETA wspotpracuja z szeregiem
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znanych korporacji, takich jak Coca
Cola, Tupperware czy Telenet. ,Re-
gularne firmy dgzg do maksymalizacji
zysku. Firmy skrojone na miare daza
do maksymalnego zatrudnienia osob
niepetnosprawnych” brzmiich dewiza.

Groep Maatwerk reprezentuje sektor
pracy dostosowanej przed decydenta-
mi politycznymi, w réznych organach
konsultacji spotecznych oraz przed
innymi interesariuszami. Wspiera swo-
ich cztonkow, oferuje im program
szkolen, mozliwos¢ nawigzywania kon-
taktow, wigczenia w prowincjonalne
federacje.

ETA - TWI BRUSSEL
(www.twibrussel.be)

Jedng z ETA nalezgcych do Groep
Maatwerk jest TWI Brussel, ktéry ma
swojg siedzibe w Brukseli. Swiadczy
gtdwnie nastepujgce ustugi: mailingu,
pakowania, ogrodnictwa, sprzatanie
placow buddw i skanowanie. Pracow-
nicy niepetnosprawni wykonujg ustu-
gi dla klientéw indywidualnych, firm
i administracji. Firma zatrudnia 160
pracownikéw majgcych ktopoty z wej-
Sciem na rynek pracy oraz 20 asysten-
téw, ktérzy monitorujg i utatwiajg ich
prace. Pracownicy niepetnosprawni
zatrudnianiw tych przedsiebiorstwach
pracy dostosowane] sprawiajg wraze-
nie bardzo zaangazowanych w wyko-
nywang prace. Co warte podkreslenia,
sg oni tam traktowani z szacunkiem,
dzieki czemu wzrasta ich poczucie
godnosci i czujg sie potrzebni.

Niniejszy artykut jest wynikiem wizy-
ty studyjnej do Belgii organizowanej
przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie w ramach
projektu ,Matopolski Osrodek Koor-
dynacji Ekonomii Spotecznej - etap II",
ktéra odbyfa sie w dniach 4-7 czerwca
2019r.

Wzieli w niej udziat cztonkowie Mato-
polskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej (MKRES), organu konsul-
tacyjno-doradczego wojewddztwa
matopolskiego w zakresie ekonomii
spotecznej oraz pracownicy ROPS
w Krakowie - cztonkowie zespotu pro-
jektowego. Ze strony MKRES w spo-
tkaniach uczestniczyli przedstawicie-
le takich instytucji jak m.in. Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej, stowa-
rzyszenia, spotdzielnie socjalne, uczel-
nie wyzsze czy urzad statystyczny. Sg
to osoby, ktére w swojej codzienne]
pracy wykonujg zadania zwigzane
z rozwojem i upowszechnianiem eko-
nomii spofecznej w Matopolsce.

Celem wizyty studyjnej byto pozna-
nie belgijskich rozwigzan w zakresie
funkcjonowania przedsiebiorstw pra-
cy dostosowanej oraz wyciggniecie
wnioskow nt. mozliwosci przeniesienia
poznanych rozwigzan do Matopolski.

Gtowny wniosek jaki sie nasuwa to
ten, ze przedsiebiorstwa pracy do-
stosowanej w Belgii skutecznie wal-
€z3 z bezrobociem wsrdéd najbardziej
wykluczonych oséb w spoteczenstwie
belgijskim.

Osoby niepetnosprawne znajdujg tu
zatrudnienie i podnoszg kwalifikacje.
Wszystko to odbywa sie w odpowied-
nich warunkach, przystosowanych
do potrzeb pracownika, dajgc mu
poczucie godnosci i wiasnej warto-
sci. Uczestnicy wizyty zauwazyli, ze
w takich przedsiebiorstwach to nie
pracownik powinien sie dostoso-
wac do pracy, ale to praca powinna
by¢ dostosowana do pracownika.
Swiadczg o tym m.in. takie zabiegi jak

zatrudnianie asystentéw do pomocy,
ktdrzy towarzysza osobom niepetno-
sprawnym w codziennej pracy.

Wrazenie robi liczba oséb niepetno-
sprawnych, ktére podejmujg prace
w ETA. Czesto s3a to setki 0sob, co
w polskich warunkach jest na razie
rzadko spotykane.

Ponadto, wachlarz oferowanych przez
firmy ustug jest bardzo bogaty i réz-
norodny. Gtéwnym polem dziatalno-
$ci jest pakowanie i tego typu ustugi
wykonywane sg niemalze w kazdym
tego rodzaju przedsiebiorstwie. Jest
to niewatpliwie prosta i powtarzalna
praca wymagajaca jednak precyzji
i cierpliwosci. Osoby niepetnosprawne
doskonale sie w niej odnajduija.

Wazna jest takze umiejetnos¢ ETA
w wyszukiwaniu luk rynkowych i na-
wigzywania wspotpracy z sektorem
komercyjnym. Mozna byto zaobserwo-
wac, ze na tym polu przedsiebiorstwa
radzg sobie bardzo dobrze. Takze
w Polsce nalezy zwieksza¢ kompeten-
Cje przedsiebiorcze lideréw przedsie-
biorstw spotecznych. Wz6r mogtyby
stanowi¢ rozwigzania belgijskie.

Duzym wsparciem sg organizacje
parasolowe, ktére dziatajg w imieniu
i winteresie przedsiebiorstw pracy do-
stosowanej. Dzieki takim organizacjom
ETA mogg korzystac z pomocy biorgc
udziatw réznego rodzaju szkoleniach
czy konferencjach. Zrzeszenie utatwia
takze kontakty zinnymi przedsiebior-
stwami i realizacje wspolnych projek-
tow np. aplikowanie o zamowienia
publiczne w oparciu o klauzule spo-
teczne czy wykonywanie ustug pod-
wykonawstwa dla firm komercyjnych.

Maria Kucinska
ROPS w Krakowie

(4
./
ROP? INSTYTUCIA

AW WOJEWODZTWA
&R‘AKOWHHH wocne MALOPOLSKIEGO
20 lat
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UKRYTE ZASOBY RYNKU
PRACY. AKTYWIZACJA
/AWODOWA W JEDNOSTKACH
REINTEGRACYJNYCH

- S/ANSE | BARIERY

Zrédta wykluczenia spotecznego osoby z niepetnosprawno-
Scig, dtugotrwale bezrobotnej czy opuszczajgcej zaktad karny
mogg by¢ inne, ale w kazdym z tych przypadkdow osiggniecie
samodzielnosci zyciowej i ekonomicznej stanowi wyzwanie.
Pomimo korzystnej dla pracownikdéw sytuacji na rynku pracy
w Polsce nadal istniejg grupy oséb, ktérym ze wzgledu na
trudng sytuacje zyciowg czy niepetnosprawnosc ciezko jest
znalez¢ i utrzymad zatrudnienie. O przyczynach tego stanu
rzeczy nalezy méwic nie tylko w kontekscie uwarunkowan
systemowych w obszarze rynku pracy czy pomocy spotecznej,
co przede wszystkim w kategoriach szeroko pojetych stereoty-
pow oraz deficytow informacyjnych tak odbiorcéw wsparcia,
jak i partneréw procesu reintegracyjnego.

Skuteczne rozwigzania problemu
spotecznej alienacji oséb dotknie-
tych réznymi trudnosciami zyciowymi
oferuje ekonomia spoteczna. Reali-
zowane w Ciggu ostatnich miesiecy
zmiany w systemie wsparcia osob
z niepetnosprawnosciami (,Program
,Za zyciem", Pakiet spofecznej odpo-
wiedzialnosci), nowelizacja Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecz-
nej i wprowadzenie kategorii ekonomii
solidarnej, czy tez nowe rozwigzania
instytucjonalne jak np. przekazanie
w gestie Departamentu Ekonomii
Spotecznej i Solidarnej problematyki
rozwoju zatrudnienia socjalnego, sy-
tuujg podmioty reintegracyjne oraz
przedsiebiorstwa spoteczne w roli
niezbednego elementu procesu
wigczenia spotecznego i aktywizadji
zawodowe.

W obecnej chwili w Matopolsce funk-
cjonujg 123 podmioty ekonomii spo-
tecznej o charakterze reintegracyjnym,
ktore prowadzg dziatania na rzecz
aktywizadji spotecznej i zawodowej: 68
warsztatow terapii zajecioweji 10 za-
kladow aktywnosci zawodowej wspie-
rajgcych osoby z niepetnosprawnoscia
oraz 14 centrow integracji spotecz-
neji31 klubdw integracji spotecznej,
dziatajgcych gtéwnie na rzecz osob
dtugotrwale bezrobotnych czy bez-
domnych. Stanowig one ukryte zasoby
rynku pracy, po ktére warto siegngc
nie tylko w zwigzku z obserwowanym
obecnie intensywnym rozwojem go-
spodarczym i wzmozonym zapotrze-
bowaniem na rece do pracy.

Oparte o instrumenty ekonomii spo-
tecznej modelowe rozwigzanie sys-
temu aktywizacji zawodowej 0s6b

defaworyzowanych na rynku pracy
bazuje na kilku elementach. Na po-
czatku Sciezki reintegracji znajduje sie
uczestnictwo w jednostce reintegracyj-
nej. Wowczas beneficjenci CIS, KIS czy
WTZ nabywajg umiejetnosci mozliwie
samodzielnego funkcjonowania spo-
tecznego, kompetencje zawodowe oraz
podejmujg pierwsze aktywnosci zawo-
dowe, wykonujgc obowigzki zblizone
do panujacych w Srodowisku pracy
w ramach pracowni i warsztatow dzia-
tajgcych przy podmiotach reintegracyj-
nych lub odbywajac praktyki czy staze.
W dalszej kolejnosci uczestnicy wsparcia
jednostek reintegracyjnych winni podjac¢
zatrudnienie wwarunkach chronionych
lub przedsiebiorstwie spotecznym. Na-
lezy podkresli¢, ze Sciezka reintegra-
gji jest zroznicowana w zaleznosci od
trudnosci zyciowych, jakimi dotkniete
sg osoby korzystajgce ze wsparcia. Dla
0s0b z niepetosprawnosciami dedy-
kowane jest wsparcie w warsztatach te-
rapii zawodowej, zatrudnienie w pierw-
szej kolejnosci w zakfadzie aktywnosci
zawodowej, a nastepnie w spotdzielni
socjalnej lub zaktadzie pracy chronio-
nej czy przedsiebiorstwie spotecznym.
Osoby diugotrwale bezrobotne, bez-
domne, zmagajace sie z uzaleznie-
niami, opuszczajgce piecze zastepcza
lub zaktady karne przed przejsciem
do zatrudnienia w przedsiebiorstwie
spotecznym korzystajg z reintegradji
w klubach i centrach integracji spotecz-
nej. Nalezy nadmieni¢, ze zatrudnienie
beneficjentow w pierwszej kolejnosci
w warunkach chronionego rynku pra-
cy i przedsiebiorstwach spotecznych
nie jest przypadkowym rozwigzaniem.
Umozliwia im ono bowiem kontynuacje
udziatu we wsparciu reintegracyjnym
pomimo podjecia zatrudnienia. Poza
stanowiskiem pracy przedsiebiorstwa
spoteczne, ZPCH oraz ZAZ oferuja rézne
formy pomocy w postaci np. konsultadji
psychologicznych, czy job-coachingu,
a w przypadku ZPCH i ZAZ réwniez
rehabilitacji zdrowotnej. Rozwigzanie to
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ma za zadanie wplyng¢ na wzmocnienie
i utrwalenie dotychczasowych efektow
reintegracji i kompetengji benefigentow
jednostek reintegracyjnych w $rodo-
wisku pracy. Docelowo beneficjenci
CIS, KIS, WTZ i ZAZ powinni znalez¢
zatrudnienie na otwartym rynku pracy.
Model ten w praktyce napotyka liczne
trudnosci. Dobrze ilustruja to wypowie-
dzi uczestnikdw zorganizowanej przez
ROPS w Krakowie konferendji ,Ukryte
zasoby rynku pracy’, ktéra odbyta sie
w kwietniu 2019 .

Ztozonym problemem systemowym
negatywnie oddziatujgcym na efek-
tywnos¢ aktywizacji zawodowej jest
brak ptynnosci przeptywu uczestni-
kow wsparcia przez kolejne szczeble
w ramach przedstawionego modelu
reintegracji. U zrédettego stanu rzeczy
lezy wiele czynnikow. Katarzyna Biesia-
da z Chrzescijanskiego Stowarzyszenia
Osoéb Niepetnosprawnych, Ich Rodzin
i Przyjaciot,Ognisko” prowadzgcego m.
in. WTZ, Srodowiskowe domy pomocy
i spotdzielnie socjalng, potozyta nacisk
na negatywny wptyw nieprzystajgcych
do potrzeb rozwigzan legislacyjnych
i brak systemowego finansowania
jednostek reintegracyjnych: ,Wyzwa-
niem jest stworzenie Sciezki wsparcia,
ktéra powodowataby, ze cztowiek na
kazdym etapie usamodzielniania sie
moze liczy¢ na pomoc. Mamy w tym
zakresie braki legislacyjne, pewne roz-
wigzania nie majg trwatego umoco-
wania prawnego i musimy realizowac
je projektowo. Wazne, by byty state

srodki i narzedzia aby podtrzymywac
tych ludzi na kazdym etapie, a na-
stepnie pusci¢. Faktycznie wymaga
to ogromnego zaangazowania. Jesli
ta uktadanka by sie ztozyta, to oso-
by, ktére s w tym momencie poza
rynkiem pracy, miatyby duzg szanse
wejs¢ na ten rynek i zosta¢ w nim na
trwate. Mysle, ze to jest najwazniejsze,
aby one z tego rynku nie wypadty. My
osobiscie dostrzegamy brak ustawy
o zatrudnieniu wspomaganym. Zyjemy
od projektu do projektu juz trzynasty
rok, ale byty sytuacje, ze musielisSmy
pracodawcom powiedzie¢, ze niestety
nie bedziemy mielijuz dalej wsparcia,
poniewaz konczy nam sie projekt. To
jest trudna sytuacja rowniez dla na-
szych podopiecznych”. Marek Krobicki,
Prezes Zarzadu Bonifraterskiej Funda-
¢ji Dobroczynnej przy ktérej dziataja
m.in. SDS, WTZ i ZAZ, zwrdcit w tym
miejscu uwage na niejednolite, czesto
niekonsekwentne i zmienne orzecznic-
two 0 niepetnosprawnosci oraz brak
instrumentéw adaptacyjnych, utatwia-
jacych korzystanie z poszczegdlnych
stopni reintegracji: ,Bardzo waznadla
wszystkich podmiotow reintegracyj-
nych jest przewidywalnos¢ i konse-
kwencja w orzecznictwie o niepetno-
sprawnosci. Zaskakujace, zarowno dla
0soby z niepetnosprawnoscia jakidla
jednostki reintegracyjnej, sg decyzje
komisji 0 orzeczeniu nizszego niz do-
tychczas stopnia niepetnosprawnosci,
niejako niespodziewane ,uzdrowienie”
osoby z deficytami intelektualnymi,

psychicznymi czy fizycznymi o charak-
terze trwatym. Destabilizuje to szcze-
gblnie funkcjonowanie podmiotdw,
w ktorych aktywizacja zawodowa do-
konuje sie poprzez zatrudnianie 0séb
z niepetnosprawnosciami. Koniecznos¢
rozwigzania z dnia na dzien stosunku
pracy z tak ,uzdrowiong” osobg jest
zarodwno osobistym dramatem dla Niej
i rodziny jak i powaznym problemem
dla podmiotu reintegracyjnego. Dru-
g3 niezbedng rzeczg jest stworzenie
systemu wspieranej adaptacji do funk-
cjonowania na rynku pracy poprzez
praktyki zawodowe, oddelegowania
w ramach rehabilitacji w jednostce
reintegracyjnej, na probne okresy
zatrudnienia na okreslonym stano-
wisku, ktére pozwoli zaréwno osobie
Z niepetnosprawnoscig sprawdzic sie
w dziataniu, jak tez pracodawcy poznac
przysztego, ewentualnego pracownika
pod katem jego zalet jak tez odpo-
wiedniego przygotowania dla niego
stanowiska pracy uwzgledniajgcego
deficyty takiej osoby, jeszcze przed de-
Cyzjg 0 jego ostatecznym zatrudnieniu.
System taki zoptymalizowatby droge
wyjscia 0s6b z niepetnosprawnosciami
na otwarty rynek pracy, zmniejszajgc
znacznie ryzyko niepowodzenia. Okre-
sy adaptacyjne, czy okresy praktyk po-
winny by¢ honorowane przez pfatnika
jako forma rehabilitacji zawodowej.
W WTZ jest juz taka mozliwos¢, ale
w kontekscie ZAZ nikt o tym jeszcze
nie myslat. Jest bardzo wazne, aby np.
Zakfad Aktywnosci Zawodowej mogt
,0ddac” na jakis czas pracownika.
Dodatkowo konieczne jest rozwija-
nie asystentury zatrudnienia, aby ta
adaptacja do pracy byta optymalna.
Wazne, aby asystent mogt przypatry-
wac sie, jak funkcjonuje podopieczny
w warunkach zatrudnienia w podmio-
cie zewnetrznym, by moc oceni¢, czy
nalezy rekomendowac prace dla danej
osoby jako docelowe rozwigzanie.”
Warto podkresli¢, ze na potrzebe roz-
WOju instytucji trenera zatrudnienia
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wskazata tez przedstawicielka $ro-
dowiska pracodawcow, Matgorzata
Pazdor, Prezes Zarzadu firmy Romax,
zatrudniajgcej absolwentéw centrum
integracji spotecznej. Mariusz Lachor
ze Spotdzielni Socjalnej ,Opoka” i za-
razem przedstawiciel Matopolskiego
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecz-
nej zarekomendowat natomiast w tym
zakresie przede wszystkim rozwijanie
wzajemnych kontaktow: ,Jesli chodzi
o przeptyw beneficjentdw podmiotdw
reintegracyjnych do przedsiebiorstw
spotecznych, to stawiatbym na bez-
posrednie kontakty miedzy podmio-
tami, niekoniecznie w specjalnej for-
mule sieciowania, po prostu wizyta
przedstawiciela przedsiebiorstwa
spotecznego np. w warsztacie terapii
zajeciowej, powiedzenie kilku stow.
| odwrotnie: wizyta podopiecznych
warsztatu w przedsiebiorstwie spo-
tecznym, gdzie zobaczg oni, ze osoby
z niepetnosprawnosciami czy choro-
bami psychicznymi pracujg, zarabiaja,
moga sie angazowac zawodowo. Cho-
dzi 0 zmiane mentalnosci. Z mojego
doswiadczenia doradcy zawodowego
wynika, ze bardzo czesto problem tkwi
w ludziach, ktérzy bojg sie, ze nie po-
trafig, ze ktos ich wysmieje. Gdyby byty
takie bezposrednie kontakty, gdyby te
osoby mogty popracowac chwile np.
w formie wolontariatu, w stowarzysze-
niu przez dwie godziny tygodniowo,
pdzniej np. przyjecie do danego pod-
miotu w ramach stazu, przetestowanie
zaangazowania zawodowego w ten
sposob, w konsekwencji moze owo-
cowac podjeciem pracy”.

W opisanym powyzej kontekscie dla
zapewnienia spojnosci wsparcia re-
integracyjnego optymalnym rozwig-
zaniem wydaje sie by¢ sytuacja, gdy
przedsiebiorstwo spoteczne powstaje
w bezposredniej bliskosci jednost-
ki reintegracyjnej. Przyktadem tego
typu przedsiewziecia zapewniaja-
cego efekt synergii, jest dziatajgca
w Konarach inicjatywa Bonifraterskiej

Fundadcji Dobroczynnej, o ktérej tak
mowit M. Krobicki: ,Szeroka baza
podmiotdéw Bonifraterskiej Fundadji
Dobroczynnej, w ktérych w rehabili-
tacji spoteczno-zawodowej i aktywi-
zacji zawodowej uczestniczy 190 osob
w ramach 5 jednostek (DPS, SDS, WTZ,
ZAZ i przedsiebiorstwo spoteczne - Bo-
ni-Activ sp.z 0.0. non-profit), pozwala
bezpiecznie sprawdzac gotowos¢ do
pracy 0séb z niepetnosprawnosciami,
wzmacniajgc ich potencjaty poprzez
indywidualne plany rehabilitacji. Po-
zwala tez na ,migracje” uczestnikow
pomiedzy poszczegdlnymi placowkami
w zaleznosci od ich potrzeb i indywi-
dualnych postepdw rehabilitacyjnych.
Konglomerat réznych placéwek wspar-
cia oferuje tu praktyczng mozliwos¢
realizowania tancucha rehabilitagji
spoteczno-zawodowej. Najnowszy pod-
miot Fundadcji, dziatajgce od pot roku
przedsiebiorstwo spoteczne Boni-Activ,
uzupetnit ten farcuch o miejsce spet-
niajgce w petni kryterium otwartego
rynku pracy. Stworzonych w nim na
poczatek 5 stanowisk pracy, pozwala
osobom z jednostek reintegracyjnych
Fundacji znalez¢ tu bezpieczne zatrud-
nienie i kontynuowac¢ indywidualng
rehabilitacje zawodowa. Spdtke po-
wotaty dwa podmioty prawne - Kon-
went Ojcéw Bonifratréw i Fundadja, za$
zatrudnione osoby niepefnosprawne
bedg wspierac¢ administracje oraz stuz-
by utrzymania czystosci i sprawnosci
technicznej tworzonego osrodka re-
kreacyjno-noclegowego. Korzystajgc
zaréwno z rozlegtych terendw zielo-
nych Zakonu Bonifratréw i Fundacji
jakiich potencjatu osobowego, bedzie
on dysponowat ofertg turystyczng,
aktywnego wypoczynku (m.in. oferta
hippiczna, nordic walking, biegi przeta-
jowe, kolarstwo terenowe), pobytowo-
-duchowag (rekolekcje, dni skupienia),
jak i rehabilitacyjno-integracyjng dla
0s6b z niepetnosprawnosciami i ich
rodzin (m.in. hipoterapia, hortiterapia,
arteterapia).

Firma Romax z Krakowa od wielu
lat wspotpracuje z Centrum Inte-
gracji Spoftecznej Dzieta Sw. Ojca
Pio. Matgorzata Pazdor, prezes
zarzqgdu spotki w taki sposob mowi
o0 zatrudnieniu jednego z absol-
wentow CIS: Ten cztowiek jest tak
zakompleksiony, tak schowany
w swojej skorupie, ze na poczgtku
sie wszystkiego boi. On caty czas
Jest bezdomny tu, w gfowie, | bez-
robotny. | to w pierwszej kolejnosci
byfo barierg. Trzeba zrozumiec,
ze to jest inna rzeczywistosc. On
wracat po pracy do schroniska dla
bezdomnych, gdzie majq dostep
do f6zka, ale nie majg swojej in-
tymnosci. Ale to pracownicy przy-
zwyczaili sie do Bogusia i to pra-
cownicy przyszli do mnie z prosbq
0 jego zatrudnienie. Konieczna jest
akceptacja zespotu. Stopniowo
urost jego zakres obowigzkow.
To sq fantastyczni ludzie. To nie
sztuka upasc, sztukq jest to z czym
sie wstaje. Oni majq za sobq ciezkie
przezycia i bardzo czesto trzymajg
sie zakfadu pracy i tej pracy jako
szansy na normalne zycie.

Podobne zatozenia, jak w przypadku
Bonifraterskiej Fundacji Dobroczyn-
nej przyswiecaty prowadzgcemu WTZ
Stowarzyszeniu Rodzicow, Przyjaciot,
Dzieci i Os6b Niepetnosprawnych
,Promyk” z Gostwicy podczas two-
rzenia Spotdzielni Socjalnej EkoAkdja:
W kazdym warsztacie jest kilka osob
gotowych do pracy, ktérzy z jakiegos
powodu do pracy nie idg: albo nie sg
na tyle odwazni, albo nie zgadza sie
na to rodzina, albo nie ma takiego
miejsca, w ktérym mogliby praco-
wac korzystajgc ze wsparcia. Jestem
kierownikiem WTZ od czterech lat.
W tej roli bardzo mi brakowato wiek-
szej réwnowagi miedzy ustugami re-
integracji spotecznej a zawodowej,
a moze nawet przechylenia szali na

33



es.O.es

Z EKONOMII SPOLECZNE]

rzecz aktywizacji zawodowej. Mysle,
ze wszystkie warsztaty Swietnie so-
bie radzg z rehabilitacjg spoteczna.
Bardziej akcentowana aktywizacja
zawodowa to jest to, czego potrzebuja
obecnie zaréwno uczestnicy WTZ,
jak i ich opiekunowie.” - stwierdzita
Urszula Potoniec-Medon, kierownik
WTZ izarazem wiceprezes spotdzielni
socjalnej. W celu wzmocnienia efektow
rehabilitacji spoteczno-zawodowej
uczestnikéw WTZ powstata rowniez
spotdzielnia socjalna przy Fundagji
im. Brata Alberta: ,Fundacja ma 35
jednostek, wtym 18 WTZ, 1200 osdb
w catym kraju, tak wiec potencjat jest
ogromny. SzukaliSmy pomystu, jak
ten potencjat uczestnikéw WTZ, ale
nie tylko WTZ, réwniez Srodowisko-
wych domdéw samopomocy i domow
pomocy spotecznej, ,przekuc” na ak-
tywizacje zawodowa. Zastanawialismy
sie nad dwiema formami: zakladem
aktywnosci zawodowej lub spotdziel-
nig socjalng. Obecnie Spoétdzielnia
Sodjalna ,Albert” jest jednym z wazniej-
szych podmiotéw, jakie posiada nasza
Fundacja. Spétdzielnia socjalna poka-
zata nowe mozliwosci naszym pod-
opiecznym, obecnym pracownikom
spotdzielni, ze mozna zarabia¢, by¢
petnowartosciowym pracownikiem
i obywatelem. Mam nadzieje, ze takich
spotdzielni otworzymy wiecej. Juz jest
na to kilka pomystow.” — stwierdzit
Arkadiusz Tomasiak, cztonek zarzgdu
Fundacjiizarazem prezes spotdzielni.

Odrebnym problemem pozostaje
kwestia stabilnosci przedsiebiorstw
spofecznych tworzgcych miejsca pracy
dla oséb zagrozonych wykluczaniem
spotecznym, w tym dla beneficjentow
jednostek reintegracyjnych. U. Poto-
niec-Medon zauwazyfa: ,Spotdzielnia
jest otwarta na nowych pracownikdw
a warsztat chce sie chetnie dzieli¢
swymi uczestnikami. Aby spotdzielnia
mogta przyjmowac nowych pracow-
nikdw, musi by¢ stabilna finansowo
i musi sie rozwija¢. Tylko pod tym

warunkiem mozna mysle¢, aby zwiek-
szac zatrudnienie. Musimy sie skupic
na poczatku, aby miec klientéw, aby
uzyskac stabilizacje, nastawi¢ sie na
rozwoj, a dopiero wowczas mozemy
mowic o szerszej wspotpracy.” Po-
twierdzitto A. Tomasiak, stwierdzajac,
ze funkcjonowanie spoétdzielni socjal-
nej w warunkach konkurencji wolno-
rynkowej jest ogromnym wyzwaniem:
Wywodzac sie z lll sektora jestesSmy
przyzwyczajeni do innego sposobu
funkcjonowania, innego sposobu
pracy, innych wartosci. Tymczasem
otwarcie spotdzielni socjalnej oznacza
zderzenie sie z twarda rzeczywistoscia.
Zaledwie dwie na dziesiec firm w Pol-
sce jest w stanie przetrwac pierwszy
rok dziafalnosci. Podobnie jest ze spot-
dzielniami socjalnymi. Wyzwaniem jest
zmienienie tej mentalnosci, pewnego
szablonu myslenia, a nastepnie naby-
cie umiejetnosci biznesowych przez
cztonkdw i pracownikéw spotdziel-
ni". Z perspektywy osrodka wsparcia
ekonomii spotecznej formy wsparcia
przedsiebiorstw spotecznych w tej
kwestii winny obejmowac z jednej stro-
ny dziatania na rzecz upowszechnienia
klauzul spotecznych w zamdwieniach
publicznych, a z drugiej promowanie
idei ekonomii spotecznej: ,Przydatne
bytoby upowszechnienie klauzul spo-
tecznych w zamdowieniach publicznych,
aby w ten sposob w wiekszym stopniu
wspierac przedsiebiorstwa spoteczne.
Wprowadzenie klauzul spotecznych
dajacych preferencje dla przedsie-
biorstw spotecznych przyczynitoby
sie do ich rozwoju. Celowa bytaby
tez kampania spoteczna, ttumaczaca,
czym jest ekonomia spoteczna oraz
Czym sg przedsiebiorstwa spoteczne.
Dla duzej czesci spoteczenstwa sg
to nadal pojecia enigmatyczne. Dla
konsumentéw najwazniejsza jest cena
i jakos¢. Tym trzecim elementem mo-
glaby by¢ spoteczna warto$¢ dodana.
Ten element, przy poréwnywalnej
cenie i poréwnywalnej jakosci, bytby

rozstrzygajacy w decyzjach konsu-
menckich.” - powiedziat M. Lachor.

Problematyka aktywizadji za-
wodowej 0sob znajdujqcych sie
w trudnej sytuacji na rynku pracy
oraz wspotoracy jednostek reinte-
gracyjnych ze srodowiskiem pra-
codawcdw | instytucjami rynku
pracy byta motywem przewod-
nim trzeciego z cyklu dorocznych
spotkari matopolskich podmio-
téw ekonomii spofecznej i solidar-
nej, ktore odbyfo sie 15 kwietnia
2019 r. w Centrum Nowe Her-
bewo w Krakowie. Konferencja
pt. ,Ukryte zasoby rynku pracy”,
zorganizowana przez Regional-
ny Osrodek Polityki Spofecznej
w Krakowie zgromadzita blisko
70 przedstawicieli podmiotow
ekonomii spofecznej, jednostek
samorzgdowych oraz organi-
zacji pracodawcow. Ramy do
dyskusji stworzyto wystgpienie
Kamila Bobka z Ministerstwa Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej
na temat nowej roli jednostek
reintegracyjnych w swietle no-
welizacji Krajowego Programu
Rozwoju Ekonomii Spofecznej.
W programie konferencji zna-
lazty sie ponadto wystgpienia
i panele ekspertow poswiecone
tworzeniu nowych miejsc pracy
w przedsiebiorstwach spofecz-
nych oraz pokazujqce przyktady
istniejqcej juz wspotpracy jedno-
stek reintegracyjnych i biznesu.
Spotkanie zamknetfa prelekcja
na temat ksztattowania pozy-
tywnego wizerunku podmiotow
ekonomii spofecznej pod kqtem
wspotpracy z otwartym rynkiem
pracy. Konferencji towarzyszy-
fa promocja publikacji ROPS
w Krakowie pt. ,Ukryte zasoby
rynku pracy. Potencjat wspdfpra-
cy jednostek reintegracyjnych w
obszarze zatrudnienia”.
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Negatywny wptyw na efektywnosc
reintegracji zawodowej ma takze nie-
wystarczajacy zakres bezposrednich
kontaktéw miedzy jednostkami rein-
tegracyjnymia partneramilokalnymi.
Anna Pasternak z Wojewddzkiego
Urzedu Pracy stwierdzita, ze konieczne
jest wspotdziatanie roznych instytudji,
szczegolnie instytucji administracji
publicznej, powiatowych urzedow
pracy, osrodkéw pomocy spoteczne]
z organizacjami pozarzadowymi, dla-
tego ze osoby, ktére wymagajg akty-
wizadji zawodowej majg tak ztozone
problemy, ze jedna instytucja nie jest
w stanie poradzi¢ sobie samodzielnie
z tymi problemami. Podkreslita ona
konieczno$¢ kreowania przestrzeni do
przedsiewziec partnerskich pomiedzy
réznymi instytucjami, ktore dziatajg na
rzecz 0sob wymagajgcych wsparcia,
pracodawcami i administracja publicz-
ng oraz promowania dobrych praktyk
i kultury wspotpracy.

Grzegorz Lesniak z tytutu swej
niepetnosprawnosci korzystat ze
wsparcia finansowego lokalnego
osrodka pomocy spotecznej. Jego
droga do zatrudnienia rozpocze-
fa sie od terapii zajeciowej w WTZ
w Gostwicy. Obecnie Pan Grze-
gorz pracuje w Spotdzielni So-
¢jalnej EkoAkcja w Gostwicy przy
produkgji podpatki ekologicznej.
O swej nowej sytuacji zyciowej
maowi tak: Bardzo sie ciesze, ze to
sie udato. Wiedziatem, ze trzeba
cos w zyciu zmienic. Daje sobie
rade, jestem samodzielny. Juz nie
Jestem klientem osrodka pomocy
spoftecznej. Wszyscy mdwiq, ze
sq@ ze mnie bardzo zadowoleni.
Praca dobrze na mnie wptywa,
organizuje zycie.

W kontekscie skutecznej reintegracji
zawodowej 0s6b w trudnej sytuadji
zyciowej przeszkodg jest niewiel-
ki stopiert wspotpracy podmiotow

reintegracyjnych z pracodawcami.
Jedna z przyczyn tego stanu rzeczy jest
niski poziom wiedzy na temat korzysci
ptyngcych z takiej kooperacji. Tym-
czasem partnerstwo pracodawcow
z jednostkami reintegracyjnymi niesie
ze soba wiele wartosci dla wszystkich
uczestnikow tej relacji. Umozliwia ono
podmiotom reintegracyjnym stworze-
nie dla uczestnikow kompleksowego
mechanizmu wsparcia od aktywizacji
spotecznej do zatrudnienia na otwar-
tym rynku pracy, pracodawcy oferuje
mozliwosc znalezienia lojalnego i do-
brze przygotowanego pracownika,
a osobom korzystajgcym ze wsparcia
CIS, KIS, WTZ i ZAZ daje szanse na
samodzielnos¢ i lepsze zycie dzieki
podjeciu pracy zarobkowej.
Zaproponowane w tym zakresie przez
uczestnikdw konferencji rekomenda-
Cje obejmowaly realizacje spofecznych
kampanii informacyjnych promuja-
cych mozliwosci i korzysci ptyngce
z zatrudnienia 0s6b zagrozonych wy-
kluczeniem spotecznym, oraz dalsze
upowszechnianie dobrych praktyk.
Wsrdd czynnikdw sprzyjajgcych wspot-
pracy na linii jednostki reintegracyjne
- pracodawcy wskazano na potrzebe
wypracowania bardziej efektywnych
narzedzi wsparcia dedykowanych pra-
codawcom zatrudniajgcym benefi-
cjentdw jednostek reintegracyjnych,
konieczno$¢ zwiekszenia obecnosci
jednostek reintegracyjnych w takich
przestrzeniach jak np. targi pracy, czy
nawigzanie przez podmioty ekonomii
spotecznej wspdtpracy z organizacja-
mi pracodawcow. W tym kontekscie
podkreslony zostat rowniez deficyt za-
angazowania samorzgdow lokalnych
w finansowanie i dziatalnos$¢ jednostek
reintegracyjnych oraz animowanie
wspotpracy partneréw lokalnych. To,
czego oczekuje sSrodowisko podmio-
tow reintegracyjnych i pracodawcow
od administracji publicznej, to sys-
temowe finansowanie reintegracji
zawodowej, dziatania edukacyjne oraz

informacyjne na rzecz ekonomii spo-
teczneji przeciwdziatania stereotypom
oraz tworzenie platform do wspoétdzia-
tania instytucji z réznych sektordéw.

Konferencja ,Ukryte zasoby
rynku pracy” byta elementem
projektu Matopolski Osrodek Ko-
ordynacji Ekonomii Spofecznej,

realizowanego przez Regionalny
Osrodek Polityki Spofecznej w
ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Ma-
fopolskiego na lata 2014-2020.

Skuteczno$¢ dziatan podmiotdw eko-
nomii spotecznej w obszarze aktywi-
zacji zawodowej niewatpliwie wzrasta
dzieki wspotpracy z takimi partnerami
lokalnymi jak o$rodek pomocy spo-
tecznej, czy powiatowy urzad pracy.
Niezbednym ogniwem reintegradji
sg rowniez pracodawcy z otwartego
rynku pracy. Dyskusja uczestnikow
konferencji ,Ukryte zasoby ryku pra-
cy”, ktorej fragmenty przytoczylismy
powyzej stworzyta przestrzen do
wzajemnego poznania sie, zidentyfi-
kowania swoich potrzeb i oczekiwan.
Liczymy, ze pomoze to w rozwoju
partnerskiej wspotpracy miedzy pod-
miotami ekonomii spotecznej, instytu-
cjami publicznymi oraz srodowiskiem
pracodawcodw w naszym regionie.

Anna Rychly-Mierzwa
ROPS w Krakowie
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OFERTA ROPS W KRAKOWIE
DLA PRZEDSIEBIORSTW

SPOLECZNYCH

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w ramach projektu
pn. ,Matopolski Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej
- etap II"” oferuje przedsiebiorcom spotecznym nastepujgce

formy wsparcia:

SPOTKANIA SIECIUJACE

Spotkania organizowane sg przy-
najmniej raz na kwartat. Sg to m.in.
warsztaty branzowe poswiecone réz-
norodnej tematyce (m.in. promocji
w mediach spotecznosciowych, przy-
gotowywaniu profesjonalnej oferty
handlowej), wizyty studyjne w innych
podmiotach ekonomii spotecznej stu-
zace wymianie doswiadczen, spo-
tkania z biznesowymi organizacjami
branzowymi, z uczelniami wyzszymi
etc. Tematyka spotkan dostosowa-
na jest do zainteresowan i potrzeb

przedsiebiorstw spotecznych. Dzieki
udziatowi w spotkaniach przedsiebior-
Cy mogga nawigzywac wspotprace z in-
stytucjami publicznymi i prywatnymi,
cow konsekwencji moze doprowadzi¢
do realizadjiwspolnych przedsiewziec
W przysztosci.

KONKURS MALOPOLSKI

LIDER PRZEDSIEBIORCZOSCI
SPOLECZNE]J

Ta odbywajgca sie corocznie inicja-
tywa, zapoczatkowana w 2011 roku,
ma na celu promowanie i nagradzanie

najlepszych przedsiebiorstw spotecz-
nych w Matopolsce, z sukcesem tgczg-
cych dziatalnos¢ biznesowga z realizadja
zatozonych celéw spotecznych.

O tytut Matopolskiego Lidera Przedsie-
biorczosci Spotecznej moga ubiegac
sie przedsiebiorstwa spoteczne wpi-
sane na liste przedsiebiorstw spo-
tecznych. Zwienczeniem konkursu
jest uroczysta Gala, w trakcie ktorej
zostaje przyznany tytut Matopolskiego
Lidera Przedsiebiorczosci Spotecznej
oraz nagroda finansowa.

Udziat w konkursie przyczynia sie do
promocji przedsiebiorstw spotecz-
nych i ich dziatalnosci. Informacje
0 inicjatywie docierajg do jednostek
samorzadu terytorialnego, lokalnych
i regionalnych medidw, srodowiska
biznesu.
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TYDZIEN EKONOMII SPOLECZNE)

To corocznie odbywajacy sie na ma-
topolskich uczelniach cykl spotkan,
warsztatow, seminariow, wizyt stu-
dyjnych i debat organizowany w ra-
mach Swiatowego Tygodnia Przed-
siebiorczosci. Wydarzenie ma na celu
upowszechnianie wsrdd studentow
wiedzy nt. ekonomii spotecznej. Przed-
siebiorcy spoteczni mogg wzigé w nim
udziat np. poprzez zorganizowanie
wizyty studyjnej w swojej siedzibie,
poprowadzenie wyktadu na uczelni,
udziatw seminarium etc. Dzieki takim
dziataniom mogg oni promowac swoja
dziatalnos¢ wsréd miodych ludzi, dla
ktérych stajg sie bardziej rozpozna-
walni. Wartoscig dodang jest okazja do
znalezienia wolontariusza lub stazysty.

TARGI EKONOMII SPOLECZNE]

Corocznie w czerwcu, na ptycie kra-
kowskiego Rynku Gtéwnego odby-
wajg sie Targi Ekonomii Spotecznej,
ktérych organizatorem jest ROPS.
Potgczone sg one z Ogoélnopolskimi
Dniami Integracji ,Zwycieza¢ Mimo
Wszystko” i Festiwalem Zaczarowane]
Piosenki im. Marka Grechuty. Zain-

teresowani przedstawieniem swojej

oferty przedsiebiorcy majg mozliwos¢
sprzedazy produktow i ustug klientom
odwiedzajgcym Rynek - mieszkan-
com Krakowa i Matopolski, a takze
turystom z kraju i z zagranicy. Targi
sprzyjajg integradji i promocji wiedzy
o ekonomii spotecznej.

TARGI BRANZOWE

Od lipca 2019 r. mozliwe jest dofinan-
sowanie uczestnictwa przedsiebiorstw
spotecznych w wydarzeniach targo-
wych odbywajgcych sie na terenie

wojewddztwa matopolskiego. Zain-
teresowani przedsiebiorcy spoteczni
zgtaszajq sie na wybrane targi, po-
noszg opfate, a nastepnie zwracajg
sie do ROPS w Krakowie z prosba
o refundacje poniesionych wydatkdow.
Kwota dofinansowania ograniczona
jest do 2000 zt. Wszelkie dodatkowe
opfaty zwigzane z udziatem w targach
pokrywa przedsiebiorca spoteczny!
Udziat w targach branzowych umozli-
wia przedsiebiorcom sprzedaz swoich
produktéw i ustug, promocje wiasnej
dziatalnosci i nawigzywanie kontaktow
biznesowych.

ZAKUP PROSPOLECZNY

Ten prawnie chroniony znak jakosci
przyznawany jest na wniosek zainte-
resowanego przedsiebiorstwa spo-
tecznego poprzez udzielenie wytgczne;
licencji przez ROPS w Krakowie. Celem
istnienia znaku prospotecznego jest
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promowanie dziatalnosci przedsie-
biorstw spotecznych oraz dawanie
klientom szansy kupowania pro-
duktéw i ustug ekonomii spotecznej,
a tym samym dokonywania waznych
spotecznie dziatan. Tak oznaczone
przedsiebiorstwa stajg sie bardziej
rozpoznawalne jako podmioty dzia-
tajgce na rzecz osdb potrzebujgcych,
ktére posiadajg dobre jakosciowo,
konkurencyjne produkty i ustugi.

PLATFORMA SPRZEDAZOWA
- www.sklep.es.malopolska.pl

To sklep internetowy pozwalajgcy na
darmowe zatozenie konta, a nastep-
nie wystawianie i sprzedaz produk-
téw i ustug przez zainteresowanych
przedsiebiorcéw spotecznych. ROPS
w Krakowie nie jest posrednikiem
w transakcji. Przedsiebiorca sam
kontaktuje sie z klientem. Dzieki za-
kupom na platformie klienci - nie
tylko mieszkancy Matopolski - moga
wspierac przedsiebiorstwa spoteczne
osoby potrzebujace. Przedsiebiorcy
spoteczni korzystajacy z platformy
otrzymujg nowoczesne narzedzie po-
zwalajgce na dokonywanie transakdji
przez Internet.

STAZYSCI

Przedsiebiorcy spoteczni bedg mie-
li mozliwos¢ pozyskania stazystow
odbywajgcych studia z zakresu eko-
nomii spofecznej na Uniwersytecie
Pedagogicznym w Krakowie. ROPS
w Krakowie przygotuje, wspdlnie

z Uniwersytetem, program stazu defi-
niujgcego cele i tresci edukacyjne oraz
zakres obowigzkdw stazysty. Program
stazu musi by¢ bezposrednio zwigzany
z efektami ksztatcenia na kierunku
ekonomia spoteczna oraz powinien
umozliwi¢ praktyczne wykorzystanie
wiedzy w toku zadan wykonywanych
podczas stazu. Szczegdty wspotpracy
bedg ustalane na podstawie zawiera-
nych umow szczegdtowych (umowa
tréjstronna na organizacje stazu: stu-
dent-firma-uczelnia), w ktérych okre-
Slone zostang warunki wspotpracy (np.
termin i wymiar stazu, obowigzki stazy-
sty, wynagrodzenie stazysty i opiekuna
po stronie podmiotu przyjmujgcego
na staz). Przedsiebiorstwa spoteczne
potencjalnie zainteresowane przyje-
ciem studentow na staz zachecamy
do kontaktu z ROPS.

Szczegdty dotyczace ww. oferty
przekazywane sg przedsiebiorcom

spotecznym drogg mailowg oraz do-
stepne sg na stronie internetowej
www.es.malopolska.pl.

Zachecamy réwniez do $ledzenia na-
szego profilu na Facebooku - Mato-
polska Ekonomia Spoteczna.

Informacji mozna rowniez zasiegna¢
w siedzibie ROPS w Krakowie przy
ul. Piastowskiej 32 oraz pod nume-
rami telefondw: (+48 12) 422 06 36
| w. 26 lub 35.

Maria Kucinska
ROPS w Krakowie
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Projekt: Mafopolski Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej

Fundusze . . . ot
el Rzeczpospolita Unia Europejska Sl
E Foonregn : Polska N MALOPOLSKA  cosimasson I
rogram Regionalny
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Eﬂ?ggéjszie Unia Europejska ST
Europejski Fundusz Spoteczny Sy e

Program Regionalny



MALOPOLSKI SYSTEM WSPARCIA
EKONOMII SPOLECZNE]

Dla wszystkich zainteresowanych rozwojem dziatalnosci w obszarze ekonomii spotecznej
(0sob, organizacji pozarzgdowych, samorzadow lokalnych, itp.) dostepne bedg m.in.:

= warsztaty i szkolenia,
= dotacje na rozpoczecie i rozwoj dziatalnosci
przedsiebiorstw spotecznych,
m ustugi wspierajgce rozwdj istniejgcych
przedsiebiorstw spotecznych.
Powyzsze wsparcie dostepne bedzie w kazdym z pieciu subregionéw
Matopolski w Matopolskich Osrodkach Wsparcia Ekonomii Spotecznej.

Wszystkie informacje dostepne bedg na stronie: www.es.malopolska.pl
w zaktadkach dot. poszczegdlnych subregionéw.

I l Subregion

Krakowski

Subregion Subregi.on
Podhalaniski Sadecki

SUBREGION PODHALANSKI SUBREGION TARNOWSKI

Obejmuje powiaty:
dabrowski
m. Tarnéw
tarnowski
brzeski

PUNKT INFORMACYJNY:
Fundacja im. Hetmana
Jana Tarnowskiego

ul. Sw. Anny 5. Il Pietro
33-100 Tarnéw

tel.. 14 307 01 31




