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Matopolske charakteryzuje znaczne zrdznicowanie terytorialnie pod wzgledem nasilenia
okreslonych problemdw spotecznych, jak tez ich kumulacji. Niezmiennie od lat najkorzystniejsza
sytuacja pod wzgledem udziatu klientéow pomocy spotecznej w liczbie ludnosci ma miejsce w
Krakowie oraz powiecie krakowskim ziemskim. Natomiast powiaty o najmniej korzystnym
potozeniu pod tym wzgledem to gtdwnie wschodnie tereny naszego wojewdédztwa. Obszary te na
0go6t charakteryzujg sie jednoczesnie najwyzszymi wskaznikami bezrobocia w regionie, w tym takze
tzw. bezrobocia dtugotrwatego.

W 2011 r. swiadczeniami pomocy spotecznej w wojewddztwie objeto blisko 83 tysigce rodzin, a
tym samym ponad 245 tysiecy oséb w tych rodzinach, co stanowi 7,4% mieszkarncéw Matopolski (o
0,4% mniej niz przed rokiem). Wskaznik ten jest nizszy o 1,6% niz $rednia dla kraju i plasuje
wojewddztwo matopolskie na IV miejscu w Polsce (po $lgskim, opolskim i dolnoslgskim). W
porownaniu z 2000 r. wskaznik dla regionu jest nizszy o ponad 6%.

Samorzady powiatow i gmin Matopolski na udzielone Swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej,
bedgce sumg zadan wtasnych i zleconych przez administracje rzgdowag wydatkowaty w 2011 r.
tacznie ponad 269 min zt, co daje naszemu wojewddztwu VIII pozycje wsrdd innych regiondw.
Wojewddztwo matopolskie jest znacznie zréznicowane pod wzgledem zasobdéw pomocy spotecznej
i jej otoczenia. Najwiecej zasobdéw, ale tez najwieksze ich zréznicowanie, zblizone do petnego
katalogu zdefiniowanych form wsparcia mieszkancéw z okreslonymi problemami, obserwowalne
jest w zasadzie w stolicy regionu, czesto tez w pdtnocno — zachodniej jego czesci. Matopolskie
powiaty i gminy prowadzg 290 jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz 40 mieszkan
chronionych dla oséb o okreslonych problemach. Jednoczesnie w ramach wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej funkcjonuje w regionie Matopolski Osrodek Adopcyjny w Krakowie (wraz
z dwoma filiami) i trzy niepubliczne osrodki adopcyjne oraz 2 546 rodzin zastepczych, 63 placowki
opiekunczo-wychowawcze réznego typu i 98 placowek wsparcia dziennego dla dzieci.

Rozwdj infrastruktury socjalnej, nacisk na wzrost jakosci oferowanych ustug oraz nowe instrumenty
pracy z klientem pomocy spotecznej wdrazane m.in. poprzez uczestnictwo w projektach unijnych
przyczyniajg sie do systematycznego wzrostu zatrudnienia w jednostkach $wiadczgcych ustugi
wtaczenia spotecznego. W matopolskich osrodkach pomocy spotecznej — do obowigzkéw ktorych
nalezy organizowanie duzej czesci zadan zapisanych w ustawie o pomocy spotecznej, zwtaszcza za$
prowadzenie pracy socjalnej — w 2011 r. zatrudniano 1 675 pracownikéw socjalnych (o 35 wiecej
niz w 2010 r.). Natomiast na jednego pracownika socjalnego w gminie w tym okresie przypadato
$rednio — 1 993 mieszkancéw (o 31 mieszkaricow mniej niz w 2010 r., a o 203 niz w 2009 r.).
Wskaznik ten lokuje nasz region ponizej sredniej dla kraju, na dziesigtej pozyciji.




I Wskazniki ubdstwa w regionie

W wojewédztwie matopolskim w roku 2011, w porédwnaniu z 2010 r. nastgpit niewielki wzrost

wartosci jednego z podstawowych wskaznikéw
zagrozenia ubdstwem — minimum egzystencji
(po dwéch latach pozostawania na tym samym
poziomie). Jego wartos¢ dla Matopolski jest
jednak nizsza niz $rednia dla kraju i lokuje nasz
region na VI pozycji w pordwnaniu do innych
wojewddztw.

Biorgc pod uwage pozostate dwa wskazniki
zagrozenia ubdstwem (relatywng granice
ubdstwa i ustawowg granice ubdstwa) mozna
zauwazy¢ zmniejszenie sie liczby oséb zyjgcych

ponizej tych granic (podobnie jak w
poprzednich dwadch latach). Poziom
omawianych wskaznikdw ubdstwa plasuje

Matopolske réwniez ponizej sredniej dla kraju,
na siddmej pozycji w stosunku do innych
regiondw Polski.

W Polsce dane dotyczace zasiegu ubdstwa regularnie
prezentowane s przez Gtéowny Urzad Statystyczny. S3 one
szacowane przy zastosowaniu roéznych miernikdw, ktérych
podstawe stanowig wyniki badania budietéw gospodarstw
domowych. Przy obliczaniu zasiegu ubdstwa GUS podaje
nastepujace granice:

— poziom minimum egzystencji, ktéry uwzglednia jedynie potrzeby
uznane w danych warunkach za podstawowe i ktorych
niezaspokojenie moze powodowac biologiczne zagrozenie zycia
oraz rozwoju psychofizycznego cztowieka. W sktad koszyka
minimum egzystencji wchodzg potrzeby mieszkaniowe i artykuty
zywnosciowe. taczny koszt nabycia (zuzycia) tych débr okresla
wartos¢ koszyka, ktdéra stanowi granice ubdstwa skrajnego;

—50% $rednich wydatkéw (ekwiwalentnych) ogétu gospodarstw
domowych (relatywna granica ubdstwa);

— kryterium dochodowe, ktére zgodnie z obowigzujacg ustawg o
pomocy spotecznej uprawnia do ubiegania sie o przyznanie
Swiadczenia pienieznego z systemu pomocy spofecznej
(ustawowa granica ubdstwa).

Wykres X: Odsetek mieszkancéw Polski i regionéw zyjacych w 2011 r. ponizej minimum egzystenc;ji,
relatywnej granicy ubdstwa oraz ustawowej granicy ubdstwa
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Bank Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl

Wykres X. Odsetek mieszkanncow Matopolski zyjagcych ponizej minimum egzystencji, relatywne;j
granicy ubdstwa oraz ustawowej granicy ubostwa w latach 2005 - 2011
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Bank Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl




II Beneficjenci pomocy spotecznej

W Polsce w 2011 r. pomocg spoteczng objeto blisko 3,5 miliona oséb', co stanowi 9,0%
ludnosci kraju (spadek o 0,8% w stosunku do poprzedniego roku). Natomiast w Matopolsce w 2011 r.
takg pomoca objeto blisko 83 tysigce rodzin, a tym samym ponad 245 tysiecy oséb w tych rodzinach,
co stanowi 7,4% (spadek o 0,4% w stosunku do poprzedniego roku) ludnosci regionu. Wskaznik ten
jest nizszy 0 1,6% od sredniej dla kraju i daje wojewddztwu matopolskiemu IV miejsce w poréwnaniu
do innych regionéw (po wojewddztwach slgskim, opolskim i dolnoslgskim posiadajgcych najnizszy
udziat klientéw pomocy spotecznej w ludnosci wojewddztw w Polsce).

Wykres X: Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ludnosci Polski i regionéw w 2011 r.
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Odsetek liczby osob w rodzinach swiadczeniobiorcow w liczbie mieszkaricow kraju i regiondw (rzeczywista liczba 0séb i rodzin objetych

pomocq spotecznq - swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz Zrodto

finansowania).

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dziert 31 XIl 2011 r.) oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Bank
Danych Lokalnych — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011 (stan na dziert 31.03.2011 r., www.stat.gov.pl).

Analizujgc wartosci omawianego wskaznika dla Matopolski zwraca uwage state jego obnizanie sie.
Prawdopodobnie nie bez wptywu na takg sytuacje (w okresie 2005 — 2011) byt brak waloryzacji
kryterium dochodowego uprawniajgcego do s$wiadczen z pomocy spotecznej od 2006 r.
Interesujgcych danych w tym wzgledzie dostarczg sprawozdania z udzielonych swiadczern pomocy
spotecznej dla kolejnych lat, w szczegdlnosci wazne bedg pierwsze dane ze petny rok sprawozdawczy
2012 (dostepne z poczatkiem roku 2013), bowiem w potowie roku 2012 kryterium dochodowe
zostato zweryfikowane.

Wykres X: Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ogdlnej liczbie ludnosci Matopolski w
latach 2005 - 2011
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Odsetek liczby 0séb w rodzinach swiadczeniobiorcow w liczbie mieszkaricow Matopolski (rzeczywista liczba osob i rodzin objetych pomocq

spoteczngq - Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz Zrédto finansowania).

Zrédfo: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 — 2011 oraz danych Gtédwnego Urzedu Statystycznego — Bank Danych
Lokalnych za lata 2005 — 2010 i Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkarn 2011 (stan na dziern 31.03.2011 r.,
www.stat.gov.pl).

1. Z - ;o . . .
Liczba oséb w rodzinach swiadczeniobiorcéw



Wsrdd korzystajgcych z pomocy spotecznej najwiekszg grupe stanowig rodziny z dzieémi (blisko 43
tysigce rodzin). Nalezy jednak zauwazy¢, iz z roku na rok udziat tej grupy rodzin w ogdlnej liczbie
rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej maleje (z 53,2% w 2006 r. do 41,2% w 2011 r.). W grupie
rodzin z dzie¢mi, ktére skorzystaty ze sSwiadczen pomocy spotecznej w 2011 roku rodziny
wielodzietne (posiadajgce troje lub wiecej dzieci) stanowity 38,4% (o 0,6 punktu procentowego mniej
niz w 2010 r.), a 27,8% rodziny niepetne (o 1,2% wiecej niz w roku ubiegtym). Natomiast rodziny
emerytow i rencistow w roku 2011 stanowity 24,4% ogdtu rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej
w Matopolsce (0 0,7% wiecej niz przed rokiem).

Wojewddztwo matopolskie jest znacznie zréznicowane terytorialnie pod wzgledem nasilenia

okreslonych probleméw spotecznych, jak tez ich kumulacji. Niezmiennie od lat najkorzystniejsza
sytuacja pod wzgledem udziatu klientdw pomocy spotecznej w liczbie ludnosci ma miejsce w
Krakowie (3,7% mieszkancéw korzystajacych z pomocy spotecznej w 2011 r.) oraz powiecie
krakowskim ziemskim (4,9% w 2011 r.). W najmniej korzystnym potozeniu pod tym wzgledem s3
gtéwnie wschodnie powiaty naszego wojewddztwa: nowosadecki (14,3% w 2011 r.), limanowski
(14,2% w 2011 r.), dabrowski i gorlicki (po 13,5% w 2011 r.). Dla tych terenéw wskaznik ubdstwa
okreslony jako udziat liczby oséb w rodzinach swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w liczbie
wszystkich mieszkancéw okoto dwukrotnie przewyzisza srednig dla regionu.
Na sektor pomocy spotecznej znaczagcy wptyw ma sytuacja na rynku pracy. Mapa problemoéw
spotecznych, sporzadzona na bazie danych okreslajgcych odsetek mieszkarncow pobierajgcych
Swiadczenia z pomocy spotecznej w danym powiecie pokrywa sie z terytorialnym zréznicowaniem
stopy bezrobocia w Matopolsce w przypadku powiatéw o najmniej korzystnych wskaznikach.
Najwyzsza wartos¢ stopy bezrobocia w regionie w 2011 r. wystgpita bowiem w tych samych
powiatach: w powiecie dgbrowskim (19,7%), limanowskim (18,1%) i nowosgdeckim (17,6%), a powiat
gorlicki zajmowat rowniez wysokg, 8. pozycje w zestawieniu wartosci stopy bezrobocia dla wszystkich
powiatdw regionu. Rdznica stopy bezrobocia miedzy Krakowem i powiatem dgbrowskim wyniosta
14,8 punktu procentowego, przy Sredniej dla wojewddztwa 10,5%. Jednoczesnie wymienione
powiaty to obszary borykajace sie z ,najciezszg” postacig bezrobocia, tzw. bezrobociem
dtugotrwatym. Najwyzszy udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych utrzymywat sie w powiatach:
dabrowskim (61,9%), proszowickim (55,9%), miechowskim (55,5%), limanowskim (55%) olkuskim
(53,1%), a takze gorlickim (51,6%). Osoby bezrobotne dtugotrwale stanowity ponad potowe ogdtu
bezrobotnych réwniez w powiecie tatrzanskim, w Tarnowie oraz powiecie nowosgdeckim.

Mapa X: Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ogodlinej liczbie ludnosci w Matopolsce w 2011 r.
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Udzial korzystajacych z pomocy spolecznej w Malopol sce w ujeciu powiatowym:
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Odsetek liczby oséb w rodzinach swiadczeniobiorcow w liczbie ludnosci danego powiatu (rzeczywista liczba osob i rodzin objetych pomocq

spotecznqg, Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz Zrédto finansowania).

Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 XIl 2011 r.) oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Bank
Danych Lokalnych — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari 2011 (stan na dziert 31.03.2011 r., www.stat.gov.pl).



Dane dotyczace przyczyn korzystania z pomocy spotecznej zdajg sie wskazywac takze na

koncentrowanie sie na tych terenach — w sytuacji wystepowania wielu problemoéw jednoczes$nie — na
kompensowaniu brakéw w dochodach mieszkancéow. Bowiem do powiatéw, w ktérych w roku 2011
najczesciej udzielano pomocy z powodu ubdstwa nalezaty powiaty: suski, nowosadecki, gorlicki,
dgbrowski i limanowski (do 78% ogdétu klientéw pomocy spotecznej przy przecietnej dla regionu
57%).
Oprdcz ubdstwa mozna wyrdznié inne problemy, ktére w ciggu ostatnich lat s3 dominujgce w naszym
regionie. W 2011 r. (podobnie jak w latach poprzednich) do gtéwnych problemoéw klientéw pomocy
spotecznej nalezato: bezrobocie (blisko 42% ogdtu klientéw pomocy spotecznej), dtugotrwata choroba
(34%), bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo — wychowawczych (blisko 33%), niepetnosprawnos¢
(réwniez blisko 30%) oraz potrzeba ochrony macierzynstwa (prawie 21%). Znacznie rzadziej
wystepujgcymi w regionie przestankami przyznania pomocy byty problemy zwigzane z alkoholizmem i
przemocag w rodzinie, czy sytuacjg kryzysowa i zdarzeniami losowymi (od 5% do 1,2% ogétu klientéw
pomocy spotfecznej). Pozostate przyczyny przyznawania pomocy (wymienione w art. 7 ustawy o
pomocy spofecznej) notowane sg sporadycznie (ponizej 1% ogétu klientéw pomocy spotecznej —
bezdomnos¢; narkomania; sieroctwo; brak przystosowania do zycia mtodziezy opuszczajgcej placéwki
opiekunczo — wychowawcze; kleska zywiotowa lub ekologiczna; trudnosci w integracji cudzoziemcéw,
ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca, trudnosci w
przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego) lub w ogdle nie wystepujg (potrzeba
ochrony ofiar handlu ludzmi).

Wykres X: Gtéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w 2011 r.

£ 60
Q
©
£ 50 ]
g
o 40 —
S
Q
2 30 — — —
20 — — — —
10 — — — — —
0 T T T T T
o ] N © Q ]
S 3 2 g 3 9 2
F=] o c = o £ o
38 -] < o [ [ 0
o © < > N (=]
o) = hd (=) N i -_—
] 9 N = < o 2
@ @ S = <
© [
.a E
1] ]
3 o
g N
()

Dtugotrwata choroba
Niepetnosprawnos¢
Ochrona macierzynistwa

Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajqcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdinej liczbie klientéw (I. oséb w rodzinach

Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujq sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku

problemow jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 X1l 2011 r.).

Analizujgc powody udzielania pomocy spotecznej w ciggu ostatnich lat mozna zauwazy¢ pewne
ogblne tendencje. Obserwowany jest wzrost przyznawania $wiadczen zwigzanych z ochrong
macierzynstwa. Ponadto odsetek klientéw pomocy spotecznej, ktdrzy otrzymujg wsparcie z tytutu
bezrobocia, po okresie spadkowym zaczyna rosng¢, a odsetek klientéw pomocy spotecznej, ktorzy
otrzymujg wsparcie z powodu niepetnosprawnosci i bezradnosci w spawach opiekunczo —
wychowawczych od kilku lat utrzymuje sie na podobnym poziomie.



Wykres X: Gtéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w latach 2005 — 2011 r.
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Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientow (I. oséb w rodzinach

Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujq sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu osob charakteryzuje wystepowanie kilku

problemdw jednoczesnie.

Zrédfo: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap 1” na
podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 - 2011 r.

Jednym z wazniejszych instrumentow wsparcia mieszkaricow w ramach pomocy spotecznej jest
praca socjalna. W roku 2011 matopolskie

oérodki pomocy spo’fecznej obje’fy praca Praca socjalna — dziatalno$¢ (Swiadczona jest bez wzgledu na osiggany
. . . . dochdd) majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
socjalng ponad 79 tysiecy rodzin (a w zwigzku T L ) ) L
. R J lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
z tym prawie 212 tysigcy 0s6b w tym poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
rodzinach). Natomiast pomoc wytacznie W | warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

postaci pracy socjalnej zostata udzielona
ponad 50 tysigcom oséb w ponad 21,3 tysigcach rodzin.

W 2011 r. w poréwnaniu z poprzednim rokiem mozna zauwazy¢ zmniejszenie sie liczby osdéb, ktorym
udzielono wsparcia poprzez prowadzenie pracy socjalnej. W 2011 r. udzielono takiego wsparcia
ponad 3 tysigcom rodzin mniej niz w 2010 r., tym samym liczba oséb w rodzinach objetych praca
socjalng zmniejszyta sie o ponad 15 tysiecy.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona m. in. poprzez zawigzanie kontraktu socjalnego pomiedzy

pracownlklem SOCJaI.nym a OSOba korzyStaJaca Kontrakt socjalny - pisemna umowa pomiedzy osobg korzystajgca ze
Z pomocy SpO’[ECZth. W2011r. w Ma’ropolsce Swiadczert pomocy spotecznej a pracownikiem socjalnym, majaca na
zawarto ’facznie blisko 5,2 tysialca takich celu okreslenie sposobu wspétdziatania w rozwigzywaniu probleméw

kontraktow (g’réwnie w ramach reaIizacji osoby znajdujacej sie w trudnej sytuacji zyciowej, umozliwienie
projektéw systemowych 7 Dziatania 7.1 aktywizacji spoteczno — zawodowej oraz przeciwdziatanie wykluczeniu

t .
,Rozwdj i  upowszechnienie aktywnej spofecenemy
integracji” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki). W poréwnaniu z rokiem 2010 liczba zawartych
kontraktéw socjalnych zwiekszyta sie ponad 900, a w poréwnaniu z 2009 rokiem — o przeszto 2,3
tysiaca.



III Zasoby pomocy spotecznej

II1.1 Kadra

W miare rozwoju infrastruktury socjalnej, a takze podnoszenia jakosci ustug i wprowadzania
nowych instrumentéw pracy z klientem pomocy spotecznej wzrasta zatrudnienie w jednostkach
pomocy spoteczne;j.

Matopolskie osrodki pomocy spotecznej (OPS), realizujgce zadania gminne z zakresu pomocy
spotecznej, to jednostki mate (Srednio 14 pracownikow), zatrudniajgce najczesciej do 10
pracownikéw ogoétem, rzadziej do 20 pracownikéw, w mniej licznych przypadkach wiekszg ich liczbe.
Miedzy osrodkami pomocy spotecznej w Matopolsce ciggle istniejg duze rdznice dotyczace wielkosci
zespotoéw. Funkcjonujg osrodki zatrudniajgce powyzej 40 pracownikow (od 44 do 60 osdb), ale s3
rowniez takie, gdzie zatrudnia sie trzech, czterech lub pieciu pracownikéw. tacznie w 2011 r. w OPS
zatrudniano 3 387 pracownikow (o 96 wiecej niz w 2010 .)

W powiatowych centrach pomocy rodzinie (PCPR), realizujgcych powiatowe zadania pomocy
spotecznej, w 2011 r. zatrudniano tgcznie 290 pracownikow (podobnie jak w 2010 r.), przecietnie
okoto 15 w jednostce. Pomiedzy PCPR istniejg rowniez do$¢ duze rdznice w zatrudnieniu — liczba
pracownikéw zatrudnionych w poszczegdlnych centrach wynosi od 6 (powiat dgbrowski) do 33
(powiat krakowski).

Miejskie osrodki pomocy spotecznej powiatdw grodzkich (Krakéw, Nowy Sacz, Tarndw), realizujgce
powiatowe i gminne zadania z zakresu pomocy spotecznej, zatrudniajg najwiekszg liczbe
pracownikéw, odpowiednio: 662, 110 i 98.

Wielko$¢ podstawowych jednostek pomocy spotecznej wydaje sie by¢ bardziej skorelowana z liczbg
mieszkancow niz nasileniem problemdw spotecznych, co obok mozliwosci finansowych gmin wptywa
na stan pozostatych zasobdw pomocy spoteczne;.

Mapa X: Liczebnos¢ kadry jednostek pomocy spotecznej (OPS, PCPR) w Matopolsce w 2011 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie , Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 XIl 2011 r.).

W os$rodkach pomocy spotecznej w catym kraju byto zatrudnionych w 2011 r. ponad 19 tysiecy

pracownikéw socjalnych. Natomiast w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej pracowato w tym

czasie 1 675 pracownikéw socjalnych (o 35 wiecej niz w 2010 r.), co plasuje Matopolske na trzecim

miejscu wsrdd regiondw, podobnie jak w ubiegtym roku (po wojewddztwie Slgskim i mazowieckim).



Mapa X: Liczba pracownikéw socjalnych w osrodkach pomocy spotecznej w Matopolsce w 2011 r.
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 X1l 2011 r.).

Wykres X. Liczba pracownikéw socjalnych zatrudnionych w osrodkach pomocy spotecznej w Polsce
iregionachw 2011 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dziert 31 XI1 2011 r.).

Z uwagi na role pracownikdéw socjalnych w systemie pomocy spofecznej w ustawie o pomocy

spo’fecznej okreslono wymagany pOZiom Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej kazdy osrodek pomocy
zatrudnienia pracownikéw socjalnych spotecznej powinien zatrudnia¢ przynajmniej trzech pracownikéw

powiazany z |iCZb<’:1 mieszkaricéw gminy W socjalnych bez wzgledu na wielko$¢ gminy, przy czym na 2 000
' mieszkancow gminy powinien przypadaé przynajmniej jeden taki

Polsce na jednego pracownika socjalnego w | specjalista.

gminie w 2011 roku przypadato $rednio 1 987
mieszkancow, natomiast w wojewddztwie matopolskim — 1 993 (przecietnie o 31 mieszkancdw mniej
niz w 2010 r., a o0 203 niz w 2009 r.). Wskaznik ten lokuje nasz region ponizej sredniej dla kraju, na
dziesigtej pozycji.

Poziom zatrudnienia pracownikéow socjalnych w regionie w latach 2000 — 2011 stale wzrastat. W
oparciu o najnowsze dane dotyczace ludnosci (szczegétowe dane pochodzace z ,Narodowego Spisu
Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2011”) mozna stwierdzi¢, iz w 2011 r. Srednia liczba mieszkancow



przypadajaca na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w osrodku pomocy spotecznej w
Matopolsce po raz pierwszy osiggneta ustawowy prog.

Wykres X. Srednia liczba mieszkaricéw przypadajacych na 1 pracownika socjalnego zatrudnionego
w osrodku pomocy spotecznej w Polsce i regionach w 2011 r.
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 XIl 2011 r.) oraz danych Gfdwnego Urzedu Statystycznego — Bank Danych
Lokalnych — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011 (stan na dzieri 31.03.2011 r., www.stat.gov.pl).

W Matopolsce na statystycznego pracownika socjalnego w 2011 r. przypadato wiecej niz 2 000
mieszkancow w 9 powiatach, podczas gdy rok wczesniej — w 11, a w 2009 r. — az w 17. Nie
odnotowano takze w 2011 r. powiatu, w ktérym omawiany przekroczytby 2 500 oséb (podobnie jak
rok wczesniej), podczas gdy w 2009 r. odnotowano dwa takie powiaty, a w 2008 r. az siedem (liczac
Srednie z gmin).

Mapa X: Srednia liczba mieszkarncéw Matopolski przypadajacych na 1 pracownika socjalnego w 2011 r.

Q .

Nowotarski

Srednia liczba mieszkancow Malopolski na 1 pracownik  a socjalnego w OPS w ujeciu powiatowym:
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Zrédfo: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzieri 31 XIl 2011 r.) oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Bank
Danych Lokalnych — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkar 2011 (stan na dzieri 31.03.2011 r., www.stat.gov.pl).
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Wykres X. Srednia liczba mieszkaficéw przypadajacych na 1 pracownika socjalnego zatrudnionego
w osrodku pomocy spotecznej w Matopolsce w latach 2005 — 2011
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Zrédfo: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”

na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 — 2011 oraz danych Gtdwnego Urzedu Statystycznego — Bank Danych
Lokalnych za lata 2005 — 2010 i Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari 2011 (stan na dziern 31.03.2011 r.,
www.stat.gov.pl).

III.2 Finansowanie

Zasoby pomocy spotecznej to takze srodki finansowe jakie sg przeznaczane na udzielanie swiadczen.

W 2011 r. w Polsce na udzielone

¢wiadczenia z zakresu pomocy Do S}me SWIadCZE.I"I z zalfresu pomocy spotecznej udzielonych przez gminy i
. i powiaty zostaty wliczone:

spotfecznej, bedace sumg zadan * w gminie — zasitki stafe, okresowe i celowe oraz $wiadczenia zwigzane z

w’fasnych i zleconych przez udzielaniem schronienia, zapewnianiem positku i niezbednego ubrania

osobom go pozbawionym, pomocg na ekonomiczne usamodzielnienie,

ustugami opiekuriczymi, odptatnoscia za pobyt w domu pomocy spotecznej

administracje = rzadowg  samorzady

terytorialne  wydatkowaty tacznie (zadania wiasne), a takze zasitki celowe na pokrycie wydatkéw zwigzanych
prawie 4329 min zt. Natomiast z kleska zywiotowa lub ekologiczng, specjalistyczne ustugi opiekuricze dla
. . 0sOb z zaburzeniami psychicznymi, pomoc przyznang cudzoziemcom i
Ma’fopolsce, Samorzady gminne I wynagrodzenie dla opiekunéw z tytutu sprawowania opieki przyznane
powiatowe wydatkowaty facznie ponad przez sad (zadania zlecone);
269 min Z’f, co plasuje nasze * w powiecie — $wiadczenia dla rodzin zastepczych, a takze pomoc majaca
R J .. L, na celu zyciowe usamodzielnienie i integracje ze srodowiskiem
WOJeWOdZtWO na VII pozycj wsrod opuszczajacych rdézne typy placéwek (zadania wtasne) oraz pomoc dla
innych regionéw_ Gminne os$rodki uchodZzcow i cudzoziemcdw objetych ochrong uzupetniajacg (zadania
zlecone).

pomocy spotfecznej wydatkowaty blisko
230 min zt. (w tym blisko 225 mlIn zt na zdania wtasne), a powiatowe centra pomocy rodzinie blisko
40 min zt.

Wykres X. Srodki finansowe wydatkowane na $wiadczenia pomocy spotecznej w Polsce i regionach

w 2011r.
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*suma zadan wtasnych i zleconych gmin i powiatéw
Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I” na
podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzier 31 XIl 2011 r.).
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Mapa X: Kwota srodkéw finansowych przeznaczonych na swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej
w ramach zadan wtasnych i zleconych w Matopolsce w 2011 r. (gminy, powiaty)
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap 1”
na podstawie danych Sprawozdania MPIPS — 03 (stan na dzieri 31 X/ 2011 r.).
Warto pamietacé takze, ze matopolski sektor pomocy spotecznej uczestniczy w realizacji projektow
unijnych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007 - 2013 — Poddziatania 7.1.1: ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki
pomocy spotecznej” i Poddziatania 7.1.2 - ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
powiatowe centra pomocy rodzinie”. Na w/w dziatania do 2012 roku zakontraktowano w regionie
blisko 184 min zt, w tym niemal 146 min zt na zadania gminne i prawie 38 min zt. na zdania powiatow.

II1.3 Jednostki organizacyjne

Obok przyznawania i wyptacania przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej Swiadczen
finansowych, pomoc spoteczna polega takze na prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury
socjalnej mogacej zapewni¢ kompleksowe wsparcie mieszkanncom o okreslonych problemach. Oferte
tego rodzaju placowek pomoc spoteczna kieruje do tych, ktérzy ze wzgledu na wiek, stan zdrowia czy
sytuacje zyciowg wymagajg okresowego wsparcia lub statej opieki. Ze wzgledu na charakter
Swiadczonych ustug jednostki pomocy spotecznej mozna generalnie podzieli¢ na trzy podstawowe
rodzaje: jednostki catodobowe, placéwki dzienne (niestacjonarne) oraz instytucje doradcze.
Jednostkami organizujgcymi i nadzorujgcymi ich prace sg podstawowe jednostki pomocy spotecznej —
gminne osrodki pomocy spotecznej (179 jednostek — w kazdej matopolskiej gminie), powiatowe
centra pomocy rodzinie (19 jednostek — w kazdym powiecie ziemskim) oraz miejskie osrodki pomocy
spotecznej w miastach na prawach powiatéw, tgczace zadania powiatowych centréw pomocy
rodzinie z zadaniami osrodkéw pomocy spotecznej (3 jednostki: Krakow, Tarndw, Nowy Sacz).
Natomiast w strukturze samorzadu wojewddztwa matopolskiego dziata Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie, kreujacy regionalng polityke spoteczna. Jednoczesnie zadania administracji
rzagdowej zwigzane gtdwnie z petnieniem funkcji kontrolnych w systemie pomocy spotecznej w
Matopolsce wypetnia Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
Liczba w/w jednostek ze wzgledu na strukture systemu pomocy spotecznej pozostaje stata.
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Jednoczes$nie w wojewddztwie matopolskim (wg rejestrow wojewody) istnieje 90 domdéw pomocy

spotecznej (DPS). Zdecydowana
wiekszo$¢  prowadzona jest przez
powiaty. 11 placéwek zapewnia miejsca
dla dwdch grup oséb jednoczesnie (np.
dla 0séb w podesztym wieku oraz dla
oséb przewlekle somatycznie chorych).
Najwiecej doméw (bo po  26)
przeznaczonych jest dla oséb przewlekle
psychicznie chorych i oséb przewlekle
somatycznie chorych. 23 domy pomocy
spotecznej przeznaczone sg dla oséb w

Wedtug zapisbw ustawy o pomocy spotecznej osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym zyciu, a ktérej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

Domy pomocy spotecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone,
dzielg sie na domy dla:

—  0sbéb w podesztym wieku,

—  0sbb przewlekle somatycznie chorych,

—  0sbb przewlekle psychicznie chorych,

—  dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,

—  dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,

—  0s6b niepetnosprawnvch fizvcznie.

podesztym wieku, 16 dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, a 9 dla niepetnosprawnych
intelektualnie dzieci i mtodziezy. 1 dom to jednostka dla oséb niepetnosprawnych fizycznie.

Najwiecej domoéw pomocy spotecznej zlokalizowanych jest w Krakowie (16) i jego najblizszej okolicy,
bo na terenie powiatu krakowskiego ziemskiego (10). Na terenie powiatu tarnowskiego funkcjonuje 8
doméw, w samym Tarnowie — 4. Po 5 DPS zlokalizowanych jest w powiatach: limanowskim,
miechowskim i wadowickim. W pozostatych powiatach mieszkaricy majg dostep do ustug od 1 do 3
doméw. Powiaty olkuski, bochenski i chrzanowski, prowadzace po jednej placdwce, zapewniajg
mieszkaricom dostep na terenie swojego powiatu do domoéw (kolejno): dla osdb przewlekle
somatycznie chorych, dla oséb w podesztym wieku oraz dla oséb przewlekle psychicznie chorych
(tgcznie), dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych.

Mapa X: Domy pomocy spotecznej w Matopolsce w 2012 r.
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
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Inng forma wsparcia mieszkancow sg w systemie pomocy spotecznej tzw. mieszkania chronione.
Matopolskie gminy i powiaty prowadzg tgcznie 40 mieszkan chronionych. S3 one gtéwnie

przeznaczone dla medZIeZy Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujacg osoby tam
usamodzielnianej, opuszajacej przebywajace, pod opieka specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub
réinego typu pIacéwki (30 7 40). zastepu.chq pob.yt w placowc.e zapewhlanFeJ cafc?dob(?wq ople:*ke. Zapewnia <’)n.o
L. . . warunki samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, integracje ze spotecznoscig
Pozostate miejsca w mieszkaniach lokalng. Dedykowane jest osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
chronionych (]_0 mieszkar’]) wiek, niepetnosprawnosé lub chorobe potrzebuja wsparcia w funkcjonowaniu w
przeznaczone  sg dla o0séb 2 Foduennym zyciu, alfe n'|e .wymagajq ustug w zakresie $wiadczonym przez
. . . . jednostke catodobowej opieki.
zaburzeniami psychicznymi. Dostep Mieszkanie chronione przeznaczone sa w szczegélnosci dla:

do takich mieszkan maja na swoim — 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

. . . — 0s6b opuszczajgcych: rodzine zastepcza, rodzinny dom dziecka, placéwke
tererue’ mIESZkancy 14. z 2_2 opiekuiczo-wychowawcza, mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla
powiatdw (w tym mieszkania nieletnich,
gminne s jedynymi na terenie 4 — cudzoziemcow, ktoéry uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub

ochrone uzupetniajaca.

matopolskich powiatéw).

Mapa X: Mieszkania chronione w Matopolsce w 2011 r.
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Liczba mieszkan chronionych prowadzonych przez powi aty w Malopolsce:
O 1 mieszkanie B 2 mieszkania B 3 mieszkania
Liczba mieszkan chronionych prowadzonych przez gmin y w Malopolsce:

@ 1 mieszkanie @2 mieszkania @D 3 mieszkania ‘ 8 mieszkan

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Sprawozdania MPIPS — 03 (stan na dzieri 31 X1l 2011 r.).

Do konica roku 2011 jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej byty takze rdznego
rodzaju placowki opiekuiczo-wychowawcze i wsparcia dziennego dla dzieci, a takze osrodki
adopcyjno-opiekuncze, dzi$ stanowigce jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczejz. Piecza zastepcza jest sprawowana w formie:

—rodzinnej (rodziny zastepcze; rodzinne domy dziecka);

—instytucjonalnej (placéwki opiekunczo-wychowawcze typu: socjalizacyjnego, interwencyjnego,
specjalistyczno-terapeutycznego i rodzinnego).

Wraz z reorganizacjg systemu zdefiniowano takze nowe typy jednostek pieczy zastepczej w formie
instytucjonalnej, takie jak:

—regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne — przeznaczone dla dzieci wymagajgcych
szczegoblnej opieki, ktére ze wzgledu na stan zdrowia wymagajgcy stosowania specjalistycznych
oddziatywan i rehabilitacji nie mogg zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej lub w
placowce opiekunczo-wychowawczej;

2
ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 ze zm.)
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—interwencyjne osrodki preadopcyjne — dedykowane dzieciom, ktére wymagajg specjalistycznej
opieki i w okresie oczekiwania na przysposobienie (adopcje) nie mogg zosta¢ umieszczone
w rodzinnej pieczy zastepczej.

Przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyty takie na samorzad
wojewddztwa realizacje zadania (wczesniej nalezgcego do zadan powiatu), jakim jest organizowanie i
prowadzenie osrodkéw adopcyjnych (zadanie zlecone przez administracje rzadowg). W 2012
r. Samorzagd Wojewddztwa Matopolskiego utworzyt Matopolski Osrodek Adopcyjny, wraz z dwoma
filami (w Tarnowie i Nowym Saczu) w strukturze Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznejw
Krakowie. Osrodek kontynuuje prowadzenie procedur przysposobienia, rozpoczetych w
dotychczasowych publicznych osrodkach adopcyjno — opiekuriczych w regionie. Jednoczesnie
samorzad wojewddztwa matopolskiego, na mocy wskazanej ustawy, zawart rowniez na rok 2012
umowy na prowadzenie postepowania przysposobienia z trzema niepublicznymi osrodkami
adopcyjnymi.

W Matopolsce na koniec 2011 roku funkcjonowato 2 546 rodzin zastepczych, w ktdérych przebywato
3862 dzieci. Liczba rodzin zastepczych w _ ) _

L. . i Rodzine zastepczg (spokrewniong, niezawodowa, zawodow3a) lub
regionie, a tym samym liczba WyChOWUJQcyCh rodzinny dom dziecka tworza matzonkowie lub osoba niepozostajgca
sie w nich dzieci od roku 2006 systematycznie w zwigzku matzenskim, u ktérych umieszczono dziecko w celu
spada. W tym czasie ubyfo w Matopolsce 200 | SPrawowanianad nim pieczy zastepczej. . .

. Funkcjonuje kilka typédw zawodowych niespokrewnionych z
rodzin zastepczych (spadek z 2 746 w 2006 r. | dzieckiem rodzin zastepczych:
do 2 546 w roku 2011)' a liczba umieszczonych — wielodzietne, w ktérych umieszcza sie w tym samym czasie nie

. .. .. . mniej niz troje i nie wiecej niz szescioro dzieci. Tego typu rodziny
w nich dzieci meeJSnya SIg 0 329 (Z 4191w funkcjonuja do czasu wygasniecia lub rozwigzania umowy zawartej
2006 r. do 3 862 w roku 2011). Taka sytuaCJa przed wejSciem w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
jest wynikiem spadku Iiczby dwéch typéw pie'cle zasFepbczej,' nie dtuzej jednak niz przez okres 3 lat od dnia
. . . wejscia w zycie tej ustawy,
rodzin ZaStepCZVCh' spokrewnlonych I — specjalistyczne, dla nie wiecej niz 3 dzieci niedostosowanych

niespokrewnionych z dzieckiem spotecznie lub z réznymi dysfunkcjami, czy problemami

(niezawodowych). Jednoczeénie przyby’fo W zdrowotnymi wymagajq.cych sz.czegélnej opi.eki i'pielleg.r-\acji, o
L. R — o charakterze pogotowia rodzinnego, dla nie wiecej niz 3 dzieci na

regionie zawodowych rodzin ZaStepCZVCh (Od pobyt okresowy do czasu unormowania sytuacji zyciowej dziecka,

103 w 2006 r. do 156 w 2011 r.). nie dtuzej niz na 12 miesigcy.

Analizujgc dane dla poszczegdlnych powiatéw

Matopolski mozna zauwazyé, iz rodzicielstwo zastepcze funkcjonuje w kazdym z nich.

Wykres X: Liczba rodzin zastepczych i dzieci w rodzinach zastepczych w Matopolsce w latach 2005 - 2011
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap |
na podstawie danych Sprawozdania MPIPS — 03 za lata: 2005 - 2011.

Rozmieszczenie placéwek opiekunczo-wychowawczych roznego typu jest znacznie zrdinicowane
terytorialnie. Najbardziej rozbudowana jest sie¢ placéwek typu socjalizacyjnego — s3 one
zlokalizowane w 15 powiatach. Sie¢ placdwek socjalizacyjnych uzupetniajg placéwki wielofunkcyjne
zlokalizowane w 6 powiatach, w tym na terenie 4 powiatow, ktdre nie posiadajg placéwek
socjalizacyjnych. tacznie takimi typami placéwek dysponuje 19 z 22 matopolskich powiatéw. Z
pozostatych 3 powiatéw, 2 dysponujg placdwkami rodzinnymi. Na poczatku 2012 r. w Matopolsce
(wedtug rejestru wojewody) funkcjonowaty 63 placéwki tego typu, w tym:
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32 placéwki opiekunczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego;

19 placéwek opiekunczo-
wychowawczych typu rodzinnego
(zlokalizowanych na terenie 10 z 22
powiatow: chrzanowskiego, gorlickiego,
krakowskiego, Krakowa, suskiego,
nowotarskiego, tatrzanskiego,
oswiecimskiego, nowosgdeckiego,
Nowego Sacza);

4 interwencyjne placowki opiekunczo-
wychowawcze (funkcjonujgce w 3 z 22
powiatow: Krakéw, powiat krakowski
ziemski, Tarnow);

1 specjalistyczno-terapeutyczna
placowka opiekuniczo-wychowawcza
(powiat olkuski);

7 wielofunkcyjnych placowek
opiekunczo-wychowawczych (w
Krakowie — 2 placéwki, Nowym Saczu i
Tarnowie oraz powiatach:
chrzanowskim, wadowickim i gorlickim).

Krakowski

Krakéw

> 9
sl

Myslenicki

S

Tatrzanski

Placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego zapewniajg
dzieciom catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokajajg ich
podstawowe potrzeby.

Placéwka opiekuriczo-wychowawcza typu rodzinnego wychowuje
dzieci w réznym wieku, w tym dorastajace i usamodzielniajace sie.
Umozliwia wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu.
Zadaniem placowki opiekuriczo-wychowawczej typu interwencyjnego
jest dorazna opieka nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji
kryzysowej, w szczegdlnosci placéwka taka jest zobowigzana przyjac
dziecko w  przypadkach ~ wymagajacych  natychmiastowego
zapewnienia dziecku opieki. Do placéwki takiej dziecko przyjmuje sie
na podstawie orzeczenia sadu, w przypadku gdy dziecko zostato
doprowadzone przez Policje lub Straz Graniczna, na wniosek
rodzicédw, dziecka lub osoby trzeciej w zwigzku z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.

Placéwka opiekuniczo-wychowawcza typu specjalistyczno-
terapeutycznego sprawuje opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach, w szczegdlnosci nad dzieckiem niepetnosprawnym,
wymagajgcym stosowania specjalnych metod wychowawczych i
specjalistycznej terapii, wymagajacym wyrdwnywania opozZnien
rozwojowych i edukacyjnych.

Wielofunkcyjna catodobowa placéwka opiekuriczo-wychowawcza
taczy dziatania interwencyjne, socjalizacyjne i inne na rzecz pomocy
dziecku i rodzinie. Zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej placodwki te do korica roku 2012 maja sie
stac placowkami socjalizacyjnymi, interwencyjnymi oraz
specjalistyczno-terapeutycznymi.

o

Miechowski

Limanowski

Mapa X: Placéwki opiekuniczo - wychowawcze i rodziny zastepcze w Matopolsce w 2012 r./2011 r.
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”

na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie oraz danych Sprawozdania MPIPS — 03 (stan na dzier 31

X112011r.).
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W celu wsparcia rodziny dziecko moze tez zostac objete opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia

dziennego. W wojewodztwie ma’fopolskim na Placéwka wsparcia dziennego moze by¢ prowadzona w formie:

koniec 2011 r. funkcjonowato (wedtug rejestru - opiekuriczej (w tym két zainteresowar, swietlic, klubéw
wojewody) 98 placéwek wsparcia dziennego, i ognisk wychowawczych), zapewnlajq'cej'dﬂecku opieke i
' ) . wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego,
w tym 67 o charakterze opiekunczym i 31 o zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowarn;
charakterze specjalistycznym, z tego az 34 — specjalistycznej, organizujacej zajecia  socjoterapeutyczne,

. . . terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne, a
zlokalizowane byfy ha terenie miasta Krakowa. takze realizujgcej indywidualny program korekcyjny, program

Placowki (o] charakterze specjalistycznym psychokorekceyjny lub psychoprofilaktyczny;
zlokalizowane sq w 15 ma’ropolskich gminach, — pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawce.

opiekuncze w 38. tacznie placdwki wsparcia dziennego funkcjonujg na terenie 50 gmin.

Mapa X: Placéwki wsparcia dziennego w Matopolsce w 2011 r.

“Migchowski
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Liczba placowek wsparcia dziennego w Malopolsce wu  jeciu gminnym:
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Zrédfo: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

Wsrdd dziennych, niestacjonarnych jednostek pomocy spotecznej (obok w/w placéwek dziennych
dla dzieci) wyrdzniamy takze tzw. osrodki wsparcia. Osrodkiem wsparcia moze by¢ osrodek wsparcia
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, klub samopomocy, dzienny dom pomocy, ale takze
schronisko, czy dom dla bezdomnych, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiet w cigzy.
Osrodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektérych

funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych -
Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach

wymagaja pomocy Ww funkqonowanlu w indywidualnych lub zespotowych treningdw samoobstugi i
sSrodowisku rodzinnym i spo’recznym, w treningdw umiejetnosdci spotecznych, polegajacych na nauce,
szczegélnos’ci w celu zwiekszania zaradnosci i rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci

X L. R , X dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym.
samodzielnosci zyciowe]j sg Srodowiskowe domy
samopomocy (SDS). W Matopolsce funkcjonuje 71 takich doméw, w tym 43 o zasiegu gminnym i 28 o
zasiegu powiatowym. 14 z 71 SDS zlokalizowanych jest na terenie Krakowa.
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Mapa X: Srodowiskowe domy samopomocy w Matopolsce w 2012 r.

Liczba SDS o zasiegu powiatowym w Malopolsce:
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

Infrastruktura innych osrodkéw wsparcia — Dzienny dom pomocy jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla

. 7 . . 0s6b samotnych lub oséb w rodzinach, ktére gtéwnie z powodu
d2|er.mych domow p.omocy ,(DDP) o.beJmUJe.3 wieku, ale tez choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy, a sa
powiaty Matopolski: Krakéw (4 jednostki), jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze zapewnié. W
Tarndw i powiat os’wiecimski. tacznie dziata 6 DDP mozna z reguly skorzysta¢ z ustug opiekunczych, terapii
¢rodkd kali . zajeciowej - grupowej i indywidualnej dla podtrzymania kondycji
osrodkow tego typu w skali regionu. psychicznej, ustug rehabilitacyjnych, positkow.

Mapa X: Dzienne domy pomocy w Matopolsce w 2012 r.

Liczba DDP w Malopolsce w ujeciu gminnym:

1DDP 4DDP
[

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych wtasnych — badanie ,,Aktywna integracja w Matopolsce”.

W Matopolsce funkcjonujg takze 2 kluby samopomocy (w powiecie wadowickim). Oba dedykowane
sg gtdwnie osobom uzaleznionym od alkoholu.
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Nasze wojewddztwo dysponuje 33 placéwkami oferujgcymi tymczasowe miejsca noclegowe. Wsrdd
tego typu placéwek Znajduja sig: nOCIegownie' Osoba lub rodzina ma w polskim systemie pomocy spotecznej
schroniska i przytuliska dla oséb bezdomnych prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest
(kobiet i mezczyzn) ale takze domy samotnych tego pozbawiona. Udzielenie schronienia nastepuje przez
, Lo .. . przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego.

matek, czy osrodki interwencji kryzysowej

dysponujgce miejscami hotelowymi np. dla ofiar przemocy. Matopolska baza miejsc noclegowych
obejmuje gtdwnie osrodki dla bezdomnych (noclegownie, schroniska, przytuliska). Rejestr placéwek
zapewniajgcych miejsca noclegowe prowadzony przez stuzby wojewody wskazuje na 3 osrodki
interwencji kryzysowej posiadajace miejsca hotelowe (Nowy Sacz, Swigtniki Gérne, Zakopane) oraz 4
domy dla samotnych matek (Tarndw, Krakéw - 2, Tuchéw). Placéwki oferujgce miejsca noclegowe
zlokalizowane sg w 15 powiatach (najwiecej z nich, bo 9 z 33 usytuowanych jest w Krakowie).

Mapa X: Placéwki zapewniajace miejsca noclegowe w Matopolsce w 2012 r.
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Liczba placowek zapewniajacych miejsca noclegowe w Malopolsce w ujeciu gminnym:
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
Instytucje doradcze oferujgce swoje ustugi w ramach systemu pomocy spotecznej to przede
wszystkim jednostki specjalistycznego poradnictwa oraz osrodki interwencji kryzysowej.

W rejestrze Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie znajduje sie obecnie 76 jednostek
poradnictwa specjalistycznego prowadzonych zaréwno przez gminy, jak i powiaty. Zlokalizowane s3
one na terenie wiekszosci matopolskich powiatdw. Najwiecej, bo 7 jednostek poradnictwa
specjalistycznego funkcjonuje na terenie miasta Krakowa. W/w rejestr uwzglednia poradnictwo
prowadzone w ramach osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie oraz
osobne placéwki, takie jak: punkty konsultacyjno-informacyjne dla osdéb uzaleznionych, dla osdéb
dotknietych przemoca, osrodki poradnictwa i terapii rodzin, punkty poradnictwa prawnego oraz
(opisywane ponizej) osrodki interwencji kryzysowej. Najwieksza czes¢ zarejestrowanych jednostek
poradnictwa specjalistycznego kieruje swoje ustugi do mieszkaiicéw doswiadczajacych przemocy w
rodzinie.
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Mapa X: Jednostki specjalistycznego poradnictwa w Matopolsce w 2012 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”
na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

W wojewddztwie matopolskim funkcjonuje 12 osrodkdw interwencji kryzysowej (w 11 powiatach), w

tym 2 w Krakowie, 3 z nich (wg rejestru stuzb
wojewody) dysponujg mozliwoscig udzielania
schronienia (jak wspomniano powyzej). Osrodki

interwencji kryzysowej prowadzone sg na
terenie 50% matopolskich powiatéow: os$miu
ziemskich — tarnowskiego, bochenskiego,

krakowskiego, oswiecimskiego, myslenickiego,
suskiego, nowotarskiego i tatrzanskiego oraz
trzech grodzkich — Krakdw, Tarnéw i Nowy Sacz.

Interwencja kryzysowa stanowi zespdt interdyscyplinarnych
dziatarh podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie
réownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia
sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w
stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W ramach
interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej
specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od
potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach
uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

Mapa X: Osrodki interwencji kryzysowej w Matopolsce w 2012 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ,Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej — Etap I”

na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.
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