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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CATI- Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (Computer Assisted Telephone Inte-

rview)

CAWI - Wywiad przez Internet, prowadzony za pomoca udostepnienia respondentom kwestio-
nariusza internetowego(Computer Assisted Web Interviewing)

CIS - Centrum Integracji Spotecznej

ES - Sektor ekonomii spotecznej

JST - Jednostki samorzadu terytorialnego

NGO - Organizacje pozarzgdowe (non-governmental organisation)
Organizacja - Organizacja pozarzadowa

PES - Podmiot ekonomii spotecznej

PFRON - Parstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
PS - Przedsiebiorstwo spoteczne

ZAZ - Zaktad Aktywnosci Zawodowej

ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie powstato na bazie dwdch, przeprowadzonych na przetomie grudnia
2013 i stycznia 2014 r. badan, ktérych wynikiem sg raporty? pn.:

1. ,Monitoring przedsiebiorstw spotecznych w Matopolsce 2013 r. Raport z IV edycji
badan.”

2. ,Wspdtpraca jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecznej
w Matopolsce 2013 r. Raport z I edycji badan.”

Obydwa badania sg cyklicznymi, rokrocznie realizowanymi badaniami ilosciowymi pozwalaja-
cymi obserwowac zmiany zachodzace w obszarze rozwoju przedsiebiorstw spotecznych oraz
zasiegu wspdtpracy jednostek samorzadu terytorialnego (JST) z podmiotami ekonomii spo-
tecznej (PES). Tegoroczna edycja ,,Monitoringu przedsiebiorstw spotecznych w Matopolsce”
jest juz czwartg z rzedu, natomiast badanie pn. ,Wspotpraca jednostek samorzadu terytorial-
nego z podmiotami ekonomii spotecznej w Matopolsce” jest drugim badaniem tego obszaru.

Przeprowadzenie badan oraz opracowanie raportéw zostato wykonane w ramach projektu
,Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej- Etap I” (ARES), ktérego celem jest wsparcie rozwoju

ekonomii spotecznej w wojewddztwie matopolskim.

Projekt ARES realizowany jest w ramach: Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Promocja integracji spotecznej, Dziatania 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie
sektora ekonomii spofecznej, Poddziatania 7.2.2 Wsparcie ekonomii spoteczne;j.

1 Petne wersje raportow sa dostepne do pobrania na stronie www.es.malopolska.pl w zaktadce: Biblioteka ES.




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU

Skrécony raport z badan

METODOLOGIA | REALIZACIA
BADANIA

Badania pn. ,Monitoring przedsiebiorstw spotecznych w Matopolsce” oraz ,Wspodtpraca jed-
nostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecznej” zostaty zrealizowane
technikg CAWI- wywiadu kwestionariuszowego przy pomocy specjalnie utworzonej aplikacji
internetowej do gromadzenia danych www.monitoring.es.malopolska.pl.

W przypadku ,,Monitoringu przedsiebiorstw spotecznych w Matopolsce” badaniem objete
zostaty podmioty, ktére zgodnie z koncepcjg badania tworzg populacje przedsiebiorstw spo-
tecznych? w regionie, a do ktérych pozyskano dane kontaktowe:

=» 5 centréow integracji spotecznej (CIS),
6 zaktaddw aktywnosci zawodowej (ZAZ),
53 spétdzielni socjalnych,

25 spétdzielni inwalidow i niewidomych,

L

3203 stowarzyszenia i fundacje znajdujgce sie w bazie GUS, w tym:

® 465 organizacji posiadajgcych zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarczg,

® 2738 organizacji nieposiadajacych zarejestrowane] dziatalnosci gospodarczej, ale
potencjalnie mogacych prowadzi¢ dziatalnos¢ ekonomiczng w ramach odptatne;j
dziatalnosci pozytku publicznego?.

W efekcie podjetych dziatart uzyskano odpowiedzi od 110 podmiotéw, z tego:

= 31 nie kwalifikowato sie do badania (nie prowadzito zadnej dziatalnosci
ekonomicznej),

= 61 wypetnito ankiete w catosci,

= 18 wypetnito ankiete w czesci.
W przypadku badania ,Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami
ekonomii spotecznej” badaniem objete zostaty wszystkie powiatowe i gminne jednostki samo-
rzadu terytorialnego.
W badaniu wzieto udziat 181 jednostek samorzadu terytorialnego, w tym:

= 175 gmin (96% wszystkich gmin) oraz

= 15 powiatdw (79% tego typu jednostek).

tacznie w Il edycji badania udato sie pozyska¢ odpowiedzi od 90,5% populacji gminnych
i powiatowych jednostek samorzadu terytorialnego (JST).

2 Podmioty wykazujace ciagta dziatalno$¢ ekonomiczng w formie zarejestrowanej dziatalnosci gospodarczej badz

odptatna statutowa realizujgce réwnolegle cele spoteczne.

3 Z uwagi na brak informacji w bazie GUS dotyczacej prowadzenia odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego

zaproszenie do wypetnienia ankiety otrzymaty wszystkie stowarzyszenia i fundacje. W przypadku, gdy w drugim
pytaniu zaznaczyty, ze nie prowadzg dziatalnosci ekonomicznej badz w trzecim pytaniu zaznaczyly, ze jest ona
incydentalna, system wykluczat je z dalszego badania.
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Bl 1.1. OPIS NARZEDZI BADAWCZYCH

W przypadku ,Monitoringu przedsiebiorstw spotecznych w Matopolsce” kwestionariusz
ankiety zostat podzielony na 5 kluczowych zagadnien:

O e
s
O ——
®
O E——

W przypadku badania ,Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami
ekonomii spotecznej” kwestionariusz ankiety zostat podzielony na 4 kluczowe zagadnienia:

O R
O
®-—
® o

W przypadku badania dotyczagcego wspédtpracy JST z PES warto podkresli¢, ze pytalismy
o wspotprace JST z szerszg kategorig podmiotow niz tylko przedsiebiorstwa spoteczne, miano-
wicie z podmiotami ekonomii spotecznej, w obrebie ktérych znajdujg sie rowniez organizacje
niewykazujgce sie aktywnoscia ekonomiczng (nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej ani

NAJWAZNIEJSZE WYNIKI BADAN

odptatnej statutowej).
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Dla wiekszej przejrzystosci opracowania, wyniki obydwu badan zostaty przedstawione
w podziale na 6 gtéwnych obszaréw badawczych, w duzym stopniu odzwierciedlajgcych struk-
ture kwestionariuszy ankiety obydwu badan.

Kolejna wazna uwaga dotyczy réznych liczebnosci w odpowiedziach na poszczegdlne pytania.
Jak zostato zaznaczone w rozdziale dotyczgcym metodologii, kwestionariusze ankiety zostaty
wypetnione w réznym stopniu zarowno przez PS, jak i JST, stad pod wykresami znajduje
sie symbol N oznaczajgcy konkretng liczbe podmiotdw, ktére udzielity odpowiedzi na dane
pytanie.

2.1. OPIS PRZEDSIEBIORSTW SPOtECZNYCH

WSsrdd zbadanych podmiotéw najwiecej byto stowarzyszen (34), fundacji (34), nastepnie spot-
dzielni socjalnych (20), spétdzielni inwalidéw i/lub niewidomych (6), 6 zaktadéw aktywnosci
zawodowej oraz 3 centra integracji spoteczne;.

Wykres 1. Liczebnosci poszczegélnych form prawnych w prébie badawczej

Stowarzyszenie

Fundacja

Spotdzielnia inwalidow i/lub niewidomych
Spétdzielnia socjalna

Zaktad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ)

Centrum Integracji Spotecznej (CIS)

N=103

W przypadku fundacji i stowarzyszen oraz zaktadow aktywnosci zawodowej mozliwe jest pro-
wadzenie dziatalnosci ekonomicznej na dwa sposoby- w formie dziatalnosci gospodarczej lub
odptatnej nie dla zysku®. Pozostate podmioty majg okreslone zasady prowadzenia dziatalnosci
ekonomicznej: CIS-y mogg prowadzi¢ jedynie dziatalno$¢ odptatng, a spétdzielnie (socjalne®,
inwalidow i niewidomych) prowadzg zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarcza.

Jak kazdego roku, tak i w tym, najliczniejsza grupe podmiotéw prowadzacych zarejestro-
wang dziatalnos¢ gospodarcza (oraz taczacych dziatalnos$¢ gospodarczg z odptatng) stanowity

4 W niniejszym dokumencie okreslenie , odptatna dziatalnos¢ nie dla zysku“ jest stosowane zamiennie z okresleniem
,odptatna dziatalnos¢ statutowa“.

> Spotdzielnie socjalne moga obok dziatalnosci gospodarczej prowadzic¢ tez dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego.

fundacje (ok. 1/5 fundacji prowadzi zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza, co pigty w/w
podmiot prowadzi dwa typy dziatalnosci ekonomicznej). 1/3 fundacji oraz 40% stowarzyszen
nie zostato zakwalifikowanych do badania, gdyz nie prowadzito zadnej dziatalnosci ekonomicz-
nej. Najwiecej stowarzyszen aktywnych jest w ramach dziatalnosci odptatnej, z kolei z szesciu
badanych ZAZ-éw, na pytanie odpowiedziaty cztery, z tego dwa prowadzity dziatalnos¢
odptatng, a dwa taczyty prowadzenie dziatalnosci gospodarczej z odptatna.

Wykres 2. Forma prowadzonej dziatalnosci ekonomicznej
] |

Stowarzyszenie

Fundacja

Zaktad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ)

I ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
zarejestrowana dziatalnos¢ gospodarcza
[l odptatna dziatalnosc nie dla zysku
[l zarejestrowana dziatalnos¢ gospodarcza oraz odptatna dziatalnos¢ nie dla zysku
[l nie realizujemy dziatalnosci ekonomicznej

N=70

Wiekszos¢ badanych podmiotow prowadzacych odptatng dziatalnos¢ nie dla zysku prowadzi
dziatalnos¢ statg (65% z nich). Jest to jednak wynik nizszy niz w badaniach z lat 2012 i 2011
(ok. 85% PS prowadzito wowczas dziatalnos¢ ekonomiczng w trybie statym).

Biorgc pod uwage dtugos¢ funkcjonowania organizacji na rynku, niemal potowa badanych
przedsiebiorstw spotecznych to podmioty relatywnie starsze, utrzymujace sie na rynku 5 lat
lub dtuzej (45%). Jednoczesnie, w badanej grupie, obserwujemy niewielki odsetek organiza-
cji mtodych - funkcjonujacych na rynku krécej niz rok (6%). Poréwnujac tegoroczne wyniki
z badaniami z zesztego roku, tendencja wydaje sie utrzymywac. Duzy odsetek podmiotéw
funkcjonujacych na rynku wiele lat moze swiadczy¢ o ich stabilnosci i ugruntowane;j juz pozycji,
niemniej jednak nalezy zaznaczy¢, ze czes¢ podmiotow dziatajgcych jeszcze w 2012 roku,
w 2013 roku jest w stanie likwidacji badZ nie ma mozliwosci nawigzania z nimi kontaktu- sg
to zaréwno te najstarsze podmioty (spétdzielnie inwalidéw i niewidomych) jak i te relatywnie
mtode - spétdzielnie socjalne.

Zastanawiajac sie nad genezg przedsiebiorstw spotecznych, warto przyjrze¢ sie dwém elemen-
tom: kto byt zatozycielem PS (osoba fizyczna czy podmiot- jakiego typu) oraz z jakich srodkow
korzystano w procesie zatozycielskim.

Najczesciej wskazywanym zatozycielem przedsiebiorstwa spotecznego byta osoba fizyczna
(43 wskazania). W dalszej kolejnosci przedsiebiorstwa spoteczne wskazywaty na organizacje
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pozarzgdowe (21 wskazan), podmioty gospodarcze (6), administracje samorzadowa (5). Piec¢
PS wymienito tez innych zatozycieli - byt to uniwersytet, zwigzek zawodowy oraz podmioty ska-
tegoryzowane w kwestionariuszu tyle, ze wypisane z nazwy. W zaleznosci od formy prawnej
wskazywano réznych zatozycieli: zdecydowana wiekszos$¢ fundacji i stowarzyszen oraz spoét-
dzielni wskazywata jako swego zatozyciela osoby fizyczne. W przypadku CIS-6w i ZAZ-éw, jako
podmioty inicjujgce ich powstanie wskazywane byty tylko organizacje pozarzagdowe; ten typ
zatozyciela wskazywaty tez spétdzielnie socjalne (9 z 20 badanych spétdzielni). Swiadczy to
0 wzrastajgcym odsetku spétdzielni socjalnych zaktadanych przez osoby prawne.

Na pytanie ,Z jakich srodkow korzystano w procesie zatozycielskim organizacji?” najwiecej
podmiotéw, bo az 43% (31 z 72) wskazato gtéwnie na udziat Srodkéw publicznych, niewiele
mniej, bo 40% podmiotow (29 z 72) na udziat Srodkéw prywatnych. Pozostata grupa - ok. 17%
wskazata na poréwnywalny poziom tych dwdch zrodet (12 z 72).

Zestawiajgc ze sobg forme prawng organizacji, rodzaj jej zatozyciela/zatozycieli oraz charakter
Srodkéw wykorzystanych w procesie zatozycielskim, mozemy wskazaé na utrzymujaca sie przez
wszystkie cztery edycje prawidtowos¢ powstawania przedsiebiorstw spotecznych:
=» Fundacje, stowarzyszenia oraz spotdzielnie inwalidow i niewidomych powstaja
gtéwnie z inicjatywy 0sob fizycznych, przy wykorzystaniu gtéwnie srodkéw
prywatnych;
=» Zatozycielami spotdzielni socjalnych pozostajg osoby fizyczne lub organizacje
pozarzgdowe (inaczej niz w poprzednich badaniach, gdzie zatozycielem byty gtownie
osoby fizyczne) wykorzystujac przede wszystkim srodki publiczne;
= CIS-y i ZAZ-y inicjowane s3 gtéwnie przez organizacje pozarzadowe. W przypadku tej
formy organizacji wykorzystywane sg gtéwnie srodki publiczne, cho¢ nie tylko.

2.2. DZIALALNOSC SPOLECZNA

2.2.1. Dziatania na rzecz wykluczonych lub/i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

Na pytanie dotyczace dziatan (w tym zatrudnienia) na rzecz oséb wykluczonych badz zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym zdecydowana wiekszos¢, bo ponad 80% badanych PS, zade-
klarowata prowadzenie takiej dziatalnosci (58 z 72 PS, ktére odpowiedziaty na dane pytanie).
Byty to wszystkie spétdzielnie inwalidéw i niewidomych, spétdzielnie socjalne, ZAZ-y i CIS-y.
Pozostate 14 przedsiebiorstw spotecznych, ktére nie zadeklarowaty tego typu dziatalnosci
rekrutowaty sie z fundacji i stowarzyszen.

W pordéwnaniu z 2012 rokiem, w 2013 roku znalazt sie nieco wiekszy odsetek przedsiebiorstw
spotecznych, ktére dziataja na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (80%

w stosunku do 62% w badaniu z 2012 roku), jednak prawdopodobnie wynika to ze znacznie
nizszego udziatu fundacji i stowarzyszen w tegorocznym badaniu, ktére co roku, czesciej niz
pozostate PS, wykazujg inne obszary dziatalnosci spotecznej niz dziatania na rzecz osob zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym.

Podobnie jak we wszystkich trzech wczesniejszych edycjach badan, tak i w 2013 roku gtdéwng
grupg beneficjentow dla PS, ktore deklarujg dziatalnos$¢ na rzecz oséb zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym byty osoby niepetnosprawne. Na drugim miejscu, podobnie jak w badaniu
z 2012 roku, plasuja sie osoby bezrobotne (w tym dtugotrwale bezrobotne), pozostate naj-
czesciej ,wybierane” grupy to osoby po 50 roku zycia majgce trudnosci na rynku pracy, osoby
o niskich kwalifikacjach oraz osoby do 25 roku zycia wchodzgce na rynek pracy.

Przedsiebiorstwa spoteczne poproszono w dalszej kolejnosci o wskazanie rodzajow dziatan
podejmowanych przez nie w odniesieniu do swoich beneficjentdw, a takze o liczbe beneficjen-
tow objetych poszczegdlnymi dziataniami.

Sposrod wszystkich badanych organizacji, najwiecej organizacji oferowato beneficjentom akty-
wizacje zawodowg i edukacje (36 wskazan). Kolejne najczesciej wskazywane dziatanie doty-
czyto organizacji czasu wolnego i wypoczynku swoim beneficjentom (21 wskazan). Na kolej-
nych miejscach znalazty sie: zapewnienie beneficjentom pomocy materialnej (15), leczenie
i rehabilitacja zdrowotna (14) oraz pomoc/praca terapeutyczna (11). Hierarchia czestosci
dziatan na rzecz beneficjentéw jest identyczna jak w badaniu z roku poprzedniego.

Wykres 3. Rodzaje dziatan podejmowanych na rzecz beneficjentow organizacji

aktywizacja zawodowa i edukacja 36
organizowanie czasu wolnego i wypoczynku 21
zapewnienie beneficjentom pomocy materialnej 15
leczenie i/lub rehabilitacja zdrowotna 4
pomoc i/lub praca terapeutyczna 11

inne dziatania 7

0 5 10 15 20 25 30 35 40

N=51. Liczebnosci na wykresie nie sumuja sie do N, poniewaz kazdy respondent mdgt wskaza¢ wiecej
niz jedng odpowiedz.

Z grona 36 przedsiebiorstw spotecznych, ktére zadeklarowaty, ze prowadzg dziatania z zakresu
aktywizacji zawodowej i edukacji, to gtéwnie podmioty oferujgce trwate zatrudnienie w swojej
organizacji (28 PS) oraz podnoszenie kwalifikacji w ramach szkoler i kurséw np. zawodowych,
jezykowych, itp. (27 PS). Najwiekszymi ,pracodawcami” (zatrudniajgcymi najwieksze ilosci
beneficjentéw) sg spoétdzielnie inwaliddw i niewidomych, zaktady aktywnosci zawodowej oraz
spotdzielnie socjalne.
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Doradztwo i poradnictwo specjalistyczne, ktére gwarantuje 19 PS to domena przede wszyst-
kim fundacji, stowarzyszen i centréw integracji spotecznych oraz spétdzielni socjalnych.

Najmniej popularng forma wsparcia (oferowang tylko przez jednga fundacje, jeden ZAZ i jedna
spotdzielnie socjalng) byta organizacja stazy w firmach zewnetrznych.

Badana byta réwniez kwestia zwigzana z liczbg beneficjentoéw objetych poszczegdlnymi rodza-
jami dziatan. Przedsiebiorstwa spoteczne oferowaty beneficjentom w kolejnosci:

podnoszenie kwalifikacji w ramach szkolen i kurséw
(np. zawodowych, jezykowych itp.)

doradztwo i/lub poradnictwo specjalistyczne
(np. psychologiczne, zawodowe)

O trwate/ciggte zatrudnienie w organizacji

O przystosowanie i "wypuszczenie" na wolny rynek pracy

podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez okresowe
zatrudnienie lub staze zawodowe w ramach organizacji

organizowanie stazy w instytucja ach zewnetrznych

2.2.2. Dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej

Obok dziatan na rzecz oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym, organi-
zacje zapytano takze o dziatalnos$¢ na rzecz spotecznosci lokalnej, a doktadnie o prowadzenie
dziatan:
= zzakresu dostarczania ustug uzytecznosci publicznej, w tym ustug deficytowych dla
spotecznosci lokalnej oraz
= majace na celu rozwoj spotecznosci lokalnej/regionu poprzez wspieranie produktéw
lokalnych (pod tzw. ,marka lokalng”).

Ustugi uzytecznosci publicznej, w tym ustugi deficytowe dla spotecznosci lokalnej, rozumiane
byty jako ustugi majace na celu zaspokojenie np. potrzeb spotecznych, edukacyjnych, zdro-
wotnych, zwigzanych z bezpieczerstwem, itp., ktorych nie podejmujg sie komercyjne przed-
siebiorstwa. Z kolei produkt lokalny zdefiniowano jako wyrdb lub ustuga, z ktérym utozsamiajg
sie mieszkancy regionu, najczesciej wytwarzany lokalnie (przez mieszkancow), w sposdb nie-
masowy i przyjazny dla srodowiska, z surowcow lokalnie dostepnych. Obie definicje zostaty
zawarte w kwestionariuszu ankiety.

Dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej z zakresu dostarczania ustug uzytecznosci publicznej
w 2013 roku prowadzita niemal 1/3 przebadanych organizacji.

Istnieje zwigzek miedzy dostarczaniem tego typu ustug (ustugi majgce na celu zaspokojenie
np. potrzeb spotecznych, edukacyjnych, zdrowotnych, zwigzanych z bezpieczenstwem, itp.)
a formg prawng. W tegorocznym badaniu zaréwno centra integracji spotecznej, jak i zaktady
aktywnosci zawodowej w ogdle nie wykazaty tego typu dziatalnosci. Relatywnie najwiekszg
aktywnoscig w tym zakresie wykazujg sie fundacje oraz spoétdzielnie socjalne.

Wykres 4. Zalezno$¢ miedzy dostarczaniem ustug deficytowych a formg prawng
12

12

10

CISiZAZ Spotdzielnia Spotdzielnia Fundacja Stowarzyszenie
socjalna inwalidéw i/lub
niewidomych

Jeszcze mniej badanych PS deklaruje prowadzenie dziatarh majgcych na celu rozwdj spotecznosci
lokalnej/regionu poprzez wspieranie produktéow lokalnych (pod tzw. ,marka lokalng”). Tego typu
dziatania deklaruje tylko 12 badanych PS czyli 18,5 % (10 spdtdzielni socjalnych, jedna fundacja
i stowarzyszenie). Pozostate formy prawne nie wykazywaty tego typu dziatalnosci. Mozliwym
sposobem wyjasnienia tego zjawiska moze by¢ fakt, ze ekonomia spoteczna wcigz za mato
utozsamiana jest z tg sferg dziatalnosci, kojarzac sie przede wszystkim z aktywizacjg spoteczno-
-zawodowag 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub rozwigzywaniem problemoéw spo-
tecznych poprzez dostarczanie ustug deficytowych w spotecznosciach lokalnych. Pomimo tego,
ze w edycji badania z 2012 roku badana proba byta znacznie wyzsza, proporcja PS dziafajacych
w obszarze rozwoju lokalnego byta bardzo podobna i stanowita 20%.

Analizujac liczbe beneficjentéw objetych obydwoma rodzajami dziatarh na rzecz spotecznosci
lokalnej, sumarycznie wyniosta ona 30.847 beneficjentdw, w tym 30.786 skorzystato z dostarcza-
nych przez organizacje ustug deficytowych dla spotecznosci lokalnej, a tylko 61 uzyskato przychéd
z tytutu wytworzenia lokalnego produktu, w ktorego sprzedazy posredniczyta organizacja.
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2.3. WSPOLPRACA ORGANIZACJI Z OTOCZENIEM

Waznym elementem diagnozy kondycji przedsiebiorstw spotecznych jest ich gotowos¢ do
wspotpracy ze Srodowiskiem biznesu, otoczeniem administracyjnym, innymi podmiotami
ekonomii spotecznej, w tym z NGO. W badaniu pytano zatem o kwestie zwigzane ze wspot-
praca przedsiebiorstw spotecznych z otoczeniem.

Najmniej negatywnych opinii wérdd PS miaty efekty wspdtpracy z innymi podmiotami ekonomii
spotecznej (w tym NGO)- tylko jedna fundacja i jedna spétdzielnia inwalidéw i niewidomych
byta niezadowolona z tego typu wspdtpracy. Wszystkie typy badanych PS deklaruja wspdtprace
z podmiotami ekonomii spotecznej, w najmniejszym zakresie robig to jednak spotdzielnie
inwalidow i niewidomych oraz stowarzyszenia.

Te PS, ktére wspotpracowaty z administracjg publiczng (wszystkie poza czescig stowarzyszen
i spétdzielni inwalidow i niewidomych) zaznaczaty, ze sg zadowolone lub raczej zadowolone
z tej wspotpracy. W przypadku kazdej formy prawnej (poza CIS) znalazt sie jeden podmiot
niezadowolony ze wspdtpracy z sektorem publicznym.

Ze srodowiskiem biznesu wspodtpracowaty wszystkie CIS-y, ktére pozytywnie ocenity te wspotprace.
Pozostate rodzaje PS (poza spétdzielniami inwalidow i niewidomych) tez w wiekszosci wspotpraco-
walty ze Srodowiskiem biznesu, jednak poziom zadowolenia byt zréznicowany. Relatywnie najnizsze
zadowolenie z tej wspotpracy deklarowaty spétdzielnie socjalne (8 spétdzielni na 19 miato ambiwa-
lentne odczucia dotyczgce wspdtpracy z tym sektorem, a 3 byty z niej niezadowolone).

Przedsiebiorstwa spoteczne zapytano rowniez o intensywnos¢ wspétpracy z innymi podmio-
tami ekonomii spotecznej w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Intensywnos¢ wspdtpracy mierzona
byta poprzez liczbe partnerdw, z ktérymi prowadzona byta wspodtpraca oraz czestosé takiej
wspotpracy. Wspodtpraca z wiekszg iloscig podmiotéw ekonomii spotecznej jest rzadka, jednak
w badanej probie znalazty sie cztery podmioty, ktére zadeklarowaty wspodtprace z minimum
dziewiecioma PES. Ok. 1/3 badanych PS wskazata, ze wspotpracowata w 2013 roku z 3-5
PES, kolejne 1/3 badanych przyznata, ze liczba partneréow wynosita 1-3. Réwniez blisko 1/3
badanych zaznaczyta jednak, ze nie wspotpracowata z zadnym PS.

Whykres 5. Intensywnos¢ wspdtpracy badanych PS z innymi podmiotami ekonomii spofecznej

9 lub wigcej podmiotéw 4
6 - 8 podmiotéw 3
3 -5 podmiotéw 19
1-2 podmioty 18
nie wspotpracowalismy 19
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Waznym uzupetnieniem informacji na temat rozwoju sektora ekonomii spotecznej w Matopol-
sce sg dane uzyskane z drugiego badania przeprowadzonego przez ROPS w ramach projektu
ARES, pn. ,Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecz-
nej”. Celem tego badania byta, miedzy innymi, ocena zakresu i intensywnosci wspétpracy jed-
nostek samorzadu terytorialnego (JST) z podmiotami ekonomii spotecznej. Samorzad lokalny
jest waznym partnerem dla podmiotw ES z kilku powoddw. Najwazniejszym z nich jest fakt,
ze PES dziafajg w zdecydowane] wiekszosci lokalnie oraz, ze spoteczny cel ich dziatalnosci jest
niemal zawsze powigzany z zadaniami samorzadu. Wspdlny obszar dziatania jest bardzo wyrazny
- zarowno dziatalnos$¢ na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym w spotecznosci
lokalnej, jak i pozostate dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej takie jak dostarczanie ustug
uzytecznosci publicznej, dziatalnos$¢ na rzecz kultury, edukacji, zdrowia, sportu i rekreacji, kul-
tywowania tradycji sg wspdlnym celem zaréwno przedstawicieli samorzadu terytorialnego, jak
i PES. Dlatego tak istotne jest zdiagnozowanie stanu wspodtpracy gmin i powiatow z podmiotami
ekonomii spotecznej w wojewddztwie matopolskim oraz dokonanie charakterystyki wspotpracy
pod katem kluczowych aspektéw takich jak: zasieg wspétpracy, jej formy i obszary oraz zado-
wolenie z efektéw zrealizowanych dziatan. Szczegdtowy zakres badania przedstawia ponizszy
schemat.

Schemat 1. Analizowane obszary

e obszary i formy wspdlpracy,
e typy PES, z ktérymi JST wspotpracowaty
» ocena efektow wspdlpracy z PES

e wymiar dokumentaciji strategicznej
e inicjatywa lokalna
e fundusz sotecki

e zakres stosowania klauzul spotecznych
e bariery w stosowaniu klauzul spofecznych

W badaniu wzieto udziat 181 jednostek samorzadu terytorialnego, w tym 175 gmin (96%
wszystkich gmin) oraz 15 powiatdéw (79% tego typu jednostek). tgcznie w Il edycji badania
udato sie pozyskac¢ odpowiedzi od 90,5% populacji gminnych i powiatowych jednostek samo-
rzadu terytorialnego.

3.1. WSPOLPRACA JST Z PES

Wiekszos¢ jednostek samorzadu terytorialnego w Matopolsce wspdtpracowata w 2013 roku
z przynajmniej jednym podmiotem ekonomii spotecznej (93% badanych).

Wspotprace taka odnotowano we wszystkich gminach miejskich, wiekszosci gmin miejsko
-wiejskich (95%), we wszystkich powiatach poza jednym oraz w 91% gmin wiejskich, ktére
wziety udziat w badaniu. Jako powdd braku wspotpracy z PES wiekszos¢ z 13 JST wskazato na
brak PES na terenie gminy. Pojawity sie tez pojedyncze gtosy $wiadczgce o braku potencjatu do
wspotpracy w PES, niecheci PES do wspotpracy z JST, jeden podmiot wskazat na bardzo matg
liczbe PES na terenie gminy oraz brak potencjatu PES do wspdtpracy potaczone z niechecig do
wspotpracy po stronie PES.

Poniewaz PES spoteczne docelowo powinny stac sie silnym partnerem JST w realizacji ustug
uzytecznosci publicznej, zapytano czy w 2013 roku znajdowaty sie podmioty, ktore realizowaty
dziatania z zakresu uzytecznosci publicznej w nastepujgcych obszarach:

1. ustugi opiekunicze i opieka nad osobami zaleznymi (np. dzieci, osoby starsze). Z badan
wynika, ze ustugi opiekuricze mogg by¢ zrealizowane przez PES tylko w co trzeciej JST
(30%). Ponad potowa badanych JST (52%) uwaza, ze na terenie ich gminy/ powiatu
brak jest PES, ktore mogtyby $wiadczy¢ tego typu ustugi. Co ciekawe, az w 32 gminach/
powiatach (18%) osoby wypetniajace kwestionariusz (odpowiedzialne za wspotprace
z organizacjami pozarzgdowymi) nie wiedziaty czy takie organizacje istniejg na ich
terenie. Najwieksze natezenie PES, ktére moga realizowac ustugi opiekurficze nad
osobami zaleznymi, jest w gminach miejskich; na terenach wiejskich przewazaja
odpowiedzi Swiadczace o tym, ze brak jest tego typu PES.

2. ustugi edukacyjne (np. organizacja kursow, szkolen, prelekcji). Na podstawie badania
whnioskuje sie, ze PES zajmujace sie tego typu dziataniami wystepujg w co trzeciej
gminie/powiecie (36%); 47% JST twierdzi, ze PES o podanym profilu nie istniejg, a 17%
gmin i powiatdéw nie wie o takich organizacjach na swoim terenie. Proporcjonalnie
najwiecej PES Swiadczgcych tego typu wsparcie znajduje sie w gminach miejskich.

3. organizacja czasu wolnego (m.in. dla dzieci i 0séb starszych). Z badan wynika, ze w 68%
gmin i powiatéw urzednicy znaja tego typu organizacje, w co pigtej jednak twierdza, ze nie
ma tego typu podmiotow. Wcigz relatywnie duzy odsetek- co dziesigta badana JST nie wie
czy na ich terenie znajduja sie PES zajmujace sie organizacjg czasu wolnego. We wszystkich
gminach miejskich, w 78% gmin miejsko-wiejskich (29 JST), w 60 % gmin wiejskich (65 JST)
oraz w 67% powiatow sg PES dziatajgce w obszarze organizacji czasu wolnego.

4. dziatania na rzecz bezpieczenstwa (m. in. gaszenie pozardéw, ratownictwo). Dane
z badania swiadcza, ze tego typu PES, obok podmiotdw zajmujacych sie organizacja
wolnego czasu, jest najwiecej. Wystepujg one w 43% gmin i powiatow, jednak doktadnie
w tylu samych jednostkach samorzadowych brak jest takich organizacji, a w 14 % osoby
wypetniajgce ankiete nie wiedziaty o istnieniu tego typu podmiotéw. W tym przypadku
nie wida¢ wyraznej zaleznosci miedzy istnieniem organizacji zajmujacych sie dziataniami

na rzecz bezpieczenstwa, a rodzajem jednostki samorzadu terytorialnego.




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU Skrécony raport z badan
5. wsparcie specjalistyczne (m.in. psychologiczne, prawne). PES $wiadczgce tego typu Wykres 6. Obecnos¢ w gminach i powiatach PES dziatajgcych w okreslonych obsza-
wsparcie s (obok PES zajmujgcych sie poradnictwem i opiekg medyczng) najrzadziej rach w perspektywie poréwnawczej badan z 2012 r. i 2013 .
wystepujgcymi- w 52% JST, wg rozeznania 0sob odpowiedzialnych za wspotprace 80%
z NGO, nie ma takich organizacji. W 28% JST istniejg tego typu podmioty, natomiast 0% 72% oo
co pigta osoba odpowiedzialna za wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi nie & 2012

M 2013

miata rozeznania w tej dziedzinie. W 2013 roku to gtéwnie w gminach miejskich 60%

funkcjonowaty PES realizujace dziatania z zakresu wsparcia specjalistycznego, najmniej 50%

tego typu organizacji byto na terenach wiejskich.
40%

6. dozywianie oséb w trudnej sytuacji zyciowej (np. klientéw OPS). W 35% JST samorzadu o 30%
30% -

terytorialnego wystepujg organizacje zajmujgce sie dozywianiem osob w trudnej
sytuacji zyciowej, jednak w 47% gmin i powiatow takich PES nie ma, a w 18% temat ten 20%
jest nierozpoznany. Najwiekszy odsetek PES zajmujgcych sie dozywianiem osdb ubogich

10%
byt w gminach miejskich - 67% (10 gmin) oraz w gminach miejsko-wiejskich - 55% (21

gmin). Liczba tego typu PES w gminach wiejskich jest znacznie mniejsza- tylko w co 0%
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7. poradnictwo i opieka medyczna. Z badan wynika, ze tylko w co pigtym JST wystepuje
przynajmniej jeden podmiot zajmujacy sig tego typu dziatalnoscia, w 57% JST brak Wspétpraca gmin i powiatéw z podmiotami ekonomii spotecznej w wojewddztwie matopol-

jest takich organizacji, w co czwartej gminie i powiecie pracownicy zajmujacy sie skim w 2013 roku najczeéciej odbywata sie w obszarze:

organizacjami pozarzagdowymi nie wiedzg czy na ich terenie dziatajg PES zajmujgce ) )
1. sportu, turystyki i rekreacji - 161 jednostek samorzgdowych wspdtpracowato wiasnie

sie poradnictwem i opiekg medyczng. Relatywnie najwiecej tego typu PES znajduje W te] dziedzinie,

sie w gminach miejskich - 57% oraz w powiatach- 43%, najmniej - 11% - w gminach
wiejskich 2. kultury i sztuki - 87, czyli blisko potowa JST wspotpracowata w tym wymiarze,

3. pomocy spotecznej i socjalnej - 78 JST (o 1/4wiecej niz w 2012 roku),
Poréwnujac w latach liczby gmin i powiatow, na terenie ktérych funkcjonowaty PES specjalizu- P v sp ) jaine) (0 1/4wigce] )

jace sie w réznych typach dziatalnosci, wida¢ pewne niewielkie réznice. Biorgc pod uwage PES 4. edukacji i wychowania (64 JST) oraz ochrony zdrowia - 53 gminy i powiaty w Matopolsce
zajmujace sie organizacja wolnego czasu dostrzec mozna niewielki, 4-procentowy spadek JST, realizowaty zadania w kooperacji z podmiotami ekonomii spotecznej w tych dziedzinach.
w ktorych wystepujg tego typu organizacje w 2013 roku w stosunku do 2012; 0 7% mniej gmin

Wykres 7. Obszary wspétpracy gmin i powiatéw z PES
i powiatéw deklaruje znajomos$c¢ co najmniej 1 organizacji zajmujgcej sie dziatalnoscig na rzecz

bezpieczeristwa, o 5% zmalata tez liczba JST, w ktérych dziataja PES zajmujace sie edukacja. Spomurys:ﬁi;f:;ﬁ: 161
7-procentowy wzrost liczby PES, w badaniach z 2013 r. w stosunku do badan z 2012 r., wida¢ pomoc spoleczna i socjalna
w przypadku PES specjalizujgcych sie dozywianiem osob w trudnej sytuacji zyciowej, nieznacz- edukacja i wychowanie
nie wzrosta tez liczba PES dostarczajacych wsparcia specjalistycznego (o 2 punkty procentowe) °Chr°i::;i:;::
oraz poradnictwo i opieke medyczng (o 1 punkt procentowy). Nie zmienity sie dane dotyczace animowanie dziatart wspolnot lokalnych, dziatania sasiedzkie

liczby PES zajmujgcych sie ustugami opiekunczymi. ochrona srodowiska
rynek pracy, aktywizacja zawodowa
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N= 168 (odpowiedzi nie sumujg sie do N gdyz gminy/powiaty mogty zakresli¢ wiecej niz jedng odpowiedz)
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Gminy miejskie wybijajg sie w stosunku do innych typow JST w takich obszarach jak: animowa-
nie dziatan wspdlnot lokalnych, dziatania sgsiedzkie (31% gmin miejskich wspotpracuje z PES
w tych obszarach) rynek pracy, aktywizacja zawodowa oraz ochrona srodowiska (25%) oraz
ochrona zdrowia. Ponad dwukrotnie czesciej gminy miejskie wskazywaty jeszcze dodatkowe,
inne obszary dziatania nieskatalogowane w kafeterii. Wida¢ wyraznie, ze ten typ JST dziata
w bardziej zréznicowanym zakresie niz gminy miejsko-wiejskie, a zwtaszcza wiejskie. Wigze
sie to zapewne z faktem, ze na terenie miast funkcjonuje zdecydowanie wiecej PES majacych
szerokie spectrum dziatan, wiec gminy miejskie znajdujg naturalnego partnera wspotpracy
w szerokim wachlarzu zadan pozytku publicznego.

Gminy wiejskie wspotpracujg gtownie w obszarze sportu, turystyki i rekreacji (95% gmin wiej-
skich). Poza tym obszarem, ktoéry jest zdecydowanym liderem, znajduja sie jeszcze 3 dziedziny,
w ktorych ok. 1/3 gmin wiejskich wspdtpracuje z PES:

=> kulturaisztuka (38%),

=» pomoc spoteczna i socjalna (36%),

= edukacja i wychowanie (32%).

W Matopolsce wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii spo-
tecznej w 2013 roku najczesciej odbywata sie w formach:

= wspierania PES w realizacji zadan publicznych wraz z udzielaniem dotacji na
finansowanie realizacji tych zadan (145 JST co stanowi 86%),

= wzajemnego informowania sie o planowanych dziataniach (141 JST co stanowi 84%),

=» udzielania wsparcia lokalowego na preferencyjnych warunkach (96 JST co stanowi
57%),

= konsultacji projektéw dokumentdéw (aktéw normatywnych) w dziedzinach
dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji (94 JST co stanowi 56%),

= konsultacji projektow aktéw normatywnych dotyczacych sfery zadan publicznych
w przypadku ich utworzenia przez wtasciwe jednostki samorzadu terytorialnego (85
JST co stanowi 50%)

oraz

=» powierzania PES realizacji zadan publicznych wraz z udzieleniem dotacji na
finansowanie ich realizacji (77 JST co stanowi 46%).

Pozostate formy wspotpracy (inicjatywa lokalna, udzielanie pozyczek oraz gwarancji, umowy
partnerskie i wspdlne zespoty doradczo -inicjatywne) sg stosowane bardzo rzadko.

Gminy wiejskie najczesciej wspodtpracujg w formie wspierania PES w realizacji zadan publicznych
wraz z udzieleniem dotacji na sfinansowanie tych zadan (85 % gmin wiejskich wspétpracuje w tej
formie z PES). Na drugim miejscu popularnosci jest wzajemne informowanie sie o planowanych
kierunkach dziatalnosci (83% gmin); ponad potowa gmin realizuje jeszcze: konsultacje projektéw

aktéw normatywnych w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej organizacji (56%) oraz
udziela wsparcia lokalowego na preferencyjnych warunkach (58% gmin). Pozostate mechanizmy
wspdtpracy/wspierania PES sg w gminach wiejskich zdecydowanie rzadziej wykorzystywane,
a najmniejszym zainteresowaniem cieszy sie inicjatywa lokalna (5% wskazan).

Gminy miejskie wspotpracujg w wiekszej liczbie form niz gminy wiejskie i miejsko-wiejskie.
Najwieksza roznica dotyczy prac wspdélnych zespotdéw o charakterze doradczym i inicjatywnym
- ten typ wspotpracy jest w 69% gmin miejskich (dla poréwnania- w gminach wiejskich - 14%,
miejsko-wiejskich - 17%). Relatywnie czesciej (réznice ok. 20% w stosunku do pozostatych
typdw gmin) gminy miejskie udzielajg wsparcia lokalowego na preferencyjnych warunkach
lokalnym PES, podpisujg umowy partnerskie na realizacje wspdlnych projektéw, prowadza
konsultacje projektéw aktow normatywnych w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statuto-
wej organizacji, podpisujg umowy na wykonanie inicjatywy lokalnej.

Gminy miejsko-wiejskie sg zdecydowanie bardziej podobne w zakresie réznorodnosci i inten-
sywnosci stosowanych form wspodtpracy do gmin wiejskich niz do gmin miejskich, ktére niemal
wszystkie formy wspdtpracy stosujg czesciej lub duzo czesciej.

Wszystkie powiaty informujg PES o planowanych kierunkach dziatalnosci. Wiekszos¢ tego
typu JST konsultuje tez akty prawne z PES w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej
tych organizacji (77%) i aktéw normatywnych dot. zadan publicznych (67%). Znaczace roznice
miedzy powiatami, a gminami to: nieudzielanie pozyczek, gwarancji przez powiaty dla PES;
rzadziej stosowane jest réwniez wsparcie lokalowe na preferencyjnych warunkach (42%).
Czesciej niz w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich, powiaty wspodtpracuja realizujac projekty
partnerskie (33%) oraz organizujac prace wspodlnych zespotéw o charakterze doradczym i ini-
cjatywnym (58% powiatow).

Porownujac roznorodnosc¢ form wspdtpracy gmin i powiatéw z PES w latach 2012 i 2013 widac
bardzo niewielkie zmiany w zakresie form wspdtpracy. Nieco wzrosta liczba JST, ktére w 2013 roku
udzielity PES pozyczek, gwarancji na realizacje zadan w sferze pozytku publicznego (z 20 JST do 27
ST). Zmniejszyta sie liczba realizowanych przez JST wraz z mieszkaricami/organizacjami inicjatyw
lokalnych (z 19 do 11). Pozostate formy wspdtpracy nie zyskaty ani nie stracity na popularnosci.

3.2. TYPY PES, Z KTORYMI WSPOLPRACUIJA JST

Podmioty ekonomii spotecznej, z ktérymi wspdtpracowaty w 2013 roku jednostki samorzadu
terytorialnego mozna podzieli¢ na 3 grupy- te, z ktérymi wspotpraca jest powszechna, wspét-
pracuje z nimi zdecydowana wiekszos¢ badanych JST:

= kluby sportowe (149 JST),

= stowarzyszenia (inne niz kluby sportowe) (141 JST),
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= podmioty, z ktérymi wspotpracuje co trzecia lub co czwarta jednostka samorzadu
terytorialnego:

e organizacje koscielne i zwigzki zawodowe (60 JST),
e warsztaty terapii zajeciowej (52 JST),
e fundacje (49 JST),
e stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego (48 JST),
=» oraz podmioty, z ktorymi gminy i powiaty wspotpracujg marginalnie:
e centra integracji spotecznej (4 JST),
e spotki akeyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig dziatajace nie dla zysku (5
IST),
e zaktady aktywnosci zawodowej (8 JST),
e kluby integracji spotecznej (11 JST),

® spotdzielnie socjalne (14 JST).

Powodem matego zasiegu wspotpracy JST z ostatnig kategorig PES jest zapewne ich niewielka ilos¢
w regionie (po 6 centréw integracji spotecznej i zaktaddw aktywnosci zawodowej w Matopolsce).

3.3. OCENA EFEKTOW WSPOLPRACY Z PES

Analizujac zagadnienie wspodtpracy z roznymi typami PES w latach 2012 i 2013 wida¢ mini-
malne pozytywne zmiany $wiadczace o zwiekszeniu sie liczby gmin i powiatow wspotpra-
cujacych z réznymi typami podmiotow ekonomii spotecznej. O 32% zwiekszyta sie liczba
gmin i powiatdw wspdtpracujacych z fundacjami (z 37 do 49), pozytywna zmiane widac tez
w przypadku spétdzielni socjalnych, z ktérymi w 2012 roku wspdtpracowato 7 JST, w 2013
roku - 14 JST (dwukrotny wzrost) oraz spétek handlowych i z ograniczong odpowiedzialnoscia
dziatajgcych nie dla zysku (z 3 do 7 JST). Jedynie w przypadku koscielnych oséb prawnych
i zwigzkow wyznaniowych widoczny jest minimalny spadek liczby gmin i powiatow (z 64 do 60
JST) wspodtpracujgcych w 2013 roku z tym typem PES.

3.4. EKONOMIA SPOLECZNA W WYMIARZE
DOKUMENTACIJI STRATEGICZNEJ JST

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego zapytani zostali o to, czy w obowigzujg-
cych w 2013 roku dokumentach strategicznych® znajdowaty sie zapisy o stosowaniu instru-
mentéw ekonomii spoteczne;.

5 Do wyszczegdlnionych dokumentéw nalezaty: Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych, Strategia rozwoju
lokalnego, Program wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi.

3.4.1. Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych

W 2013 roku 38% jednostek samorzadu terytorialnego (67 JST) posiadato w swoich strate-
giach rozwigzywania problemow spotecznych zapisy o stosowaniu instrumentow ekonomii
spotecznej. Nalezy zaznaczy¢ jednak, ze liczba ta moze by¢ wyzsza, gdyz przedstawiciele 56
jednostek samorzadu terytorialnego nie posiadali wiedzy na ten temat (31% odpowiedzi).
25 gmin i powiatow (14%) nie posiadato zapiséw odnosnie stosowania narzedzi ES w zakresie
rozwigzywania problemow spotecznych, a 31 JST (17%) nie posiadato aktualnej strategii.

Istnieje korelacja miedzy rodzajem gminy, a posiadaniem stosownych zapisow w strategii -
w gminach miejskich w wiekszosci takie zapisy istnieja, w gminach miejsko-wiejskich co druga
gmina wprowadzita mechanizmy ES do rozwigzywania probleméw spotecznych, a w gminach
wiejskich przewaza brak stosownych zapisow lub niewiedza oséb odpowiedzialnych za wspot-
prace z organizacjami pozarzagdowymi na temat tego czy instrumenty ES znalazty swe zastoso-
wanie w strategii rozwigzywania problemdw spotecznych.

Poréwnujac w latach zagadnienie zwigzane ze stosowaniem zapisow o wykorzystaniu narzedzi
ES w rozwigzywaniu problemow spotecznych wida¢ pewne zmiany. Sg one tez spowodowane
modyfikacjg narzedzia badawczego- dodaniem nowej kategorii odpowiedzi: ,brak aktualnej
strategii”, ktorej w 2012 roku nie byto. Skorzystato z niej 31 JST. Co pocieszajgce, w 2013 roku
znaczaco zmniejszyta sie liczba JST nieposiadajgcych zapiséw o stosowaniu instrumentéw
ES w strategii rozwigzywania problemow spotecznych (o 13 JST), niestety zmniejszyta sie tez
nieco (o 7 JST) liczba gmin i powiatéw, ktore posiadajg takie zapisy.

Wykres 8. Posiadanie zapiséw o stosowaniu instrumentdéw ES w strategii rozwigzywa-
nia problemow spotecznych w perspektywie poréwnawczej badar z 2012 r.i 2013 .
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3.4.2. Strategia rozwoju lokalnego

Kolejnym dokumentem strategicznym, w ktérym na poziomie gminy i powiatu znajduje sie
przestrzen do zastosowania instrumentow ekonomii spotecznej jest strategia rozwoju lokal-
nego. Dlatego juz po raz drugi w monitoringu wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego
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z podmiotami ekonomii spotecznej pytalismy o to, czy uwzgledniono zapisy o stosowaniu
instrumentéw ekonomii spotecznej w planowaniu lokalnego rozwoju. W wiecej niz 1/4 gmin
i powiatéw (49 JST) samorzady zastosowaty narzedzia ES planujgc rozwdj. W 32 przypad-
kach takich zapiséw nie wprowadzono, jednak najliczniejszg kategorie stanowig samorzady,
w ktorych osoby odpowiedzialne za wspdtprace z podmiotami ekonomii spotecznej nie posia-
daty wiedzy na ten temat (37% JST). Blisko co pigty samorzad lokalny nie posiadat tez aktualnej
strategii rozwoju lokalnego (32 JST).

Analizujac wyniki dotyczgce uwzgledniania narzedzi ES w strategiach rozwoju lokalnego
w podziale na typ jednostki samorzadu terytorialnego nie widaé réznic. Zaden z typdw JST nie
wybija sie w poszczegdlnych kategoriach odpowiedzi.

Poréwnujac stosowanie zapisdw o korzystaniu z rozwigzan jakie dostarcza ekonomia spoteczna
w rozwoju lokalnym w latach 2012 i 2013 wida¢ nieznaczny spadek JST posiadajacych takie
zapisy (z 52 do 49 gmin i powiatéw). Wyniki te zdajg sie Swiadczy¢ o tym, ze ekonomia spo-
teczna nie jest postrzegana w kategoriach wptywu na rozwdj lokalny. Nieco bardziej widoczne
jest przeswiadczenie, ze instrumentarium ES ma potencjat do rozwigzywania problemoéw spo-
tecznych- o ponad 10% wiecej gmin i powiatéw, zaréwno w 2012 jak i w 2013 roku, posiadato
zapisy o stosowaniu instrumentow ES w strategiach rozwigzywania probleméw spotecznych,
niz w strategiach rozwoju lokalnego.

Wykres 9. Posiadanie zapisow o stosowaniu instrumentéw ES w strategii rozwoju
lokalnego w perspektywie porownawczej badan z 2012 r.i 2013 r.
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3.4.3. Roczny program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

Ekonomia spoteczna zdecydowanie najczesciej kojarzona jest w gminach i powiatach z prze-
strzenig do wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienio-
nymi w art. 3 ust. 3 Ustawy o pozytku publicznym i o wolontariacie’. Jak wynika z badania 84%

7 Koscielne osoby prawne i ich jednostki organizacyjne, spétdzielnie socjalne, spétki akcyjne, spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig i kluby sportowe przeznaczajgce catosé¢ dochodu na cele statutowe, stowarzyszenia JST. Ustawa
0 pozytku publicznym i o wolontariacie z dn. 24 kwietnia 2003 z pdzn. zm. (Dz. U. 2003 nr 96, poz. 873).

gmin i powiatéw (150 JST) posiada zapisy okreslajace mozliwo$¢ powierzania i/lub wspierania
zadan publicznych do realizacji PES. 9% gmin i powiatdéw (16 JST) nie posiada takich zapiséw
w programie, 4% respondentow (7 JST) nie posiada wiedzy na temat zapiséw w rocznym pro-
gramie wspodtpracy, a 3 % czyli 6 JST nie posiada aktualnego dokumentu, ktdry jest nota bene
obowigzkowy dla kazdego JST. Poréwnanie w latach 2012 - 2013 daje wyniki niemal identyczne

Wykres 10. Czy w rocznym programie wspotpracy z NGO uwzgledniono zapisy
o stosowaniu instrumentéw ekonomii spotecznej?
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3.5. INICJATYWY LOKALNE

Osoby odpowiedzialne za wspotprace z organizacjami zostaty zapytane czy w 2013 roku zabez-
pieczono srodki finansowe na realizacje inicjatywy lokalnej. W 49 gminach i powiatach (27%)
w 2013 roku zabezpieczono $rodki na realizacje inicjatyw lokalnych, w 101 JST (57%) nie zare-
zerwowano odrebnej puli $rodkdéw na ten cel. W tym miejscu warto jednak zaznaczy¢, ze JST ma
dwie mozliwosci finansowania inicjatywy lokalnej. Jedna z nich to wydzielenie z budzetu samo-
rzadu oddzielnej puli srodkdéw na zadania, ktére bedg realizowane z mieszkaricami w ramach
inicjatywy lokalnej, druga- polegajaca na tym, ze srodki na inicjatywe lokalng stanowig czes¢
budzetow poszczegdlnych komorek i jednostek organizacyjnych.

W 29% gmin wiejskich zarezerwowano srodki w budzecie na realizacje inicjatywy lokalnej,
jednak w wiekszosci, bo w 55% puli takich sSrodkéw nie wydzielono. W gminach miejskich
proporcja samorzaddw, ktore zarezerwowaty Srodki na ten cel jest nieco wieksza- 6 z 15 gmin
przewidziata oddzielng pule na wydatki zwigzane z realizacjg inicjatyw lokalnych. Z 4 typéw JST
najmniej powiatéw (20%) i gmin miejsko-wiejskich (21%) zarezerwowato odrebny budzet na
realizacje inicjatywy lokalnej.

Powyzsze wyniki sg znacznie gorsze niz w roku 2012- spadta zaréwno ilos¢ JST, ktore zarezerwowaty
Srodki na realizacje inicjatywy lokalnej (z 70 do 49), jak i ilos¢ zrealizowanych inicjatyw (z 19 do 11).
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Wykres 11. Liczba JST posiadajacych zabezpieczenie srodkéw finansowych na
realizacje inicjatywy lokalnej w perspektywie poréwnawczej badarn z2012r.i2013 .
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3.6. FUNDUSZ SOtECKI

Ponad potowa ze 170 gmin (54%), ktére odpowiedziaty na pytanie o rezerwacje Srodkow finan-
sowych na realizacje funduszy soteckich deklaruje, ze w 2013 roku przeznaczyta pule pieniedzy
na ten cel, 35% gmin nie przewidziata odrebnej puli na realizacje dziatah w ramach funduszu
sofeckiego, a 11% przedstawicieli gmin nie miata wiedzy na ten temat. Fundusze soteckie sg
tworzone czesciej w gminach miejsko-wiejskich (63%) niz w gminach stricte wiejskich (56%).

Warto zauwazy¢ ponad 10-procentowy spadek liczby wszystkich gmin, ktére w 2013 roku

zabezpieczyty Srodki finansowe na fundusz sotecki w stosunku do roku 2012.

Wykres 12. Liczba JST posiadajgcych zabezpieczenie srodkéw finansowych na re-
alizacje funduszy soteckich w perspektywie porownawczej badan z 2012 r.i 2013 r.
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B 3.7. STOSOWANIE KLAUZUL SPOLECZNYCH W

ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

W 2013 roku w Matopolsce tylko 3 ze 178 JST, ktéore odpowiedziaty na pytanie o stosowa-
nie klauzul spotecznych, zdecydowaty sie na zastosowanie tego instrumentu w zlecanych
przez siebie zamdwieniach publicznych. Byty to dwie gminy wiejskie i jedna miejsko-wiejska,
z ktérych jedna podata, ze zlecenie, w ktérym zostata wykorzystana klauzula spoteczna doty-
czyto wykonywania robdt budowlanych. Niestety, sposrdd 3 gmin, ktére stosowaty klauzule
spoteczne w 2013 roku w zadnej nie zgtosit sie przynajmniej 1 podmiot, ktéry skorzystatby
z zamieszczonej klauzuli.

Pozostate 175 gmin i powiatow nie skorzystato z klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicz-
nych, przy czym 169 z nich udzielito odpowiedzi na pytanie dlaczego nie skorzystato z tego
typu instrumentu. Warto zaznaczy¢, ze zarowno w 2012, jak i w 2013 roku respondenci mieli
mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi.

Powody nie stosowania klauzul spotecznych:

nie mieliSmy wystarczajacych informacji o tym jak w praktyce stosowac klauzule
spoteczne (spadek wskazar o ok. 1/5 w stosunku do roku 2012)

brak wykonawcoéw, ktdrzy mogliby skorzystac z tego typu rozwigzania
(spadek wskazar o ok. 1/5 w stosunku do roku 2012)

klauzule spoteczne nie byty nam znane (spadek wskazar o ok. 1/4
w stosunku do roku 2012)

przepisy nie byly wystarczajgco jasne / mielismy obawy przed btedng

interpretacjg przepiséw (spadek wskazar o ok. 1/4 w stosunku do roku 2012)




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU Skrécony raport z badan

L i
l 4.1. ZATRUDNIENIE W PS

4.1.1. Liczba zatrudnionych ogdtem

Na pytanie o liczbe oséb pracujgcych (za wynagrodzeniem) w danej organizacji ogétem
odpowiedziato 61 badanych. Srednia liczba pracujacych w badanych przedsiebiorstwach spo-
tecznych w Matopolsce w 2013 roku wyniosta 31 oséb, a mediana 10. Swiadczy to o tym, iz
w wiekszosci sg to niewielkie podmioty, wsrdd ktérych potowa zatrudnia nie wiecej niz 10
0s6b, a 33 % jest pracodawca dla nie wiecej niz 5 osdb.

W badanej grupie podmiot, ktéry zatrudnia najwieksza liczbe oséb - 427 pracownikdw - to
fundacja, oprdcz niej najwiekszymi pracodawcami (powyzej 100 pracownikdw) jest stowarzy-
szenie i dwie spotdzielnie inwalidéw i niewidomych; znalazt sie tez jeden ZAZ zatrudniajgcy 96
0s6b. tgczna liczba oséb pracujgcych w 61 organizacjach wyniosta 1889 oséb.

4.1.2. Zatrudnienie na umowe o prace

Badane przedsiebiorstwa spoteczne zatrudniajg Srednio 18,7 oséb w ramach umowy o prace.
Poziom mediany rowny 5 (dwa razy nizszy niz w przypadku pytania o zatrudnienie w jakiejkol-
wiek formie) wskazuje, ze wsrdd badanych podmiotow liczne byty te, zatrudniajgce w duzej
mierze na umowy cywilno-prawne. Najliczniejszg grupe stanowity PS zatrudniajgce na umowe
o prace do 3 0séb (niemal 38%). Jednoczesnie, w 15% przypadkdw PS nie ma ani jednej osoby,

ktéra bytaby zatrudniona na podstawie umowy o prace.

/ASOBY LUDZKIE
W PRZEDSIEBIORSTWACH
SPOtECZNYCH

Wsrdd badanych znalazta sie tez mato liczna grupa zatrudniajgca na podstawie umowy o prace

odpowiednio ok. 50 pracownikéw (6 podmiotéw), w tym jeden zatrudniajacy najwiekszg ilos¢
pracownikéw - 221 oséb - spotdzielnia inwalidéw i niewidomych. Fundacja, ktéra we wcze-
$niejszym pytaniu zadeklarowata zatrudnienie 427 pracownikéw okazata sie pracodawca
zatrudniajgcym na umowy cywilnoprawne (na umowe o prace zatrudnia jedynie 28 pracow-

nikdow). Podmioty zatrudniajgce najwiekszg liczbe oséb na umowe o prace to spoétdzielnie
inwalidow i niewidomych oraz ZAZ-y. tacznie, badane organizacje, zatrudniajg 1139 osdb na
podstawie umowy o prace.

4.1.3. Liczba zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej

Niemal 60% badanych przedsiebiorstw spotecznych stosuje elastyczne formy zatrudnienia
takie jak umowy zlecenie czy umowy o dzieto.

Ogodlna liczba 0sob zatrudnionych na umowy cywilno-prawne wynosita w 2013 roku 641 oséb,
przy czym jedna fundacja byta pracodawca dla wiecej niz potowy tych podmiotéw (392 osoby
zatrudnione na umowe cywilno-prawng).
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Omawianej formy zatrudnienia nie stosujg w ogdle zaktady aktywnosci zawodowej i w duzej
mierze spotdzielnie, zaréwno inwalidéw i niewidomych, jak i spotdzielnie socjalne. Relatywnie
najczesciej z tego typu zatrudnienia korzystajg fundacje i stowarzyszenia.

Ponad 40% badanych nie prowadzi w swojej organizacji elastycznych form zatrudnienia.
Mediana dla zatrudniajgcych wynosi 2 osoby, co swiadczy o tym, ze ta forma zatrudnienia jest
mimo wszystko w badanych PS mniej popularna niz zatrudnienie ,na etat”.

4.1.4. Zatrudnienie subsydiowane

Ostatnig z analizowanych form zatrudnienia byto zatrudnienie subsydiowane (np. z PUP,
PFRON, innych zrodet publicznych). Jedynie 27% badanych podmiotow prowadzito tego
rodzaju zatrudnienie w swojej organizacji (16 wskazan). Srednio przedsiebiorstwa zatrudniajg
ok. 10 0sdb, ale liczba ta jest znieksztatcona ze wzgledu na jedng skrajng wartosé - 191 oséb
zatrudnionych przez spétdzielnie inwalidow. Specyfike zatrudnienia subsydiowanego oddaje
jednak wartos¢ mediany - 0 gdyz az 73 % PS nie zatrudniato zadnych pracownikow za posred-

nictwem tej formy.

tacznie, przedsiebiorstwa zatrudniajg w tej formie 562 osoby. Wida¢ wyraznie, ze taka forma
zatrudnienia jest bardziej popularna w ZAZ-ach oraz spoétdzielniach inwalidow i niewidomych.
Z kolei spodtdzielnie socjalne, fundacje i stowarzyszenia w bardzo matym stopniu korzystajg
z subsydidw.

W poréwnaniu z badaniami z 2012 roku nie widac¢ tendencji spadkowej. W poprzednich bada-
niach mediana tez wynosita 0, a suma osdb zatrudnionych subsydiowanie byta niewiele wyzsza
pomimo wiekszej préby badawczej (627 0séb).

4.1.5. Poziom zatrudnienia beneficjentéw w przedsiebiorstwach
spotecznych

W przypadku zasobow ludzkich w przedsiebiorstwach spotecznych, istotng kwestig pozostaje
korzystanie z pracownikdéw bedacych jednoczesnie beneficjentami dziatalnosci tej organiza-
cji. W tego typu organizacjach mozna zatozy¢, ze beneficjenci stanowi¢ bedg istotng czes¢
zasobow ludzkich.

Wsrdd badanej grupy przedsiebiorstw spotecznych, 46% podmiotéw nie zatrudnia u siebie
zadnych osob nalezgcych do grupy oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, ale
54% tak. Jest to duzo lepszy wynik niz w badaniu z roku 2012 (zatrudnienie dla tej grupy dekla-
rowato 30% PS). Catkowita liczba zatrudnionych beneficjentéw w badanej grupie wyniosta 712
050b (czyli o ponad 100 oséb wiecej niz w roku 2012). W pordwnaniu ze wskaznikiem ogotu
0s0b zatrudnionych w PS, zatrudnieni beneficjenci - osoby nalezace do grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym- stanowig ok. 38% wszystkich zatrudnionych w PS (bez wzgledu na
rodzaj stosunku pracy). W roku 2012 stosunek beneficjentow zatrudnionych w badanych orga-

nizacjach (607) do liczby wszystkich pracownikow ogdtem (3099) wynosit 20%. Mamy zatem
dwa wskazniki znacznie wyzsze dla proby badawczej w roku 2013, w pordwnaniu z rokiem
2012 (liczby zatrudnionych beneficjentéw i odsetka beneficjentéw w ogdle pracownikéw).
Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze tak wysoka catkowita liczba zatrudnionych beneficjentéw
wigze sie z obecnoscig 7 PS, ktdre zatrudniajg 67% wszystkich beneficjentéw (s to podmioty
zatrudniajgce powyzej 30 beneficjentow).

Biorgc pod uwage wartosc sredniej i sume pracujacych beneficjentdw, najwiekszym zasobem
zatrudnionych beneficjentdw charakteryzowaty sie spétdzielnie inwalidéw lub/i niewidomych,
ZAZ-y oraz spotdzielnie socjalne. Najstabiej w tym kontekscie wypadty stowarzyszenia oraz
fundacje.

4.1.6. Zatrudnienie i zwolnienia beneficjentéw w ostatnich 12
miesigcach funkcjonowania PS

Analiza odpowiedzi na pytanie o liczbe beneficjentow, ktorzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy
zostali zatrudnieni w badanych podmiotach pokazuje, ze niemal 1/3 wszystkich zatrudnionych
pracownikdw zostata zatrudniona w PS w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Az 50% przedsiebiorstw
spotecznych (w stosunku do 26% w roku 2012) wskazato, ze zatrudnito beneficjentéw w ciggu
ostatnich 12 miesiecy.

W3rdd przedsiebiorcow spotecznych w 2013 roku, 50% tych PS, ktére zatrudnity beneficjentow
robito to na matg skale (od 1-3 pracownikow przyjetych w ostatnich 12 miesigcach). Wsréd
badanych PS wybija sie zwtaszcza jedno stowarzyszenie, ktére zatrudnito w ostatnim roku 93
beneficjentow.

Sredni poziom zatrudnienia beneficjentéw w badanych PS wyniést 4, a mediana 1.
Catkowita liczba zatrudnionych beneficjentéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy wyniosta
253 osoby, co w odniesieniu do liczby wszystkich zatrudnionych beneficjentow stanowi
35,5% i $wiadczy o wysokim poziomie naptywu nowych pracownikéw w ciggu ostatnich
12 miesiecy.

Biorgc pod uwage wartosc sredniej i sume pracujacych beneficjentdw, najwiekszym zasobem
zatrudnionych beneficjentéw w ostatnich 12 miesigcach charakteryzowaty sie spotdzielnie
socjalne. Najstabiej wypadty fundacje i inaczej niz w roku 2012- spétdzielnie inwalidéw i nie-
widomych.

W ciggu ostatnich 12 miesiecy w badanej grupie przedsiebiorstw spotecznych, zanotowano
81 przypadkow kiedy to beneficjenci zakonczyli prace w danej organizacji (27 PS).

W 23 PS sytuacja dotyczyta od 1 do 4 pracownikdw, w jednej organizacji odeszto ich 13 (byta to
najwieksza grupa beneficjentow, ktérzy zakonczyli prace w PS i dotyczyta spétdzielni inwalidéw




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU

Skrécony raport z badan

i niewidomych). Warto jednak zauwazy¢, ze ponad 55% badanych przedsiebiorstw nie miata
do czynienia z tego typu sytuacja w ostatnim roku.

Sposrdd osdb, ktore zakonczyty prace w organizacji w ostatnich 12 miesigcach, na wolnym
rynku prace znalazto w sumie 35 oséb co stanowi 43% z grupy pracownikéw zwolnionych
w ostatnim roku z PS. Oznacza to, ze niemal co drugi beneficjent, ktory w ostatnim roku opuscit
organizacje, znalazt zatrudnienie w innym miejscu. Biorgc pod uwage forme prawng organiza-
cji, warto zwrdci¢ uwage, ze sposrod osob, ktdre zakonczyty prace w spoétdzielni inwalidéw lub
niewidomych w ostatnich 12 miesigcach, zadna nie znalazta pracy na wolnym rynku. Niestety
ten trend utrzymuje sie od roku 20108

4.1.7. Wolontariusze

W kontekscie zasobow ludzkich przedsiebiorstw spotecznych bardzo istotng informacja pozo-
staje poziom wspdtpracy tych organizacji z wolontariuszami. Stanowig oni bowiem wazng
czesc sktadowa zasobdw ludzkich przedsiebiorstwa, angazujgc sie w jego dziatalnos¢ w sposéb
nieodptatny. 43% badanych organizacji (27 podmiotéw) nie podejmowato takiej wspdtpracy
W ciggu ostatnich 12 miesiecy. Jest to wskaznik nieco wyzszy w stosunku do roku 2012 (37%)
i lat wczesniejszych.

Niemniej jednak, 25% badanych organizacji wspotpracowato z wiecej niz 5 wolontariuszami;
taki sam odsetek przedsiebiorstw deklarowat liczbe wolontariuszy w przedziale od 1 do
5 (ok. 25%). Podmiotami w najwiekszym stopniu korzystajgcymi z wolontariatu sa, jak co
roku, fundacje i stowarzyszenia. Z tej formy wykorzystania pracy nieodptatnej nie korzystaty
w 2013 (podobnie jak we wczesniejszych latach) ZAZ-y i spotdzielnie inwalidéw i niewido-
mych.

W sumie, w przedsiebiorstwach spotecznych w ostatnim roku nieodptatnie pracowato 368
050b (jest to wskaznik duzo nizszy niz w badaniu 2012), przy $redniej 6 i medianie 1.

8 Nie pytamy jednak o przyczyne odejscia beneficjentéw z PS, a moze nig by¢ np. wiek emerytalny co w przypadku
spotdzielni inwalidéw i niewidomych jest bardzo prawdopodobne (najstarsze PS w prébie badawczej).

Tabela 1. Informacja zbiorcza przedstawiajgca podstawowe statystyki dla pytan dot.

zatrudnienia w badanych PS

Liczba os6b pracujacych w PS

Srednia

31

Mediana

10

427

1889

Liczba o0s6b pracujacych na pod-
stawie umowy o prace

19

221

1139

Liczba oso6b pracujacych na pod-
stawie umowy cywilnoprawnej

11

392

641

Liczba os6b pracujacych w ramach
zatrudnienia subsydiowanego

(np. z PUP, PFRON, innych zrédet
publicznych)

10

191

562

Liczba os6b nalezacych do grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym pracujgca obecnie w PS

12

191

712

Liczba os6b nalezacych do grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym zatrudniona w ostatnich
12 miesigcach w PS

93

253

Liczba os6b nalezacych do grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktéra zakoriczyta prace
w PS w ostatnich 12 miesigcach

13

81

Liczba os6b nalezacych do grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktdére po zakoriczeniu
pracy w PS znalazty prace na wol-
nym rynku

35

Liczba wolontariuszy, z ktérymi
wspotpracowato PS

70

368
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4.2. ROZWOJ ZASOBOW LUDZKICH W
PRZEDSIEBIORSTWACH SPOtECZNYCH

4.2.1. Plany dotyczace zatrudnienia w najblizszych 12 miesigcach

Analizujac sytuacje respondentéw pod katem planowanych zmian w poziomie zatrudnie-
nia, warto zwréci¢ uwage, iz zdecydowana wiekszos¢, bo az 66% badanych przedsiebiorstw
spotecznych (41 na 62) nie planuje zmian w tym zakresie w czasie najblizszych 12 miesiecy.
Sposrdd pozostatych organizacji, wiekszos¢ - 24 % planuje jednak zwiekszy¢ zatrudnienie (15
wskazan). Pozostate organizacje zamierzajg dokonac redukcji zatrudnienia w ciggu najblizszego
roku (6 PS).

W 2013 roku zwiekszyt sie odsetek oséb otwarcie deklarujgcych planowane zmniejszenie
zatrudnienia. W zakresie plandéw zatrudnieniowych pojawit sie zatem trend $wiadczacy
0 mniejszej gotowosci do zatrudniania nowych pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach
spotecznych.

Wykres 13. Plany organizacji dotyczace zatrudnienia w okresie najblizszych 12 mie-
siecy w poréwnaniu z wczesniejszymi badaniami

nie planujemy zmian
w poziomie zatrudnienia

planujemy zmniejszy¢
zatrudnienie

planujemy zwiekszy¢
zatrudnienie

T T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80% 90%  100%
2012 2013

Dokonujgc analizy planéw dotyczacych zmian w zatrudnieniu wedtug wyodrebnionych form
ankietowanych podmiotdw nalezy zauwazyé, iz redukcje zatrudnienia planujg trzy spotdzielnie
inwalidow i niewidomych, jedno stowarzyszenie oraz dwie fundacje. Jednoczesnie najwiekszy
optymizm co do poziomu zatrudnienia wykazujg spoétdzielnie socjalne. Wzglednie najwiekszg
stabilnos¢ kadry deklarujg CIS-y i ZAZ-y.

4.2.2. Wptyw pracownikdéw i cztonkow przedsiebiorstw spotecznych
na wazne decyzje w organizacji
Analizujac odpowiedzi uzyskane od respondentdéw na pytanie: ,Jaki jest poziom wptywu

cztonkdw i pracownikéw (innych niz kierownictwo) na podejmowanie istotnych decyzji doty-
czacych dziatalnosci organizacji?” nalezy stwierdzi¢, iz badane podmioty:

= w odniesieniu do pracownikéw PS uznajg ich wptyw na podejmowanie istotnych
decyzji w organizacji za $redni lub duzy (39%); reszta uznata, ze pracownicy takiego
wptywu nie majg lub, ze to zagadnienie nie dotyczy ich organizacji;

= inaczej wygladajg proporcje w odniesieniu do cztonkéw organizacji, gdzie 84% PS
uznato ich za osoby znaczgce w procesie decyzyjnym w organizacji, w tym ok. 60%
podmiotéw podkreslito duzy wptyw cztonkdw organizacji na procesy decyzyjne w PS.

Podsumowujac, badane PS deklaruja, ze wptyw na wazne decyzje w przedsiebiorstwie maja
gtéwnie cztonkowie, w mniejszym stopniu pracownicy, cho¢ i oni s3 waznymi decydentami
gtéwnie dla spdétdzielni socjalnych i fundacji.

4.2.3. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Kolejna czes¢ analizy dotyczy kwestii zwigzanej z doksztatcaniem sie pracownikow organizacji
i aktywnoscig badanych organizacji jako ustugobiorcow na rynku szkolen, doradztwa, studiéw
wyzszych i podyplomowych oraz innych form ksztatcenia.

Na pytanie, czy w okresie ostatniego roku pracownicy badanych organizacji korzystali z jakiej-
kolwiek formy podnoszenia kwalifikacji zawodowych 80% podmiotow (49 z 61) udzielito twier-
dzgcej odpowiedzi. Wynik ten wskazuje, ze pracownicy przedsiebiorstw spotecznych sg zain-
teresowani podnoszeniem swoich kompetencji i kwalifikacji w drodze edukacji formalnej, jak
i nieformalnej oraz wykorzystujg dostepne na rynku mozliwosci. W poréwnaniu z badaniem
z roku 2012, odsetek ten wzrdst o 10 punktéw procentowych i pozostaje na bardzo wysokim
poziomie.

Obszary zainteresowania doksztatcaniem pozostaty bardzo podobne jak w poprzednich
badaniach - zaréwno jesli chodzi o najczesciej, jak i najrzadziej wskazywane przez organizacje
obszary. Najczesciej wybierang odpowiedzig (1/3 badanych) byto - podobnie jak w poprzed-
nim roku - zagadnienie pozyskiwania $rodkow finansowych (np. z Unii Europejskiej). W dalszej
kolejnosci uczestnicy wskazywali na obszar finanséw i ksiegowosci (21 wskazan), na zagad-
nienia zwigzane z technikami sprzedazy (19 wskazan) oraz promocjg i reklamg (17 wskazan).
W pordwnaniu z badaniami z ubiegtego roku, wzrosto zainteresowanie technikami sprzedazy
(w 2012 roku na ostatniej pozycji w rankingu). Pozostate tematy szkoler znalazty sie na podob-
nych pozycjach jak w 2012 roku.




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU Skrécony raport z badan

Wykres 14. Obszary, w ktérych pracownicy organizacji potrzebuja wsparcia
edukacyjnego / doradczego / szkoleniowego

pracownicy organizacji nie potrzebuja
tego typu wsparcia

inne obszary

prawo

zarzadzanie zasobami ludzkimi
technologie informatyczne

zarzadzanie organizacjq

kwalifikacje zwiazane ze specyfika
dziatalnosci np. branzy

promocgja, reklama

techniki sprzedazy

finanse i ksiegowos¢

pozyskiwanie srodkow
finansowych (np.z UE)

DZIAYALNOSC EKONOMICZNA
PRZEDSIEBIORSTWA

1 1
0 5 10 15 20 25

N= 62, liczebnosci na wykresie nie sumuja sie do N, poniewaz kazdy respondent mégt wskazaé wiecej
niz jedng odpowiedz.

W przypadku najczesciej wskazywanego obszaru, w ktérym pracownicy organizacji potrzebujg
wsparcia (pozyskiwanie srodkow finansowych), forma prawna organizacji nie miata znaczenia,
poza ZAZ-ami i CIS-ami, ktore nie byty zainteresowane tego typu szkoleniami w najmniejszym
stopniu. Mozna jednak zauwazy¢ pewne zroznicowanie jesli chodzi o tematyke preferencyj-
nych szkolen:
= najwieksze zainteresowanie spotdzielni socjalnych tematyka technik sprzedazy,
finansami i ksiegowosciag oraz promocjg i reklama czyli zagadnieniami zdecydowanie
bardziej zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej niz spotecznej;
= podobny profil zainteresowan z dodatkowym naciskiem na zarzadzanie zasobami
ludzkimi mozna dostrzec w przypadku spétdzielni inwalidéw i niewidomych;
= relatywnie najwieksze zainteresowanie ZAZ-6w tematyka sprzedazy, technikami
informatycznymi i szkoleniami branzowymi (zwigzane z profilem dziatalnosci);
= w przypadku fundacji i stowarzyszen widoczne jest zainteresowanie przede wszystkim
pozyskiwaniem Srodkéw finansowych, ale tez finansami i ksiegowoscig oraz
promocja i reklamga. Fundacje rdznig sie od stowarzyszen jedynie znacznie wiekszym
zainteresowaniem zagadnieniami zarzadzania organizacja.




MONITORING EKONOMII SPOLECZNEJ W MAtOPOLSCE W 2013 ROKU

Skrécony raport z badan

5.1. OBSZARY DZIALALNOSCI EKONOMICZNE]J | JEJ
ODBIORCY

Wiekszo$¢ respondentdw (2/3), jako jeden z dwdch gtéwnych obszardéw swojej aktywnosci eko-
nomicznej wymienia dziatalno$¢ ustugowa (47 wskazan). Drugg w kolejnosci, pod wzgledem
liczby wskazan, byta dziatalnos¢ ,,innego rodzaju anizeli podane w ankiecie”*- na takg wskazato
13 uczestnikdw badania, na trzecim miejscu- dziatalno$¢ handlowa (12 wskazan). Wyniki te
utrzymuja sie od kilku lat - w roku 2012 odsetek PS dziatajgcych w branzy ustugowej byt bardzo
podobny (ok. 2/3 PS), a w 2010 nawet wiekszy. Mozna zatem powiedzie¢, ze przedsiebiorstwa
spoteczne dziatajg w duzej mierze w obszarze dostarczania ustug. Ta branza jest dominujgca
dla wszystkich form prawnych poza spoétdzielniami inwalidéw i niewidomych, ktéore niemal na
réwni deklaruja prowadzenie dziatalnosci produkcyjnej.

Uwzgledniajac forme prawng organizacji mozna wskazac grupy beneficjentéw, ktére najcze-
Sciej wskazywaty poszczegdlne przedsiebiorstwa spoteczne. Prezentuje to ponizszy schemat.

Schemat 2. Najczesciej wskazywani odbiorcy débr i ustug oferowanych przez po-
szczegllne przedsiebiorstwa spoteczne.

e osoby indywidualne (1/3 badanych)
* przedsiebiorstwa prywatne (1/3 badanych)
» podmioty publiczne (1/3 badanych)

) przedsiebiorstwa prywatne (4/5 badanych)

brak zréznicowania - wszyscy odbiorcy z przewagg
beneficjentéw organizacji

brak zréznicowania - wszyscy odbiorcy z przewagg
beneficjentéw organizacji

’ beneficjenci (wszystkie badane CIS-y)
¢ o0soby indywidualne
* przedsiebiorstwa prywatne

aYaYaYaYeYa

® Czesto zakres ten pokrywat sie z wcze$niej wskazang dziatalnoscig spoteczna.

l 5.2. SYTUACJA FINANSOWA PRZEDSIEBIORSTW

SPOLECZNYCH

Na podstawie rozktadu badanych przedsiebiorstw spotecznych wedtug wielkosci przycho-
dow ogdtem osiggnietych w 2013 roku, mozemy stwierdzi¢, iz najwiecej podmiotow (13
przypadkéw) deklaruje osigganie przychodu ogdétem powyzej 10 tysiecy ztotych, ale nieprze-
kraczajace 100 tysiecy ztotych. Ta grupa byta réwniez najsilniej reprezentowana w grupie
badanych w 2012 i 2010 roku.

Jednoczesnie najmniejszy udziat w grupie badanych miata grupa przedsiebiorstw osiggajaca
dochody powyzej 100 tysiecy ztotych do 250 tysiecy ztotych i tyle samo grupa osiagajaca
dochdéd do 10 tysiecy ztotych (po 6 przypadkdw). Na drugim miejscu pod wzgledem liczeb-
nosci znalazta sie kategoria PS osiggajgcych przychod powyzej 250 do 500 tysiecy ztotych.
Warto zwrdéci¢ uwage na 5 przedsiebiorstw spotecznych (trzy fundacje i dwie spoétdzielnie
inwalidow i niewidomych) osiggajace przychody pow. 2 min. ztotych oraz na 3 organizacje
(dwie fundacje i jedng spotdzielnie socjalng), ktore nie osiggnety przychoddw w ciggu ostat-
nich 12 miesiecy.

Wykres 15. Wielko$¢ przychodéw w badanych PS

pow.2minzt

pow. 1 minztdo 2 min zt
pow. 500 tys.ztdo 1 min zt
pow. 250 tys. zt do 500 tys. zt
pow. 100 tys. zt do 250 tys. zt
pow. 10 tys. zt do 100 tys. zt

do 10tys.zt

organizacja nie przyniosta przychodéw
w ostatnich 12 miesigcach

Poréwnujac przychdd réznego typu organizacii, najwyzsze wptywy finansowe osiggaja spotdzielnie
inwalidéw i niewidomych. Wsréd spétdzielni socjalnych 1/3 stanowity te, ktorych przychdd oscyluje
pomiedzy 10 a 100 tysigcami ztotych (w 2012 roku ponad potowa). Zmiang w stosunku do poprzed-
nich badan jest pojawienie sie spdtdzielni osiagajacych przychody powyzej 500 tysiecy ztotych
do 1 min ztotych. W tym roku juz dwie takie znalazty sie w prébie badawczej. Wyniki dotyczace
wzrostu przychodéw w spétdzielniach socjalnych wydaja sie napawaé optymizmem. Pogtebiajac
analize o wiedze na temat podmiotow zatozycielskich okazuje sie, ze istnieje zaleznos¢ miedzy tym
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kto powotat spétdzielnie socjalng, a wysokoscig przychoddw. Najwyzsze przychody z badanych
spotdzielni socjalnych osiggnety te, ktére zostaty zatozone przez osoby prawne.

Najwiekszym zréznicowaniem przychoddéw charakteryzowaty sie badane stowarzyszenia
i fundacje. W tej grupie znalazty sie PS, ktére osiggaty zaréwno przychody od 10 do 100 tysiecy
(czyli w najnizszym przedziale), jak i powyzej 500 tysiecy ztotych, w tym 3 fundacje o przycho-
dach powyzej 2 min ztotych.

Wiekszos¢ ZAZéw to stabilne podmioty, ktérych przychody mieszczg sie w granicy 250-500
tysiecy ztotych (3 z 5), pozostate zas majg przychody przewyzszajgce 500 tysiecy ztotych rocznie.

WSsrdd badanych, 14 podmiotow wskazato, ze odsetek przychoddw z dziatalnosci ekonomicznej
stanowit 90% lub wiecej w ich przychodach ogdtem w ciggu ostatnich 12 miesiecy, w tym az 9 PS
zadeklarowato, ze wyniost 100%. Rdwnoczesnie, az 24 badane podmioty przyznaty, ze przychdd
z dziatalnosci ekonomicznej w ogdle przychoddw wynidst maksymalnie 10% - pokazuje to dwubiegu-
nowe zréznicowanie badanych przedsiebiorstw - od tych, ktére bardziej nastawiaja sie na przychdd
,pozarynkowy” do tych, ktére jednak poszukujg gtéwnie przychoddw w ramach dziatalnosci ekono-
micznej.

Dziatalnos$¢ rynkowa to domena spoétdzielni socjalnych oraz stowarzyszen. Na drugim biegunie
sg CISy, nastepnie ZAZy.

Sporym zrdznicowaniem cechuje sie natomiast charakterystyka przychodéw w spétdzielniach
inwalidoéw i niewidomych; deklarujg one wysokos$¢ przychodow z dziatalnosci ekonomicznej
w ogdle przychoddw w granicach od 20% do 80% co wynika z subwencji zwigzanych z zatrudnie-
niem osob niepetnosprawnych.

Analizujgc zagadnienie na podstawie poréwnania srednich obliczonych dla deklarowanego
odsetka przychodow z dziatalnosci ekonomicznej w przychodach ogdétem w dwadch kolejnych
latach badania (2012 i 2013) widzimy, iz proporcje te sg niemal identyczne i stanowig ok. 2/5
przychodow z dziatalnosci ekonomiczne;j.

Wykres 16. Odsetek przychodéw z dziatalnosci ekonomicznej w ogdle przychoddéw
badanych PS - zestawienie w latach

Jaki byt w Paristwa organizacji przyblizony odsetek przychodéw z dziatalnosci
ekonomicznej w przychodach ogétem w ciggu ostatnich 12 miesiecy?

41

B 2013

39 B 2012

Kolejnym elementem badania kondycji finansowej PS byto pytanie o wynik finansowy z dziatal-
nosci w ostatnich 12 miesigcach funkcjonowania PS. W roku 2013 zysk z prowadzenia dziatal-
nosci ekonomicznej wykazato ok. 40% PS, w stosunku do ponad 60% PS, ktore deklarowaty zysk
w 2012 roku. Duza czes$¢ badanych nie zadeklarowata ani zysku, ani straty - ok. 2/5 badanych;
co piate PS wykazato jednak w ostatnim roku strate. Na podstawie tego wskaznika mozna zatem
powiedzieé, ze sytuacja badanych przedsiebiorstw spotecznych nieco sie pogorszyta.

Wykres 17. Dochodowos¢ dziatalnosci ekonomicznej badanych PS w 2013 r.

Czy dziatalnos¢ ekonomiczna z ostatnich
12 miesiecy przyniosta:

. zysk
M strate
. ani zysk, ani strate

N =58

Drugim wskaznikiem Swiadczgcym o kondycji przedsiebiorstwa jest wskaznik dotyczacy ,,opty-
mizmu” w zakresie prowadzonej dziatalnosci ekonomicznej. Pytalismy zatem przedsiebiorstwa
spoteczne, czy przewiduja, ze w najblizszych 12 miesigcach ich sytuacja finansowa sie poprawi,

pogorszy czy moze pozostanie bez zmian.

43% badanych przedsiebiorcéw spotecznych (26 na 61 PS, ktére odpowiedziaty na to pytanie)
przewiduje, ze ich sytuacja finansowa, w poréwnaniu do roku poprzedniego, nie ulegnie
wiekszej zmianie. Niewiele mniej- 39% PS patrzy jednak optymistycznie na swg przysztosé
finansowa. Pozostata grupa byta przeciwnego zdania - mniej niz jedno na piec przedsiebiorstw
spotecznych przewiduje pogorszenie sytuacji finansowej swojej organizacji. Taki rozktad odpo-
wiedzi moze $wiadczy¢ o wzglednym optymizmie organizacji co do mozliwosci ich dalszego
rozwoju. Uzyskane odpowiedzi odzwierciedlajg w duzej mierze nastroje przedsiebiorstw spo-
tecznych bioracych udziat w poprzednich edycjach badan.
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Wykres 18. Prognozy dotyczgce sytuacji finansowej na najblizsze 12 miesiecy

Czy przewiduje Pan(i), ze w nastepnych 12 miesigcach sytuacja
finansowa Panstwa organizacji:

M polepszy sie
B pozostanie podobna
. pogorszy sie

Uwzgledniajgc forme prawng organizacji, warto zauwazy¢, iz najbardziej optymistyczne prze-
widywania co do przysztej sytuacji finansowej charakteryzuja spétdzielnie socjalne. Niemal
70% spotdzielni socjalnych przewiduje, ze ich sytuacja poprawi sie w ciggu najblizszych 12
miesiecy (w zesztym badaniu 40%), a tylko dwie zaktadajg pogorszenie sytuacji finansowe;.
Najbardziej stabilnie i optymistycznie patrzg w przysztos¢ ZAZ-y (brak wskazan sugerujgcych
pogorszenie sytuacji finansowej) oraz fundacje (tylko 2 wskazania pesymistyczne). Stabilizacja
jest dominujaca perspektywa badanych stowarzyszen. Najgorsze perspektywy widza przed
sobg spoétdzielnie inwalidéw i niewidomych- 4 z 6 badanych podmiotéw dziatajacych w tej
formie prawnej uwazajg, ze sytuacja finansowa pogorszy sie, a dwie ze pozostanie bez zmian.

taczac dwa wskazniki: optymizm - dotyczacy przysztej sytuacji finansowej oraz wynik finan-
sowy z dziatalnosci w ostatnich 12 miesigcach z formg prawng PS, mozna zauwazy¢ nastepu-
jace prawidtowosci:
= w najgorszej sytuacji finansowej w 2013 roku oraz najbardziej pesymistycznie
w przysztosé patrzg spétdzielnie inwalidéw i niewidomych;
= wzglednie dobre wyniki finansowe osiggnety badane spétdzielnie socjalne, sg one tez
najbardziej optymistycznie nastawionymi przedsiebiorstwami spotecznymi z badane;j
grupy podmiotéw;
=> wazglednie stabilne przychody w ostatnim roku (bez straty) oraz prognozy
przewidujgce podobng sytuacje finansowg wykazujg fundacje, stowarzyszenia i ZAZ-y;
=) nieco zastanawiajgce sg oceny sytuacji przez CIS-y- zaden z nich nie udzielit
odpowiedzi na pytanie o to, czy dziatalno$¢ ekonomiczna w 2013 roku przyniosta im
jakikolwiek efekt, kazdy z trzech CIS-6w widziat swg przysztos¢ inaczej™.

1 Nalezy jednak pamigtaé, ze przy tak matej prébie nie powinno sie dokonywaé generalizacji.

H 5.3. BARIERY | SLtABOSCI PROWADZENIA

DZIALALNOSCI EKONOMICZNE!J

Istotng czescig przeprowadzonych badan sg odpowiedzi na pytanie o gtéwne bariery i stabosci
prowadzenia dziatalnosci ekonomicznej przez respondentdéw. Uczestnikéw badania popro-
szono o wskazanie maksymalnie 3 najwazniejszych barier i stabosci, ktére utrudniajg dziatal-
nos¢ ekonomiczng ich organizacji. Sposrod 61 respondentow, ktdrzy udzielili odpowiedzi na
to pytanie, tylko jedno stowarzyszenie wskazato, iz takich barier lub/i stabosci nie dostrzega.

Zdecydowanie najczesciej padajgcg w tym kontekscie odpowiedzig byty trudnosci z pozyska-
niem $rodkow pienieznych na rozwdj organizacji- wskazato na nig ok. 50 % respondentow (co
stanowi ok. 20% spadek w poréwnaniu z 2012 rokiem).

Co trzecia osoba wskazata jednak bariere w zaden sposéb niezalezng od dziatalnosci PS, mia-
nowicie ztg koniunkture gospodarcza (podobnie jak w badaniu z 2012 r.).

Nastepne w kolejnosci bariery utrudniajgce dziatalnos¢ badanych PS to:
=> braki zwigzane z wyposazeniem organizacji (park technologiczny) (18 PS);
= zmienne, niejasne przepisy prawa (16 PS);

=> biurokracja, bariery administracyjne (14 PS).

Inaczej niz w badaniu z 2012 r., w ktérym uczestnicy najczesciej wskazywali na bariery majgce
charakter zewnetrzny (biurokracja, koniunktura, przepisy i regulacje prawne), w tym roku
wskazywane bariery dotyczyty tez problemdw wewnatrz organizacji (brak wystarczajgcego
wyposazenia, bariery zwigzane z profilem pracownikéw, brak wystarczajacego doswiadczenia
kadry). Réwniez najczesciej podawang bariere - trudnosci z pozyskaniem $rodkéw finanso-
wych mozna postrzega¢ na dwa sposoby - jako bariere wewnetrzng organizacji wynikajaca
z nieumiejetnosci aplikowania o dodatkowe $rodki finansowe lub jako bariere zewnetrzna,
systemowa- zwigzang z niskg dostepnoscig Srodkéw finansowych, waskimi celami mozliwego
dofinansowania (np. niemoznoscig dofinansowania sprzetu niezbednego do rozwoju dziatal-
nosci ekonomicznej), skomplikowanymi procedurami.
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Wykres 19. Gtdwne bariery i stabosci prowadzenia dziatalnosci ekonomicznej przez
przedsiebiorstwa spoteczne.

nie ma barier

brak lub nieskuteczna polityka
promocyjno-informacyjna organizacji

inne bariery

trudnosci zwigzane z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi w organizacji

brak popytu na wytwarzane przez organizacje
dobra lub $wiadczone ustugi

brak doswiadczenia, odpowiedniej wiedzy w organizacji

profil naszych pracownikéw, w tym beneficjentéw (np. zw.
ze st. zdrowia, kwalifikacjami) wptywajacy m.in. na wydajno$¢

biurokracja/bariery administracyjne

przepisy prawne (niejasnos¢/zmiennos¢ prawa)

braki zwigzane z wyposazeniem
(park maszynowy, srodki transportu itp.)

koniunktura na rynku

trudnosci z pozyskaniem srodkéw finansowych na rozwoj

Analizujac bariery rozwoju przedsiebiorstw spotecznych ze wzgledu na ich forme organiza-
cyjnag, mozna wskazadé, iz stowarzyszenia i fundacje wskazujg przede wszystkim na trudnosci
z pozyskaniem srodkéw finansowych. Dla spétdzielni socjalnych najwiekszy problem stanowi
brak wyposazenia przedsiebiorstwa w niezbedny sprzet, brak doswiadczenia pracownikdéw
oraz zta koniunktura na rynku. Dla spétdzielni inwalidéw i niewidomych problem stanowi profil
pracownikow oraz trudnosci z pozyskaniem srodkéw finansowych na dziatalnos$¢. Gtownym
problemem ZAZ-6w sg przepisy prawne (niestabilne, zmienne) oraz profil pracownikdw.

WNIOSKI
| REKOMENDACIJE
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Bl WNIOSKI | REKOMENDACJE DOTYCZACE ROZWOJU
EKONOMII SPOLECZNEJ W MALOPOLSCE

Na zakoriczenie przedstawiamy wybrane wnioski ptyngce z przeprowadzonych badan oraz

rekomendacje, ktéore dotyczg dziatann wspierajgcych rozwodj sektora ekonomii spotecznej

w Matopolsce:

1.

Przedsiebiorstwa spoteczne zajmujace sie aktywizacjg zawodowa i edukacjg sg najbar-
dziej efektywne w zakresie dostarczania wsparcia szkoleniowego i doradczego, mniejszy
nacisk ktadac na organizacje stazy w firmach/instytucjach zewnetrznych czy przystoso-
wanie do pracy na otwartym rynku. Nalezy zatem potozy¢ nacisk na tgczenie kilku kom-
plementarnych form wsparcia dla 0séb nalezgcych do grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, wykraczajgcych poza szkolenia i doradztwo, a uwzgledniajacych dodatkowo:
staze, praktyki zawodowe, zatrudnienie wspomagane, zatrudnienie subsydiowane.
Przetozy sie to na wiekszg skutecznos¢ znalezienia i utrzymania pracy przez osoby zagro-
zone wykluczeniem spotecznym. Nalezy promowac wsrdd lokalnie dziatajgcych przed-
siebiorstw spotecznych nowe rozwigzania dotyczgce mozliwosci wsparcia finansowego
dla PS ukierunkowanych na dostarczanie ustugi uzytecznosci publicznej. Réwnoczesnie
nalezy zadba¢ o wsparcie szkoleniowo-doradcze dla pracownikéw PS w zakresie stan-
dardu $wiadczenia tego typu ustug.

Wskazana jest promocja niszy rynkowej jaka jest marketing terytorialny, produkt lokalny
i szeroko pojeta dziatalnos¢ w obszarze dziedzictwa kulturowego i waloréw krajobrazo-
wych Matopolski. PS zakorzenione lokalnie sg predestynowane do tego by by¢ najlepszym
dostawcg tego typu ustug przyczyniajac sie do rozwoju i promocji spotecznosci lokalnych,
a co za tym idzie regionu.

Przedsiebiorstwa spoteczne w duzej mierze wspotpracujg z biznesem i sg relatywnie
zadowolone ze wspétpracy, jednak wskazane sg dziatania zmierzajgce do wzmocnienia
zasiegu i intensywnosci tej wspdtpracy.

W przypadku PS nastawionych gtéwnie na dziatalno$¢ ekonomiczng w obszarach:

a) wzmozenie relacji biznesowych (zakup produktéw i ustug od PS)

b) korzystanie z wiedzy biznesowej w formie np. mentoringu, coachingu biznesowego
dla przedsiebiorcéw spotecznych.

W przypadku PS nastawionych na dziatania aktywizacyjne w stosunku do grup zagrozo-

nych wykluczeniem spotecznym:

a) stworzenie warunkdéw do wspotpracy PS z firmami w zakresie organizacji stazy,
praktyk zawodowych, subsydiowanego zatrudnienia, zajec reintegracji zawodowej
u pracodawcy oraz innych narzedzi aktywizacji zawodowe;.

b) stworzenie warunkéw do wspdtpracy PS z firmami w zakresie wolontariatu

pracowniczego w PS, realizacji projektéw CSR, itp.

Pomimo tego, ze znaczna cze$¢ badanych PS wspotpracuje i pozytywnie ocenia wspotprace
z sektorem publicznym, wcigz pozostaje niezagospodarowana przestrzen w samorzadach
lokalnych, w ktdrej organizacje i samorzad sg naturalnymi partnerami wspotpracy, a PS
realizatorami zadan publicznych, w tym w szczegdlnosci z zakresu ustug deficytowych.
Rekomenduje sie zatem by samorzady lokalne wyszty z inicjatywa wspdtpracy do lokal-
nych organizacji pozarzagdowych. Poradnikiem opisujgcym jak taka wspdtprace zawigzac
i rozwijac jest ,Model Wspdtpracy Administracji Publicznej z Organizacjami Pozarzado-
wymi”,

W relatywnie najstabszej kondycji finansowej, mierzonej ujemnym wynikiem finan-
sowym, sg spoétdzielnie inwalidow i niewidomych. Sg one tez najbardziej pesymistycz-
nie nastawione do sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstwa w przysztosci, od kilku lat
dokonujg zwolnien pracowniczych i na najblizsze 12 miesiecy rowniez planujg zmniej-
szenie zatrudnienia. Nalezy zastanowic¢ sie zatem nad przyczynami tego stanu rzeczy
(pogtebione badania) oraz zaplanowac efektywne narzedzia wspierajace funkcjonowanie
tego typu przedsiebiorstw.

Analizujac sytuacje finansowa (poziom przychodoéw, wynik finansowy, plany zatrudnie-
niowe) spotdzielni socjalnych w poréwnaniu z ubiegtym rokiem widac¢ wyrazng poprawe,
ale tez zréznicowanie spotdzielni socjalnych. Wystepuje zwigzek miedzy kondycjg spoét-
dzielni, a jej zatozycielami. Duzo stabilniej funkcjonujg spdtdzielnie zatozone przez osoby
prawne lub z udziatem osoby prawnej. Rekomenduje sie zatem promowanie tej formy
tworzenia spotdzielni socjalnych jako takiej, ktéra dysponuje wiekszym potencjatem
i rokuje wieksze szanse na trwatg i rozwojowa dziatalnosé.

W badaniu z 2013 roku znacznie zwiekszyto sie zainteresowanie tematyka sprzedazy,
promocji, reklamy oraz szkoleniami branzowymi, zwtaszcza wsrdd spétdzielni socjalnych,
spotdzielni inwalidow i niewidomych, co $wiadczy o zapotrzebowaniu PS na profesjo-
nalne wsparcie szkoleniowo-doradcze w zakresie specjalistycznych zagadnien zwigza-
nych z funkcjonowaniem na rynku. Rekomenduje sie by to specjalistyczne wsparcie byto
dostepne na komercyjnym rynku szkolen w formie bondw szkoleniowych dla PS. Ztym
pomystem wydaje sie natomiast organizowanie tego typu szkolen w ramach dziatalno-
Sci osrodkdéw wsparcia ekonomii spotecznej, gdyz zbiorcza forma edukacji tylko dla PS
z reguty ma charakter ogélnego wprowadzenia do zagadnienia, co zostato skrytykowane
przez uczestnikdow badania, oraz uniemozliwia nawigzanie relacji z biznesowymi uczest-

nikami szkolen komercyjnych.

% Model opracowany przez Departament Pozytku Publicznego MPiPS w szeroim partnerstwie z organizacjami
pozarzgdowymi. Dostepny na http://www.pozytek.gov.pl/files/Biblioteka/BPP/model_wspolpracy.pdf (30.04.2014).
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10.

11.

12.

Nalezy dotrze¢ z przystepna i praktyczng informacjg o instrumentach ES do oséb odpo-
wiedzialnych za wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi w gminach (zwtaszcza
wiejskich). Z badan wynika bowiem, ze osoby te nie utozsamiajg swej , dziatki” z nurtem
ekonomii spotecznej, przedmiotowo ograniczajac sie jedynie do obszaréw wspotpracy
zapisanych w ustawie o pozytku publicznym i o wolontariacie w czesci dotyczacej progra-
mdw wspdtpracy oraz podmiotowo ograniczajgc sie przede wszystkim do stowarzyszen
(w tym gtéwnie klubow sportowych) i fundacji.

W ramach dziatan wspierajacych powstawanie i rozwoj PES na terenach wiejskich i miej-
sko-wiejskich warto analizowa¢ lokalne zapotrzebowanie na ustugi opiekunicze wobec
0s6b zaleznych oraz ustugi dozywiania oséb w trudnej sytuacji zyciowej. Z badan wynika
bowiem, ze w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich brak jest podmiotéw $wiadczgcych
tego typu ustugi i moze to by¢ dogodna nisza dla powstawania nowych PES.

Rekomenduje sie przygotowanie kampanii informacyjnej w gminach (zwtaszcza wiejskich)
bazujagcej na plakatach informujgcych mieszkarncow o tym, czym jest i jak mozna zorgani-
zowac inicjatywe lokalng wraz z lokalnymi spotkaniami warsztatowymi dla zainteresowa-
nych grup mieszkaricow. Mozna tez prowadzi¢ dziatania zachecajgce lokalne organizacje
pozarzgdowe by organizowaty spotecznos¢ lokalng do podejmowania inicjatywy lokalnej
za ich posrednictwem.

Nalezy poczyni¢ starania, gtéwnie poprzez dotarcie z opisem dobrych praktyk do oséb
odpowiedzialnych za tworzenie strategii rozwigzywania problemow spotecznych i strate-
gii rozwoju lokalnego celem przekonania, ze instrumenty ES mozna wykorzysta¢ zarowno
do rozwigzywania kwestii spotecznych, jak i zréwnowazonego rozwoju lokalnego.

Klauzule spoteczne, mimo znacznego wzrostu wiedzy na temat tego czym sg oraz jak je
praktycznie stosowac, sg wykorzystywane w stopniu marginalnym. Przyczyn zatem nalezy
szuka¢ nie w braku wiedzy w JST, a raczej w niedostrzeganiu wyraznych korzysci z zasto-
sowania tego instrumentu oraz braku podmiotéw, ktére spetniatyby warunki klauzul
spotecznych. Dlatego z jednej strony warto upowszechni¢ klauzule spoteczne wsrdd
przedsiebiorstw spotecznych zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne i bezrobotne wraz
z informacjag by nawigzywaty $cislejszg wspodtprace z lokalnym samorzgdem w poszuki-
waniu przestrzeni na realizacje zlecen dla JST, z drugiej strony nalezy wzmocni¢ dziatania
edukacyjne skierowane do decydentéw w JST w celu wskazania im lokalnych korzysci ze
stosowania klauzul spotecznych.

Notatki
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